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Wstep i nota
metodolo-
giczna



Zycie codzienne w czasach pandemii to projekt ba-
dawczy realizowany przez czlonkinie i cztonkéw Za-
kladu Teorii i Badan Praktyk Spotecznych dzialajgce-
go na Wydziale Socjologii UAM w Poznaniu. Badania
te zainicjowane spontanicznie w pierwszych dniach
pandemii, z czasem zaczely przyjmowaé postaé wie-
loetapowego projektu badawczego, ktérego celem byta
odpowiedz na trzy zasadnicze pytania:

1. Jakiego rodzaju zmiany do zycia codzien-
nego Polakéw wprowadzita epidemia wirusa
SARS-CoV-2?

2. W jaki sposob Polacy prébuja adaptowac
sie do zmian w ich Zyciu codziennym wywo-
lanych przez epidemie koronawirusa?

3. Co zmienilo sie w zyciu codziennym Pola-
kéw na skutek pandemii SARS-CoV-27?

Niniejszy raport zawiera opracowanie wynikow pierw-
szego etapu badan. Zrealizowano go pomiedzy 19 a 24
marca 2020 roku z uzyciem ankiety internetowej utwo-
rzonej na platformie Google Forms. Jej kwestionariusz
zawieral pytania dotyczace réznych aspektow zycia co-
dziennego w sytuacji pandemii oraz zwigzanych z nig

obostrzen (dotyczacych spotecznego dystansu, izola-
cji w domach, unieruchomienia wielu aspektéw zycia
spolecznego). Pytali§my w nim miedzy innymi o zmia-
ny w sytuacji pracy i zatrudnienia badanych, o prze-
obrazenia ich codziennych zachowan, o to, kogo za-
czeli unikaé, o temporalne aspekty ich codziennosci,
a takze o oceny dzialan innych oraz o do$wiadczane
przez nich emocje. Zadajac te pytania, chcieliSmy roz-
poznaé najwazniejsze pola przeobrazen, jakim ulegla
codzienno$¢ Polakéw po ogloszeniu stanu pandemii
w naszym kraju.

Ankieta dystrybuowana byta przede wszyst-
kim przez media spolecznosciowe, umieszczana w ra-
mach funkcjonujacych tu grup (w tym tych poswie-
conych pandemii), na profilach instytucji oraz os6b
prywatnych. Przyjety spos6b dystrybucji byl jedynym,
ktory pozostawat do naszej dyspozycji w pierwszych
dniach pandemii. Chociaz okazatl si¢ on efektywny-
w ciaggu kilku dni kwestionariusz ankiety wypeknito
2500 0s6b, to oparte na nim badania nie majg charakte-
ru reprezentatywnego. Mimo tego zakladamy, ze uda-
o nam sie w ten spos6b uchwyci¢ atmosfere panujaca
w pierwszych tygodniach pandemii, to w jaki sposéb
Polacy reagowali na zmiany wywolane przez wprowa-
dzenie obostrzen z nig zwigzanych, temperature emo-
cji towarzyszacych ich codziennemu zyciu.



Waznym aspektem przygotowanej przez nas
ankiety bylo réwniez pozyskanie respondentéw do ko-
lejnych faz badan- takg gotowos¢ zadeklarowata prawie
potowa wypelniajgcych. Jak sie okazalo, ankieta spelni-
la tez inng jeszcze istotng funkcje, ktérej wczesniej nie
zakladaliSmy. Stala sie ona miejscem dzielenia sie leka-
mi, nadziejami oraz przewidywaniami na temat tego,
jak bedzie rozwija¢ sie obecna, kryzysowa sytuacja.
Stala sie¢ takze przestrzenig dla wyrazenia emocji: wy-
tadowania zlo$ci i frustracji odczuwanej z powodu pan-
demii, dzielenia sie¢ wzruszeniem dostarczanym przez
akty bezinteresownej pomocy, odwagi i poswiecenia
obserwowane lub doswiadczane przez respondentow.
Ten konfesyjny aspekt naszej ankiety wydaje sie nam
niezwykle istotny, nie mniej wazny niz informacje, ja-
kie dzieki niej pozyskali$my.

Raport zostat podzielony na trzy zasadnicze
sekcje: poza notg metodologiczng, zawiera czes¢ zaty-
tutowang Najwazniejsze ustalenia badawcze oraz rozle-
gly fragment pod tytutem Analiza wypowiedzi respon-
dentow. Ta pierwsza cze$¢ zawiera syntetyczne omo-
wienie najwazniejszych ustalen poczynionych w trak-
cie analiz pozyskanych dzieki ankiecie informacji, ta
druga za$ szczeg6lowe przedstawienie analiz odpowie-
dzi na poszczegolne pytania kwestionariusza ankiety.
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Najwazniej-
sze ustalenia
badawcze



W tej czeSci prezentujemy najwazniejsze ustalenia po-
czynione w trakcie badan. Rozwiniecie tych ustalen
mozna znalez¢é w drugiej cze$ci niniejszego raportu.

1. MIEJSCE POBYTU. Prawie 95% naszych re-
spondentow przebywalo w pierwszych dniach pande-
mii w miejscach swojego zamieszkania. Ci, ktorzy znaj-
dowali sie poza nim mieli zazwyczaj istotne ku temu po-
wody. Czes¢ przebywala w pracy lub realizowata inne
czynnosci zyciowe poza domem. Cze$¢ zas§ wyjechala
czynigc to albo w obawie przed zarazeniem, albo by
pomagac bliskim, albo tez dlatego, ze nie miata mozli-
wosci samodzielnego utrzymania. W tej grupie byly tez
osoby, ktére nie mogly powro6ci¢ do domu z zagranicy,
albo takie, ktore do niego nie wracaly w obawie przed
zarazeniem innych (pracownicy stuzby zdrowia, osoby
powracajace z podrozy). Wéréd respondenté6w znala-
zly si¢ tez jednostki, ktére musialy zamieszkaé poza
domem ze wzgledu na przedtuzajace sie remonty czy
niemozno$¢ realizacji planéw wyjazdowych, z ktérymi
wigzalo sie uprzednie wynajecie go komus innemu.

2. SYTUACJA PRACY. Nieco ponad 14% bada-
nych wykonuje swoje obowigzki zawodowe w taki sam
sposob, jak mialo to miejsce przed kryzysem. Nieco
ponad 5% o0s6b poddanych badaniu odpowiedziato, ze
cho¢ musi przebywac¢ w miejscu pracy, to jednocze-
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$nie odbywa sie to w mniejszym wymiarze godzin niz
wczesniej. Okoto 1% badanych zasygnalizowal zmia-
ne swoich warunkéw pracy lub zakresu obowigzkow.
Niecaly 1% respondentow wykonuje swoje obowigzki
czeSciowo w domu, cze$ciowo za§ w miejscu pracy.
Respondenci, ktérych tryb pracy ulegl zmianie najcze-
$ciej deklarowali, iz za zgodg pracodawcy wykonuja
swoje obowigzki zdalnie. Takiej odpowiedzi udzielito
41,5% badanych. Wéréd oséb biorgcych udziat w an-
kiecie znalezli sie rowniez przedsiebiorcy prowadza-
cy dzialalno$¢ gospodarczg lub pozostajacy na samo-
zatrudnieniu, ktérzy zadecydowali o przeorganizowa-
niu pracy tak, by mozliwe bylo jej wykonywanie online
(ok. 1% ogo6tu odpowiadajacych). Dla czesci badanych
okres pandemii to czas, kiedy nie wykonujg obowiaz-
kéw zawodowych - 8% zostato wystanych do domoéw
bez mozliwos$ci pracy zdalnej, za$ 2,7% utracito prace
na skutek kryzysu. Niecate 4% badanych w obliczu spo-
wodowanego pandemia zamkniecia szkél, przedszkoli
i zlobkow czasowo zrezygnowalo z pracy by moc opie-
kowac sie maloletnimi dzie¢mi, za$ 2% zostato skiero-
wanych przez lekarza na zwolnienie zdrowotne zwig-
zane z zagrozeniem, jakie niesie ze sobg mozliwos¢ za-
chorowania przez nich na COVID-19.

3. ZMIANA ZACHOWAN. Ponad 80% badanych
przestalo podawac reke przy przywitaniu, ponad 70%

15



przestalo przemieszczac sie komunikacjg miejska,
a ponad 60% spotykac sie ze znajomymi. Jezeli chodzi
o te czynnosci, ktore zaczeto wykonywad rzadziej, to
prawie 70% respondentéw wskazalo na wychodzenie
z domu, okolo 46% na przemieszczanie sie pieszo, po-
nad 60% na dotykanie powierzchni w miejscach pu-
blicznych. Czesciej z kolei wykonywane sg nastepujace
dzialania: (i) mycie rak (79% ankietowanych wskaza-
lo, iz wykonuje te czynnos$¢ czesciej); (ii) uzywanie
specjalnych §rodkéw dezynfekujgcych (czynnos¢ te
wykonuje cze$ciej prawie 70% badanych); (iii) $le-
dzenie biezacych informacji w mediach (czestsze re-
alizowanie tej aktywnosci deklaruje 65% responden-
téw). Jak sie okazato, byly takze aktywnosci, ktérych
czestotliwo$¢ nie ulegta zmianie wraz z pojawieniem
sie informacji o pandemii. Nalezg do nich: (i) uprawia-
nie seksu (prawie 56% badanych nie zmienilo tu swo-
ich zachowan; warto jednocze$nie wskazad, iz 25%
respondentéw deklaruje, iz zupelnie zrezygnowato
z tej aktywnosci, a prawie 13% podejmuje jg rzadziej);
(ii) spozywanie zywnosci podwyzszajgcej odpornos¢
(prawie 57% badanych os6b deklaruje, iz robi to tak
samo czesto , jak przed wystgpieniem kryzysu), (iii)
spanie (ponad 64% ankietowanych realizuje te aktyw-
nosc¢ tak, jak czynila to zawsze, ale co ciekawe prawie
30% deklaruje, iz $pi teraz czesciej).
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5. OCENA ZACHOWAN PODEJMOWANYCH
PRZEZ INNYCH. Nasi respondenci zdecydowanie ne-
gatywnie odnoszg sie do kwestii organizowania spo-
tkan towarzyskich we wlasnym domu (30% badanych
potepia tego rodzaju praktyki, zas 38% ich nie akcep-
tuje). Prawie 50% os6b nie akceptuje tez lub potepia
pokastywanie w miejscach publicznych. Do innych ak-
tywnosci potepianych i nieakceptowanych przez ba-
danych, naleza: (i) wychodzenie z domu i przebywa-
nie w miejscach publicznych przez starsze osoby (po-
nad 70% os6b odnosi si¢ do tej praktyki negatywnie);
(ii) rozsylanie nieprawdziwych informacji w mediach
spolecznosciowych (tego typu zachowanie potepia,
badz nie akceptuje prawie 90% badanych), oraz: (iii)
nadmierne panikowanie (55% badanych odnosi sie do
niego negatywnie). Druga grupa odpowiedzi dotyczy
tych praktyk, ktore sg przez respondentéw traktowa-
ne z wyrozumialo$cig lub zartobliwie. Nalezg do nich:
(i) kupowanie duzej ilo$ci zywnosci na zapas (prawie
70% respondentéw podchodzi do tego z dystansem,
cho¢ nie potepia); (ii) kupowanie duzej ilo$ci sSrodkow
higienicznych (ponad 55% odnosi si¢ do tego typu za-
chowania z wyrozumialoscig lub Zartobliwie); (iii) nie-
wychodzenie z domu (prawie 90% traktuje to dziata-
nie wyrozumiale); (iv) $ledzenie informacji w mediach
spotecznosciowych (prawie 50% traktuje to dzialanie
z wyrozumialo$cig lub zartobliwie) oraz (v) celowe
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branie zwolnienia z pracy na czas pandemii (prawie
55% traktuje to dzialanie ze zrozumieniem).

6. 0SOBY, KTORYCH UNIKAMY. Zdecydowana
wiekszos¢ respondentéw kogos unika w czasie pande-
mii- odsetek wskazan na kategorie ,,nikogo nie unikam”
to zaledwie 0,5% wszystkich udzielonych odpowiedzi.
Najwiekszy odsetek respondentéw unika kurierow, li-
stonoszy (14,7% wszystkich wskazan), sprzedawcow
i kasjerow (13,6% wszystkich wskazan) oraz dalszych
znajomych (9,8% wszystkich wskazan). Staramy sie nie
spotykac takze sasiadow i blizszych znajomych (obie
te kategorie to 8,8% wszystkich wskazan). Relatywnie
mniej wskazan majg farmaceuci i personel medyczny
(6,1% wszystkich wskazan). Generalnie, roznice po-
miedzy poszczegdlnymi kategoriami unikanych os6b
nie sg duze, co pozwala powiedzieé, zZe unikanie jest
praktyka nie tylko czesta, ale i powszechna.

7. CO CZUJEMY PODCZAS PANDEMII? Wsrod
silnie lub bardzo silnie odczuwanych przez naszych
respondentdw emocji mozna wskazac przede wszyst-
kim: (i) obawe o zdrowie najblizszych (tego rodzaju
lek silnie lub bardzo silnie odczuwa 80% badanych);
(ii) strach przed tym, ze pandemia bedzie trwata bar-
dzo dtugo (emocje te odczuwa silnie lub bardzo silnie
ponad 60% badanych); (iii) zmeczenie kryzysem epi-
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demiologicznym (ktérego silne lub bardzo silne odczu-
wanie deklaruje ponad 47% respondentéw). Na drugim
kranicu znajduja sie emocje, ktore nasi respondenci od-
czuwaja slabo, albo bardzo stabo. Nalezg do nich, mie-
dzy innym: (i) frustracja wynikajaca z obserwowania
tych, ktérzy muszg pracowaé (stabo lub bardzo stabo
odczuwa jg ponad 60% badanych) oraz z tego, Ze nie
rozumiemy wszystkiego, co sie obecnie dzieje (56%
odczuwa tego rodzaju emocje stabo lub bardzo stabo);
(ii) strach przed tym, Ze zabraknie zywnos$ci w sklepach
(odczuwa go stabo i bardzo stabo ponad 54% bada-
nych); (iii) niezadowolenie ze zbyt ucigzliwych dziatai
wtadz, majacych na celu ograniczenie epidemii (stabo
i bardzo stabo odczuwa je prawie 57% ankietowanych),
oraz: (iv) frustracja zwigzana z bezczynnoscig i prze-
konaniem, ze tracg swoéj czas (slabo i bardzo stabo od-
czuwa te emocje 49% respondentéw). Wérdd emociji
pojawialy sie réwniez te, ktore maja charakter ambi-
walentny, co do ktérych naszym respondentom trudno
jest zdecydowacd, czy odczuwaja je silnie, czy tez sta-
bo. Takimi odczuciami s3: (i) obawa o wlasne zdrowie
(41% odczuwa jg silnie, 33% ani mocno ani stabo, a 26%
respondentéw- stabo); (ii) obawa o srodki finansowe
(co prawda 47% badanych odczuwa te emocje mocno,
albo bardzo mocno, ale az 29% ani mocno ani slabo,
za$ 24% - slabo); (iii) frustracja zwigzana z niemoz-
noscig normalnego wykonywania swoich obowigzkow
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(44% badanych odczuwa j3 silnie albo bardzo silnie,
23% ani stabo, ani mocno, za$ prawie 34% — stabo, albo
bardzo stabo) oraz (iv) zadowolenie z posiadania wiek-
szej ilosci czasu (bardzo mocno i mocno odczuwa te
emocje 27% badanych, 32% ani mocno ani stabo, za$
prawie 41% — slabo i bardzo stabo).

8. CZAS W PANDEMIL. 65,5% badanych zade-
klarowalo, iz w czasie pandemii posiada wiecej czasu
dla siebie i bliskich. Ten dodatkowy czas responden-
ci przeznaczaja najczesciej na rozmawianie z bliskimi
przez telefon - czesto czynnos$¢ te podejmuje 69% ba-
danych. 60% respondentéw wykonuje w tym dodatko-
wym czasie zalegle prace i obowigzki zwigzane z pro-
wadzeniem gospodarstwa domowego. Stosunkowo
duzo badanych (prawie 47%) poswieca dodatkowy
czas, jaki przyniosta za sobg pandemia, na realizacje
wlasnego hobby czy zainteresowan, za$ 37% deklaruje,
iz przeznacza go na uczenie sie nowych rzeczy. Odpo-
wiedZ na to pytanie zawierala tez mozliwos¢ wskaza-
nia tych aktywnoS$ci, ktérych sie w tym dodatkowym
czasie nie podejmuje. Najcze$ciej wymieniano tu upra-
wianie sportu na §wiezym powietrzu (ponad 60% de-
klaruje, iz nie podejmuje tej czynnosci), granie w gry
komputerowe (ponad 55% badanych wskazuje, iz tej
czynnosci nie realizuje); przygotowywanie obiadu dla
znajomych (prawie 65% deklaruje, iz nie podejmuje
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tego typu dzialan). Warto mie¢ na uwadze, ze cze$¢
respondentéw wskazujacych, iz pewnych czynno-
sci nie podejmuje, moze ich nie wykonywac w ogdle,
bez wzgledu na aktualng sytuacje. Generalnie moéwiac
mamy do czynienia z rozregulowaniem jednej z najbar-
dziej podstawowych ram naszej codzienno$ci: pewne
osoby majg czasu za duzo, inne cierpia z powodu jego
braku; niektérym przybyly nowe obowigzki, a inni
majg wreszcie okazje, by zajac¢ sie swoimi pasjami; myla
sie nam dnie tygodnia, §wieta z czasem powszednim;
niewielu moze powiedzie¢, ze wie, co bedzie w dalszej
i blizszej przyszlosci.

9.JAK DLUGO POTRWA PANDEMIA? (WEDLUG
RESPONDENTOW). Dominujacg perspektyws tempo-
ralng, jezeli chodzi o przewidywanie czasu konca pan-
demii, jest okres do trzech miesiecy (42,3% odpowie-
dzi). Nasi respondenci patrzg wiec na sytuacje, w kto-
rej sie znalezliSmy w sposdb realistyczny, oparty praw-
dopodobnie na §ledzeniu informacji ptyngcych z Chin,
gdzie stan epidemii zakoniczono po okoto trzech mie-
sigcach. Mniej wiecej 1/3 badanych jest tez §wiadoma
tego, ze czas ten trudno okresli¢ i epidemia (a doktad-
niej — obostrzenia z nig zwigzane) bedzie trwac tyle,
ile bedzie to konieczne.
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10.,,CZY CHCIELIBYSCIE PANSTWO COS JESZ-
CZE DODAC?”. PANDEMIA OPOWIEDZIANA PRZEZ RE-
SPONDENTOW. Ostatnie pytanie kwestionariusza an-
kiety mialo charakter otwarty i pozwalalo responden-
tom swobodnie wypowiadac sie na temat ich odczu¢
zwigzanych z pandemig. Z mozliwo$ci tej skorzystato
ponad 500 0s6b. Ich wypowiedzi podzielili§my na kil-
ka kategorii:

Najwazniejsze leki i obawy. Wérdd nich re-
spondenci wymieniali przede wszystkim: (i) grozbe
utraty pracy, a co za tym idzie srodkéw do zycia; (ii)
niejasne konsekwencje, jakie obecna sytuacja niesie dla
ich codziennego zycia; (iii) niemozno$¢ dokonczenia
tego, co sie dopiero zaczelo, a co miato decydowac
o przyszlosci jednostki (matura, poszukiwanie pracy,
wyprowadzki, wyjazdy za granice, nowe inwestycje,
itd.); (iv) chaos informacyjny; (v) to, ze wladza sobie
nie poradzi z obecng sytuacjg i zaczniemy zy¢ w §wie-
cie, w ktorym panuje chaos, bezprawie; (vi) bardziej
generalne konsekwencje kryzysu epidemiologicznego,
dotyczace nie tyle najblizszej sfery codziennego zycia,
ale swiata jako catosci (wojna, globalne zalamanie go-
spodarki, konflikty o zasoby);

Kandydaci na kozly ofiarne. Bardzo czesto
pojawiajacym sie rodzajem wypowiedzi byly préby
wskazania kogos, kogo mozna za obecng sytuacje ob-
wini¢. Wérdd tego typu kandydatéw na ,kozly ofiarne”,
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respondenci wymieniali: (i) osoby, ktore sie nie podpo-
rzadkowujg zaleceniom bezpieczenstwa i w ten sposéb
narazajg innych; (ii) starszych i mtodszych - przedsta-
wicielom obu tych grup zarzucano ignorowanie lub nie-
przestrzeganie obostrzen zwigzanych z pandemig i czy-
niono to w jawnie ageistowski sposob; (iii) Rzagd RP
i Prezydent RP - obwiniani nie tylko za nieudolnos¢,
ale tez instrumentalizowanie pandemii dla realizacji
wlasnych celéw politycznych, prowadzenie cynicznej
gry dla podtrzymania wladzy; (iv) media, obwiniane
za pogon za sensacjg, celowe sianie strachu i zametu,
nierzetelno$¢ informacyjng;

Dobre strony kryzysu. Czes$¢ z respondentéw
probuje odnajdywac jakie$ dobre strony sytuacji, w ja-
kiej sie znalezliSmy. Naleza do nich, miedzy innymi:
(i) dowartosciowanie roli i znaczenie stuzby zdrowia,
nauki oraz naukowcow; (ii) dostrzezenie wagi mie-
dzyludzkiej solidarnos$ci i wrazliwosci na potrzeby in-
nych; (iii) przewarto$ciowanie r6znych kwestii w zy-
ciu codziennym, dostrzezenie tego, co jest najwazniej-
sze, zblizenie cztonké6w rodziny do siebie; (iv) kryzys
traktuje sie tez jako nadzieje na zmiane tego, jak funk-
cjonuje $wiat — zwlaszcza jezeli chodzi o konsump-
cjonizm i marnotrawstwo oraz brak szacunku wobec
srodowiska naturalnego;

Nowa codziennos¢. Pandemia jest tez trakto-
wana jako moment, w ktérym reorganizacji ulega co-
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dziennos$¢. Respondenci wskazywali tu przede wszyst-
kim na: (i) przeobrazenia wiezi (zwiekszenie i zmniej-
szenie samotnosci, oddalenie lub zblizenie do innych,
niedosyt lub nadmiar kontaktéw z innymi itd.); (ii)
przeobrazenia temporalnej organizacji codziennosci
(zbyt duzo lub zbyt malo czasu; poswiecanie go na cos
innego, niz dawniej, wiecej czasu dla bliskich, rozregu-
lowanie codziennych rytméw, kltopot ze znalezieniem
czasu dla siebie, posiadanie wreszcie czasu na realizacje
swoich pasji, itd.); (iii) nadmiar informacji. Cze$¢ z re-
spondentéw mowila o problemie nadmiaru informacji
i kontaktu z mediami, a takze o tym, Ze przestrzen me-
dialna jest nasycona informacjami nieprawdziwymi, co
zmusza do dodatkowych wysitkow zwigzanych z ich se-
lekcjonowanie. Media staty sie w oczach wielu badanych
kolejnym ,domownikiem”, ktérego obecno$¢ w prze-
strzeniach prywatnych jest co najmniej dwuznaczna.
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Czy jestesmy w domu?
A jezeli nie, to dlaczego™?

Kwestionariusz ankiety otwierato pytanie za-
mkniete: Gdzie aktualnie Pan/Pani przebywa? Respon-
denci mogli na nie odpowiedzie¢ wskazujac, iz albo
znajdujg sie w miejscu swojego zamieszkania, albo poza
nim. Rozklad odpowiedzi na to pytanie prezentuje po-
nizsza tabela.

TABELA 1.

Rozktad odpowiedzi na pytanie:
Gdzie aktualnie Pani/Pan przebywa? (N=2482).

W miejscu swojego zamieszkania 95%

Poza miejscem swojego zamieszkania 5%

Osoby wskazujace, iz znajduja sie poza miej-
scem swojego zamieszkania poproszono o wskazanie,
dlaczego nie przebywajg aktualnie we wlasnym domu.
Pozyskane w ten sposéb odpowiedzi, udzielone przez
128 0s6b, mozna podzieli¢ na dwie podstawowe kate-
gorie: z jednej strony te wskazujgce na chwilowe opusz-
czenie domu jako powo6d przebywania poza nim w mo-
mencie wypelniania kwestionariusza ankiety, z drugiej
zas$ te, w ktoérych wskazywano na jakas bardziej trwalg
forme nieobecnosci w miejscu zamieszkania.

Ten pierwszy rodzaj odpowiedzi opisywat
gtéwnie sytuacje, w ktérych respondenci przebywali
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w pracy. Nie wszystkie jej rodzaje da sie przeciez wyko-
nywac zdalnie, niekiedy tak, jak ma to miejsce w przy-
padku frontline workers (stuzby medyczne, sanitarne,
policja, sprzedawcy, kurierzy, cze$¢ urzednikéw, itd.)
obowiazki zawodowe wymagaja wyjscia z domu. Nie
zawsze jednak przebywanie w pracy bylo wynikiem
braku wyboru, czasami okazywato sie po prostu prak-
tyczniejsze. Jak stwierdza jeden z respondentow: Jestem
w pracy, nie wykonuje jej zdalnie, poniewaz w domu
byloby to duzo trudniejsze, a poza tym mam do biura
s minut pieszo, wiec droga jest bezpieczna i praktycznie
bezkontaktowa. Inne osoby, ktére w momencie wypel-
niania ankiety znajdowaly sie poza domem, wskazy-
waly, iz dzialo sie tak, bo staly w kolejce, przebywaly
na spacerze czy wyprowadzaly psa, albo odwiedzaty
kogos bliskiego.

Wsréd odpowiedzi tego drugiego rodzaju
znajdowaly sie przede wszystkim relacje osob, ktore
zdecydowaly sie na wyjazd z (duzego) miasta do ro-
dziny (zamieszkujacej mniejsze miejscowosci). Wsrod
powodoéw tego rodzaju wyjazdow wymieniano, miedzy
innymi: (i) potrzebe zmniejszenia samotnosci (wlasnej
i cztonkéw rodziny); (ii) pomoc i wsparcie starszym lub
schorowanym bliskim; (iii) che¢ ucieczki od duzego
miasta, w ktorym z racji wiekszego zageszczenia lud-
nosci oraz mobilno$ci tatwiej ulec zarazeniu. Niektore
osoby przedtuzyty, trwajacy juz w momencie oglosze-
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nia pandemii, pobyt u rodziny unikajac tym samym po-
dr6zy powrotnej do domu lub pozostalty w domu ro-
dzinnym, poniewaz sytuacja na §wiecie uniemozliwita
im realizacje planéw. Na przyktad jedna z responden-
tek wskazywala, iz: (...) wynajelam swoje mieszkanie
w zwigzku z planowang wyprowadzkqg do Hiszpanii,
przeniostam si¢ do Mamy i zamieszkatam u niej, moje
plany na przysztosc sq w zawieszeniu i kompletnej nie-
pewnosci, pracuje zdalnie i ciesze sig, ze nadal mam pra-
ce, ale moja pensja zostala obnizona o 20%.

Pandemia krzyzowala tez plany remontowe,
uniemozliwiajgc powrdot do miejsca zamieszkania:
Miejsce statego zamieszkania jest w rozpoczetym remon-
cie, ktory przez stan epidemiologiczny zostat porzucony
przez firme budowlang.

Kilkoro respondentéw informowalo, iz nie
mogga powrdci¢ do domu rodzinnego z zagranicy: Po-
droz biznesowa do Japonii, odwolany lot powrotny. Albo:
Odwiedzitam swojego chtopaka w UK, zanim ogloszono
stan pandemii, potem odwotano mdj lot powrotny. Zda-
rzaly sie tez takie osoby, ktore wrdcié sie boja: Jestem
na Erasmusie i boje si¢ teraz wrdcic do kraju.

W jeszcze innych przypadkach powrét do
miejscowo$ci rodzinnej z miejsca aktualnego zamiesz-
kania, wynikal z decyzji o zawieszeniu zaje¢ na uczel-
niach wyzszych. Po jej ogloszeniu wielu studentéw
przyjechalo do domu rodzicéw ze wzgledéw ekono-
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micznych (takich, jak: brak mozliwosci utrzymania
dodatkowego gospodarstwa domowego, ale i utrata
pracy, brak zlecen, ktére niejako wymusily poszuki-
wanie pomocy u os0b najblizszych). Niektorzy jednak
pozostawali w miejscu studiowania: Siedze w akade-
miku. Do domu nie wracam, poniewaz mieszkajg w nim
rodzice 60+, ktorych nie chce ewentualnie zarazic.
Zdarzaly sie tez przypadki przebywania poza
miejscem zamieszkania, by nie narazac bliskich na ry-
zyko zarazenia koronawirusem. Jedna z odpowiada-
jacych wskazuje, iz: (...) koricze dobrowolng kwaran-
tanng po powrocie z zagranicy i nie chciatam narazac
rodziny na ewentualne zarazenie przez mdj powrot do
domu. Z kolei inna wybiera pobyt poza domem, bo (...)
maqz pracuje w szpitalu z osobami zarazonymi — izola-
cja z dzieckiem. Jeszcze inna, wybiera izolacje wobec
najblizszej osoby, z ktora mieszka: Pracuje, korzystam
z komunikacji miejskiej, stykam si¢ z réznymi osobami.
Nie chce narazac mojej babci, z ktérg mieszkam na co
dzien, dlatego postanowitam nie wracac do domu.
Niektore osoby opuscily swoje miejsce za-
mieszkania réwniez ze wzgledu na dobro zwierzat do-
mowych, cho¢ zazwyczaj towarzyszyly temu tez inne
okoliczno$ci: Mam psa wymagajgcego dtugich spaceréw
w lesie i nie mam samochodu. Zeby zapewnic ruch psu
musiatabym korzystac z komunikacji miejskiej a to mo-
globy narazic moje zdrowie (jestem w grupie podwyz-
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szonego ryzyka ciezszego przebiegu choroby wywolywa-
nej przez COVID-19). Dlatego przebywam w miejscu,
gdzie mam bliski dostep do natury i latwiejsze zaopa-
trzenie w potrzebne produkty — lokalny warzywniak do-
wozi produkty zamdowione przez internet, a takze jestem
w towarzystwie najblizszej rodziny.

Warto tez zauwazy¢, iz poza miejscem za-
mieszkania znajduja sie gléwnie osoby mlode. Kate-
goria wiekowa 19-25 lat jest jedyna, w ktorej odsetek
badanych przebywajacych poza miejscem zamieszka-
nia zbliza sie do 10% (9,3%).

TABELA 2.

Rozktad odpowiedzi na pytanie:

Gdzie aktualnie Pani/Pan przebywa?

w poszczeg6lnych kategoriach wiekowych.

Wiek W miejscu Poza miejscem
zamieszkania zamieszkania

Do 18 roku zycia 100% 0%

19-25 lat 91% 9%

26-40 95% 5%

41-65 97% 3%

Powyzej 65 lat 100% 0%
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Co zpraca~?

Kolejne pytanie, ktére zadalismy w kwestio-
nariuszu ankiety brzmialo w spos6b nastepujacy: Czy
podczas kryzysu epidemiologicznego zmienit(a) Pan/
Pani swoj tryb pracy? Rozklad odpowiedzi na nie pre-
zentuje ponizsza tabela:

TABELA 3.

Rozktad odpowiedzi na pytanie:

Czy podczas kryzysu epidemiologicznego
zmienil/a Pan/i swoj tryb pracy?

Tak, zostalem/am wystany przez przetozonych do domu 42%
i wiekszo$¢ moich obowigzkéw wykonuje zdalnie

Nie, pracuje tak jak przed kryzysem 14%
Jestem osobg niepracujaca 12%
Tak, zostalem/am wystany przez przetozonych do domu 8%

i nie wykonuje moich obowigzkéow

Pracuje w miejscu pracy, ale w mniejszym wymiarze 5%
godzinowym niz przed kryzysem

Pozostaje w domu, opiekuje sie dzie¢mi i nie moge wykonywaé 4%
swoich obowigzkéw

Stracitem prace w wyniku kryzysu 3%

Tak, zostatem/am w domu, biorgc zwolnienie lekarskie 2%
i nie wykonuje swoich obowigzkow

Trudno powiedzie¢, brak odpowiedzi 2%
Inne 8%
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Nieco ponad 14% badanych wykonuje swoje
obowigzki zawodowe w taki sam sposob jak miato to
miejsce przed kryzysem. Wart podkreslenia jest fakt, ze
praca czesci z nich, niezaleznie od obecnej sytuacji, od-
bywa si¢ w formie zdalnej. Nieco ponad 5% badanych
wskazalo, ze cho¢ muszg przebywaé w miejscu pracy,
to jednocze$nie odbywa sie to w mniejszym wymiarze
godzin, niz wczesniej. Okoto 1% zasygnalizowal zmia-
ne swoich warunkéw pracy lub zakresu obowigzkow.
W tej grupie znaleZli sie badani, ktorzy zadeklarowali,
ze pracujg ciezej (stuzba zdrowia) oraz osoby, w przy-
padku ktérych zawieszono cze$¢é wykonywanych przez
nich zadan (np. zmiana trybu pracy w urzedzie na cat-
kowicie biurowy, bez kontaktu z petentami). Niecaly
1% respondentdw wykonuje swoje obowiazki czescio-
wo w domu, a cze§ciowo w miejscu pracy.

Respondenci, ktorych tryb pracy ulegl zmia-
nie najczesciej deklarowali, iz za zgodg pracodawcy, ze
wzgledu na zagrozenie epidemiologiczne, wykonuja
swoje obowigzki zdalnie. Takiej odpowiedzi udzielito
41,5% badanych. Wéréd osob bioracych udzial w ankie-
cie znalezli sie rowniez przedsiebiorcy prowadzacy dzia-
lalno$¢ gospodarczg lub pozostajgcy na samozatrudnie-
niu, ktérzy zadecydowali o przeorganizowaniu pracy, tak
by mozliwe byto jej wykonywanie online (ok. 1% ogétu).
Inng kategorig wykonujgcg swoje obowigzki zdalnie byli
niepracujacy studenci, uczestniczacy w e-learningu.
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Dla czes$ci badanych okres pandemii to czas,
kiedy nie wykonujg obowigzkéw zawodowych (8%
badanych zostalo wyslanych do domoéw bez mozli-
wosci pracy zdalnej, za$ 2,7% utracilto prace na skutek
pandemii). Tego typu dramatyczne sytuacje wynikaly
przede wszystkim z utraty plynnosci finansowej firm,
bedacej skutkiem czesciowego lub catkowitego zawie-
szenia dzialalno$ci gospodarczej przez niektore przed-
siebiorstwa. Prace stracil niewielki odsetek badanych,
ale nalezy przypomnied, iz badanie przeprowadzono
w drugim tygodniu trwania pandemii w Polsce, a wiec
z czasem bedzie sie on z pewnoS$cig zwiekszal. Wiele
przedsiebiorstw wykorzystuje, poki co, posiadane re-
zerwy, by utrzymac miejsca pracy, na co wskazujg po-
jawiajace sie wypowiedzi respondentow (zaklasyfiko-
wane jako ,inne”): Zamknglem firme wstepnie na dwa
tygodnie; Zuzywam calosc oszczednosci, by nie zwalniac
pracownikéw. Mam restauracje i jestem bez dochodow
(...). Jak mozna sie domysli¢, rozwigzania te maja jed-
nak charakter krotkoterminowy.

Niecate 4% badanych w obliczu zamkniecia
szkol, przedszkoli i zlobkéw, spowodowanego pan-
demig czasowo zrezygnowalo z pracy, ze wzgledu
na konieczno$¢ opieki nad maloletnimi dzie¢mi, za$
2% zostato skierowanych przez lekarza na zwolnienie
zdrowotne, zwigzane z zagrozeniem, jakie niesie ze
sobg mozliwo$¢ zarazenia SARS-CoV-2. Okolo 12%
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respondentow to osoby niepracujgce, cze$¢ z nich
zgtaszala brak mozliwo$ci kontynuacji procesu rekru-
tacyjnego lub przerwanie kursu z powodu wybuchu
pandemii. W badaniu wziely réwniez osoby pozosta-
jace na zwolnieniu lekarskim z powodéw innych niz
mozliwo$¢ zachorowania na COVID-19, a takze te
przebywajace na urlopie wychowawczym lub wypo-
czynkowym. Do kategorii ,pozostale” zaliczone zosta-
ly wypowiedzi unikatowe, nienalezgce do zadnej z po-
wyzszych kategorii. Odnoszg si¢ one do 0s6b w spe-
cyficznej sytuacji zawodowej, wynikajacej na przyklad
z posiadania dwoch, trzech miejsc pracy, w ktoérych
obowigzki wykonywane sg w r6znym trybie, ale tez
o sytuacje, w ktorej konieczne stawato sie wykonywa-
nia obowigzkéw zawodowych pomimo pozostawania
na zwolnieniu zdrowotnym lub opiekunczym (opieka
nad dzieckiem), czy tez o wymuszony powrdét z urlopu
lub o prowadzenie firmy zarabiajacej dzieki pracom
sezonowym w okresie wakacyjnym.
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Co zmienito sie w naszych
zachowaniach??

Kolejne pytanie dotyczylo tego, jak zmienialo
sie zachowanie respondentéw po tym, jak otrzymali
oni informacje o rozprzestrzenianiu sie koronawiru-
sa. Respondenci zostali tu poproszeni o okreslenie czy
wraz z ogloszeniem informacji o pandemii zaczeli ina-
czej wykonywad pewne czynno§ci, czy tez przeciwnie
— nic sie w ich dzialaniach nie uleglo zmianie.

Jak mozna wyczytac z ponizszej tabeli, ponad
80% pytanych przestalo podawac reke przy przywita-
niu, ponad 70% przestato przemieszcza¢ sie komuni-
kacjg miejska, a ponad 60% spotykac sie ze znajomymi.
Badani stosujg si¢ do zalecen sanitarnych oraz wsze-
dzie - tam, gdzie jest to mozliwe — §wiadomie unikaja
kontaktu z innymi; zwlaszcza z tymi, ktorych nie znaja.
Analiza tabel krzyzowych pozwala tez dostrzec, iz bar-
dziej zdyscyplinowane s3 w przestrzeganiu tego rodza-
ju obostrzen kobiety, mieszkancy najwiekszych miast
oraz osoby z wyksztalceniem wyzszym.

Z kolei, jezeli chodzi o te czynnosci, ktore za-
czeliSmy wykonywac rzadziej, to prawie 80% wskazato
na wychodzenie z domu, okolo 47% na przemieszcza-
nie sie pieszo, ponad 60% na dotykanie powierzchni
w miejscach publicznych. Podobnie, jak w poprzednim
przypadku rowniez tu widoczna jest §wiadomos¢ za-

37



TABELA 4.

Rozklad odpowiedzi na pytanie:

Jak zmienilo sie Pani/Pana zachowanie po otrzymaniu
informacji o rozprzestrzenianiu si¢ koronawirusa?
Odsetki nie zawsze sumujg si¢ do 100%, poniewaz

zostaly zaokraglone.

Wykonuje te CzeSciej  Rzadziej Nie
czynnos¢ tak wykonuje
samo, jak przed
wystapieniem
pandemii
Podawanie reki przy 5% 0% 14% 81%
przywitaniu
Mycie rak 21% 79% 0% 0%
Uzycie specjalnych 17% 69% 1% 13%
srodkéw dezynfekujgcych
Spozywanie Zywnos$ci 57% 21% 1% 21%
podwyzszajacej odpornoscé
i stosowanie suplementéw
Wychodzenie z domu 8% 1% 80% 12%
Podrézowanie 6% 0% 21% 73%
komunikacjg publiczng
Podrézowanie wlasnym 31% 15% 26% 28%
samochodem
Przemieszczanie 27% 17% 47% 10%
sie pieszo
Dotykanie powierzchni 7% 1% 61% 32%
w miejscach publicznych
Sledzenie biezacych 29% 65% 4% 2%
informacji w mediach
Spotykanie sie ze 3% 1% 34% 63%
znajomymi
Uprawianie seksu 56% 7% 13% 25%
Spanie 64% 30% 5% 0%
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grozen stwarzanych przez przebywanie w przestrze-
niach publicznych. Dlatego tez, przynajmniej dekla-
ratywnie, sg one omijane albo chociazby probujemy
ograniczaé swoja obecno$¢ w nich i kontakt z nimi.

Czesciej z kolei wykonywane sg nastepujace
dziatania: (i) mycie rak (79% ankietowanych wskazalo,
iz wykonuje te czynnos$¢ czesciej); (ii) uzywanie spe-
cjalnych srodkéw dezynfekujacych (czynnos¢ te wy-
konuje czesciej prawie 70% badanych); (iii) sledzenie
biezacych informacji w mediach (czestsze realizowanie
tej aktywno$ci deklaruje 65% respondentéw). Czesciej
wiec wykonywane sg dzialania majace na celu utrzymy-
wanie higieny, ale tez te pozwalajace nam orientowacé
si¢ w zmieniajgcej sie sytuacji. Co interesujace, w tym
przypadku nie ma wyraznych zaleznosci pomiedzy
czestszym wykonywaniem wskazanych tu czynnosci,
a takimi zmiennymi, jak pteé, wyksztalcenie czy miej-
sce zamieszkania.

Jak sie okazalo istniejg tez dzialania, ktérych
sposob wykonywania nie ulegl zmianie wraz z poja-
wieniem sie informacji o pandemii. Nalezg do nich
tego rodzaju aktywnosci, jak: (i) uprawianie seksu
(prawie 56% nie zmienito tu swoich zachowan; war-
to jednocze$nie wskazad, iz 25% deklaruje, iz zrezy-
gnowalo z tej aktywnosci, a prawie 13% podejmuje
ja rzadziej); (ii) spozywanie zywnosci podwyzszajga-
cej odpornos¢ (prawie 57% oséb deklaruje, iz wyko-
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nuje te czynnos$dé, jak przed wystgpieniem kryzysu),
(iii) spanie (ponad 64% oso6b realizuje te aktywnos¢
jak czynila to zawsze, ale co ciekawe prawie 30% de-
klaruje, iz $pi teraz czesciej).
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Comyslicieotym,corobiginni?

Walka z epidemig wymaga nie tylko utrzymy-
wania dystansu fizycznego, ale tez zaniechania pew-
nych dzialan spolecznych, ktére mogg przyczyniac sie
do upowszechniania wirusa. Poniewaz trudno jest te
aktywnos$ci powstrzymywac administracyjnie, wazne
jest, aby jednostki stawaly sie nosicielami tego rodzaju
nowych norm spolecznych. Dlatego tez przedstawili-
$my naszym respondentom liste zachowan, by nastep-
nie poprosic¢ ich o ocene wymienionych aktywnosci.
Odpowiedzi badanych prezentuje zamieszczona po-
nizej tabela:

Nasi respondenci zdecydowanie negatywnie
odnoszg sie do kwestii organizowania spotkan towa-
rzyskich we wltasnym domu (30% badanych potepia
tego rodzaju praktyki, zas 38% ich nie akceptuje). Wy-
rozumiala jest dla urzagdzania imprez w domach zdecy-
dowana mniejszos$¢, bo zaledwie 16% respondentow.
Prawie 50% osOb nie akceptuje tez lub potepia poka-
stywanie w miejscach publicznych, co z jednej strony
zaskakuje (bo przeciez, ci ktérzy kaszla nie majg na
to specjalnego wplywu), z drugiej za$ jest zrozumiale,
bo wyraza strach przed zarazeniem koronawirusem.
Do innych aktywnosci potepianych i nieakceptowa-
nych przez badanych, nalezg: (i) wychodzenie z domu
i przebywanie w miejscach publicznych przez starsze
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TABELA 5.
Rozklad odpowiedzi na pytanie:

Jak Pani/Pan w obecnym czasie ocenia
nastepujace zachowania? (N=2481).

Z wyrozu- Zironia, Nie

Potepiam Trudno

nienia z pracy na czas
trwania pandemii

miatoscig zartem  akceptuje powiedziec
Organizacja spotkania 16% 5% 38% 30% 10%
towarzyskiego we
wlasnym domu
Pokastywanie 21% 10% 25% 24% 20%
w miejscu publicznym
Wychodzenie z domu 14% 3% 32% 40% 11%
i przebywanie w miej-
scach publicznych
przez starsze osoby
Kupowanie duzejilosci  29% 27% 16% 23% 5%
zZywnos$ci na zapas
Kupowanie duzejilosci  22% 36% 16% 22% 5%
artykuléw higienicznych
(np. papieru toaletowego)
Rozsylanie niepotwier- 2% 5% 17% 72% 4%
dzonych informacji w me-
diach spotecznosciowych
Niewychodzenie zdomu 83% 5% 4% 2% 6%
Restrykcyjne dbanie 88% 7% 1% 1% 3%
Sledzenie informacji 37% 11% 17% 18% 19%
w mediach spoleczno-
Sciowych, dotyczacych
tozsamosci 0sdb,
ktére zachorowaly
Nadmierne panikowanie 20% 13% 22% 33% 12%
Celowe branie zwol- 48% 7% 11% 14% 21%

osoby (ponad 70% os6b odnosi sie do tej praktyki ne-
gatywnie); (ii) rozsylanie nieprawdziwych informacji
w mediach spoleczno$ciowych (tego typu zachowanie
potepiaigo nie akceptuje prawie 90% badanych); oraz:
(iii) nadmierne panikowanie (55% badanych odnosi sie
do niego negatywnie). Jak mozna dostrzec nie akcep-
tujemy tego typu aktywnosci, ktére zwiekszaja albo
ryzyko zachorowania, albo pojawienia sie niepoko-
jow spolecznych. Jak wynika z wypowiedzi badanych,
zwlaszcza w konczacym kwestionariusz ankiety pyta-
niu otwartym - nasi badani czesto bardziej obawiali sie
zreszty tego drugiego, niz tego pierwszego. Bardziej
przerazata ich wizja chaosu, wojny, rozruch6w spowo-
dowanych dezinformacja czy panika niz ryzyko zacho-
rowania na COVID-19.

Druga grupa odpowiedzi dotyczy tych prak-
tyk, ktore byly przez respondentow traktowane z wy-
rozumialos$cia lub Zzartobliwie. Nalezg do nich: (i) ku-
powanie duzej ilo$ci zywnos$ci na zapas (prawie 60%
respondentéw podchodzi do niego z dystansem); (ii)
kupowanie duzej ilosci srodkow higienicznych (ponad
55% odnosi sie do tego typu zachowania z wyrozumia-
loscig lub zartobliwie); (iii) niewychodzenie z domu
(prawie 90% traktuje to dzialanie wyrozumiale); (iv)
sledzenie informacji w mediach spolecznosciowych
(prawie 50% traktuje to dziatanie z wyrozumialos$cig
lub Zartobliwie); oraz: (v) celowe branie zwolnie-

43



nia z pracy na czas pandemii (prawie 55% traktuje
to dzialanie ze zrozumieniem). Jak mozna zauwazy¢
— najwiekszym zrozumieniem cieszg sie tego rodza-
ju praktyki, ktére (jak, np. niewychodzenie z domu)
zmniejszaja ryzyko zachorowania nie tylko przez samg
jednostke, ale tez przez innych, a takze te, ktére, cho¢
majg charakter egoistyczny, nakierowane sg na zwiek-
szanie jednostkowych szans na przetrwanie (albo szans
na przetrwanie najblizszej rodziny) - tak, jak ma to
miejsce w przypadku kupowania duzej ilosci zywnosci
na zapas. Nieco bardziej ambiwalentna jest z kolei oce-
na takich praktyk, ktére nie s3 niezbedne dla utrzyma-
nia dobrostanu w czasach pandemii, ale raczej wyrazajg
przesadne obawy ileki - te bowiem przyczyniaja sie do
zwiekszania nerwowo§$ci rowniez innych, czynigc tym
samym bardziej prawdopodobng panike.
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Kogo unikasz?

Jednym z najbardziej pozadanych w trakcie
pandemii zachowan jest tzw. social distancing, a wiec
izolacja, unikanie innych oséb tak bardzo, jak jest to
mozliwe. ZapytaliSmy naszych respondentéw jakich
kategorii jednostek obecnie unikajg. Ponizsza tabela
prezentuje rozklady odpowiedzi na to pytanie:

TABELA 6.

Rozklad odpowiedzi na pytanie:

Kogo Pani/Pan stara si¢ teraz unikac?

Odsetek wskazan na poszczegdlne kategorie os6b
(ogélna liczba wskazan: 17311).

Kurieréw, listonoszy 15%
Sprzedawcow, kasjeréw 14%
Dalszych znajomych 10%
Blizszych znajomych 9%
Sasiadow 9%
Niektérych czlonkow dalszej rodziny 8%
Pracownikéw obstugi klienta 8%
Niektérych czlonkéw najblizszej rodziny 7%
Cudzoziemcow 7%
Farmaceutéw 6%
Personelu medycznego 6%
Innych kategorii os6b 2%
Nikogo nie unikam 1%
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Analiza odpowiedzi pozwala sformutowaé na-
stepujace wnioski ogoélne i szczegélowe. Po pierwsze,
zdecydowana wiekszos¢ odpowiadajacych kogos uni-
ka. Odsetek wskazan na kategorie ,,nikogo nie unikam”
to zaledwie 0,5% wszystkich udzielonych odpowiedzi.
Najwiecej respondentoéw unika przy tym kurieréw, li-
stonoszy (14,7% wszystkich wskazan), sprzedawcéow
i kasjerow (13,6% wszystkich wskazan) oraz dalszych
znajomych (9,8% wszystkich wskazan). Unikamy takze
sasiadow i blizszych znajomych (obie te kategorie to
8,8% wszystkich wskazan). Relatywnie mniej wskazan
majg farmaceuci i personel medyczny (6,1% wszyst-
kich wskazan). Generalnie, r6znice pomiedzy poszcze-
gblnymi kategoriami unikanych osdb nie sg duze, co
pozwala stwierdzi¢, Ze separowanie si¢ wobec innych
jest praktyka nie tylko czestg, ale i powszechns.

Nie ma znaczgcych réznic pomiedzy kobieta-
mi i mezczyznami, jesli chodzi o kategorie unikanych
osOb. Jezeli za$ istniejg, to sg one niewielkie — zanoto-
wano je w przypadku kasjerow i sprzedawcéow, ktérych
unika 49% kobiet i 42% mezczyzn oraz kurieréw i li-
stonoszy, ktoérych unika 52% kobiet i 47% mezczyzn.
Tego rodzaju r6znice nie pojawiajg sie tez, w przypad-
ku hierarchii os6b, ktérych unikamy najczesciej - listy
te, w przypadku kobiet i mezczyzn, maja prawie iden-
tyczny porzadek.
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Analiza kategorii oséb, ktorych sie unika
pod katem wielko$ci osrodkéw, z ktérych pochodza
respondenci ujawnia juz wiecej réznic. Po pierwsze,
respondenci z miast do 20 tys. mieszkancéw zauwa-
zalnie czes$ciej deklarujg unikanie wszystkich katego-
rii 0s6b niz badani pochodzgcy z innych osrodkow
(w tym takze ze wsi). Najwieksze réznice dotyczg przy
tym kurieréw i listonoszy, ktérych unika ok. 10% wie-
cej odpowiadajgcych z miast do 20 tys. mieszkancow,
niz w przypadku respondentéw z innych osrodkow. To
rowniez wsrdd osob pochodzacych z miast do 20 tys.
mieszkancéw rekrutuje sie najwiekszy odsetek dekla-
rujacych, iz unika sgsiadow (72%).

Posiadanie dzieci, co moze zaskakiwad, nie
wplywa znaczaco na unikanie okreslonych kategorii
0os6b. Roznice te s3 wprawdzie zauwazalne w odnie-
sieniu do wszystkich kategorii badanych, ale w prawie
zadnym przypadku nie wynosza one wiecej, niz 1-2
punkty procentowe (posiadajgcy dzieci unikaja innych
0sOb czedciej, niz nieposiadajacy potomstwa). Wyjat-
kiem jest unikanie niektorych cztonkéw dalszej rodzi-
ny — unika ich 55% respondentéw posiadajacych dzieci
i 51% tych nieposiadajacych. Jak wida¢ jednak rowniez
w tym przypadku: réznica nie jest szczeg6lnie duza.

Analiza rozkladéw udzielonych odpowie-
dzi pod katem wyksztatcenia respondentéw takze nie
ujawnia Zadnych, wiekszych réznic. Kiedy jednak po-
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miniemy dwie skrajne kategorie (wyksztalcenie pod-
stawowe oraz wyzsze, niz magisterskie), to mozna za-
uwazy¢ stabg zalezno§¢ miedzy poziomem wyksztal-
cenia a unikaniem kontaktu. Nieco wiecej badanych
z wyksztalceniem wyzszym deklaruje unikanie innych
0s6b, niz ma to miejsce w przypadku respondentéw
z wyksztalceniem licencjackim, czy tez tych z wyksztal-
ceniem $rednim.

Analiza zwigzkoéw miedzy forma zatrudnienia
a unikaniem poszczeg6lnych kategorii os6b pozwala
dostrzec zasadnicza réznice miedzy trzema grupami
respondentdéw. Do pierwszej z nich naleza osoby bezro-
botneisamozatrudnieni, ktérzy zasadniczo najrzadziej
unikajg kontaktu (§rednia 49% w przypadku wszystkich
kategorii unikanych os6b). Wynika to by¢ moze z tego,
iz relacje spoleczne sg dla tej kategorii os6b albo szansg
na zmiane wlasnego potozenia, albo okazjg dla znale-
zienia nowych lub podtrzymania istniejgcych kontak-
téw biznesowych. Social distancing stabiej wiec obo-
wigzuje wtedy, gdy utrzymywanie relacji spotecznych
jest niezbedne dla pozyskiwania srodkéw do zycia By¢
moze rOwniez unikanie to ma w tym wypadku zupet-
nie inne Zrédlo- kontaktéw spolecznych jest tu mniej,
niz w przypadku innych kategorii spolecznych, mnie;
radykalna musi by¢ wiec tez izolacja od innych ludzi.
Na przeciwlegtym biegunie znajdujg sie emeryciirenci-
sci, ktérzy najczesciej ze wszystkich badanych deklaruja
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unikanie innych oséb (wyjatkiem sg tu niektorzy czton-
kowie rodziny oraz sgsiedzi). W tym wypadku chodzi
nie tylko o brak potrzeby utrzymywania relacji zawodo-
wych, ale tez o to, Ze to wlasnie seniorzy sg najbardzie;
narazeni w przypadku zachorowania na COVID-19.
Wystepuja takze zauwazalne réznice w odniesieniu do
poszczegdlnych kategorii 0osob, ktorych sie unika — np.
kurieréw i listonoszy unika 64% emerytow i rencistow,
ale juz tylko 47% samozatrudnionych. Inny przyklad:
72% samozatrudnionych unika sgsiadow i czyni tak tyl-
ko 54% bezrobotnych.

Analiza zwigzku miedzy wiekiem a deklara-
cjami o unikaniu poszczegélnych kategorii os6b ujaw-
nia spodziewang zalezno$¢ — osoby najstarsze, powy-
zej 65 roku zycia czesciej deklarujg unikanie wszyst-
kich kategorii oséb, z jednym istotnym wyjatkiem:
czlonkéw najblizszej rodziny. Pominiecie najmtodsze;j
(i przy okazji: najmniej licznej w prébie) kategorii wie-
kowej (do 18 roku zycia) ujawnia takze niewielka, ale
konsekwentng zalezno$¢ miedzy wiekiem a unikaniem
innych osob: relatywnie najrzadziej unikanie deklaruja
respondenci w wieku 19-25 ($rednia unikania: 50%),
nieco czesciej ci w wieku 26-40 (Srednia dla wszystkich
wskazan: 51%), jeszcze czesciej osoby w wieku 41-65
lat (Srednia: 54%), za$ najczesciej — badani z najstarszej
grupy wiekowej (§rednia: 61%).
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Odpowiedzi o unikanie wybranych katego-
rii 0s6b mozna takze zestawi¢ z dochodami badanych.
Istotne réznice wystepujg pomiedzy osobami, ktére
deklarujg drugi, najmniejszy przedzial dochodu na
cztonka rodziny (1000-1500 PLN) oraz tymi, ktorzy
deklarujg doch6d najwyzszy (powyzej 10 tys. PLN na
czlonka rodziny). Ci pierwsi czesciej unikaja wszyst-
kich kategorii os6b, niz ci drudzy (zwykle réznice te
wynoszg ok. §%). Miedzy innymi kategoriami respon-
dentéw wyodrebnionymi pod wzgledem dochodu, nie
mozna juz zauwazy¢ tak konsekwentnych réznic. Za-
stanawia¢ moze takze fakt, ze najmniej unikaja innych
nie ci, ktérzy dysponujg najmniejszym dochodem (do
tysigca zlotych na osobe), ale ci nieco zamozniejsi.
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Co czujemy w obliczu
pandemii?

W ramach naszych badan chcieli$Smy poznaé
tez nature emocji odczuwanych przez respondentéw
w pierwszych dniach pandemii. Dlatego tez, zadaliSmy
im nastepujace pytanie: Prosze okreslic jak intensyw-
nie odczuwa Pan/Pani poszczegdlne emocje w ostatnich
dniach? Respondenci mieli za zadanie wskazania stopnia
odczuwania poszczegélnych afektéw (zob. tabela 7).

Wsréd silnie lub bardzo silnie odczuwanych
przez naszych respondentéw emocji mozna wskazac
przede wszystkim: (i) obawe o zdrowie najblizszych
(tego rodzaju lek silnie lub bardzo silnie odczuwa pra-
wie 81% badanych); (ii) strach przed tym, Zze pandemia
bedzie trwata bardzo dtugo (emocje te odczuwa sil-
nie lub bardzo silnie ponad 60% badanych); (iii) zme-
czenie kryzysem epidemiologicznym (ktérego silne
lub bardzo silne odczuwanie deklaruje ponad 47% re-
spondentéw). Nasze obawy budzi przede wszystkim
to, na co nie mamy bezposredniego wplywu, a co jed-
noczes$nie jest dla nas w jaki$§ sposob istotne i wazne,
bo okreslajace nasze mozliwosci dzialania albo poprzez
uczucia, wiezi i zobowigzania (bliscy), albo przez unie-
mozliwianie normalnego funkcjonowania i realizacji
planow (czas trwania pandemii i jego nieokreslonosc¢).
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TABELA 7.

Rozklad odpowiedzi na pytanie:
Prosze okresli¢ jak intensywnie odczuwa Pani/Pan
poszczegoélne emocje w ostatnich dniach.

Bardzo Raczej Ani Raczej Bardzo
mocno mocno mocno, slabo slabo
ani stabo
Obawa o wiasne zdrowie 11% 30% 33% 16% 9%
Obawa o zdrowie najblizszych 36% 45% 13% 4% 2%
Obawa o wiasne srodki finansowe  17% 30% 29% 14%  10%
potrzebne do Zycia
Strach przed tym, ze zabrak- 3% 11% 32% 31%  23%
nie zywnosci w sklepach
Strach przed tym, Ze pandemia 19% 42% 22% 2% 5%
bedzie trwata bardzo dtugo
Niezadowolenie ze zbyt ucigzli- 7% 11% 25% 22%  35%
wych dzialan wladz, majgcych
na celu ogranicze-nie epidemii
Frustracja zwigzana z niemozno- 17% 27% 23% 18% 15%
$cig normalnego wykonania
swoich obowigzkow
Frustracja, wynikajgca 5% 9% 24% 15%  47%
z obserwowania tych,
ktérzy nie muszg pracowaé
Frustracja zwigzana z bezczynno-  10% 18% 23% 18% 31%
$cig i przekonaniem, Ze trace
swoj cenny czas
Frustracja wynikajaca z tego, 4% 15% 25% 21%  35%
Ze nie rozumiem wszystkiego,
co sie obecnie dzieje
Zmeczenie kryzysem 17% 31% 25% 15% 13%
epidemiologicznym
Zadowolenie z tego, Ze mam 8% 19% 32% 17%  24%

wiecej czasu
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Na drugim kranicu znajdujg sie tego rodzaju
emocje, ktore respondenci odczuwajg stabo, albo bar-
dzo stabo. Nalezg do nich, miedzy innym: (i) frustracja
wynikajgca z obserwowania tych, ktérzy musza pra-
cowac (stabo lub bardzo stabo odczuwa ja ponad 60%
badanych) oraz z tego, ze nie rozumiemy wszystkie-
go, co sie obecnie dzieje (56% odczuwa tego rodzaju
emocje stabo lub bardzo stabo); (ii) strach przed tym,
ze zabraknie zywno$ci w sklepach (odczuwa go stabo
i bardzo stabo ponad 54% badanych); (iii) niezadowo-
lenie ze zbyt ucigzliwych dzialan wtadz, majacych na
celu ograniczenie epidemii (stabo i bardzo stabo od-
czuwa je prawie 57% ankietowanych); oraz: (iv) fru-
stracja zwigzana z bezczynnoscig i przekonaniem, ze
trace swoj czas (stabo i bardzo stabo odczuwa te emo-
cje 49% respondentow). Silnych emocji nie budzg te
zjawiska, ktore s3 powodowane koniecznoscia ogra-
niczania rozprzestrzenia sie koronawirusa lub stano-
wig nieodzowng konsekwencje pandemii (praca oséb
utrzymujacych cigglos¢ zycia spotecznego oraz dziata-
nia wladz czy brak mozliwosci zrozumienia wszystkie-
go, co sie obecnie dzieje). Jednostki nie maja réwniez
przekonania, iz s3 bezczynne lub, Ze marnujg swoj czas,
ani Ze gospodarka jest na tyle niewydolna, zZe zacznie
brakowa¢ zywnosci. Posiadanie tego pierwszego uczu-
cia byloby bowiem trudne do zniesienia i stanowito
rodzaj auto-oskarzenia, podwazenia zdolnosci do kon-
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troli wlasnej egzystenciji, z kolei zakwestionowaniu za-
sadnosci tego drugiego zaprzecza dobre zaopatrzenie
w polskich sklepach, nieliczne przejawy paniki obja-
wiajgcej sie w nadmiernym wykupywaniu réznorod-
nych towarow.

Wsréd emocji pojawialy sie rowniez te, ktére
majg charakter ambiwalentny, co do ktérych respon-
dentom trudno jest zdecydowaé, czy odczuwaja je
silnie, czy tez stabo. Takimi odczuciami s3: (i) obawa
o wlasne zdrowie (41% odczuwa jg silnie, 33% ani moc-
no ani stabo, a 26% respondentéw - stabo); (ii) obawa
o $rodki finansowe (co prawda 47% badanych odczu-
wa te obawe mocno, albo bardzo mocno, ale az 29%
ani mocno ani stabo, zas 24% - stabo); (iii) frustracja
zwigzana z niemoznoscig normalnego wykonywania
swoich obowigzkow (44% badanych odczuwa jg silnie
albo bardzo silnie, 23% ani stabo, ani mocno, zas 34% —
stabo, albo bardzo stabo) oraz: (iv) zadowolenie z tego,
ze mam wiecej czasu (bardzo mocno i mocno odczuwa
te emocje 27% badanych, 32% ani mocno ani stabo, zas$
42% — slabo i bardzo stabo). Zaskakiwac¢ moze zwlasz-
cza ambiwalentny charakter obaw o $rodki finansowe
— jak sie wydaje wynikajacy z tego, ze kryzys gospo-
darczy na poczatku pandemii byt dla wiekszos$ci os6b
tylko mglistym wyobrazeniem i wiekszo$¢ pracujacych
nie odczuwala tez jeszcze skutkéw zatrzymania gospo-
darki. Podobny charakter ma zadowolenie z tego, ze
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mamy wiecej czasu. 27% badanych silnie lub bardzo
silnie odczuwajacych te emocje, stwierdzato jej obec-
no$¢ na samym poczatku kryzysu zwigzanego z pande-
mig i bylo to zwigzane, jak sadzimy, przede wszystkim
z tym, zZe codzienno$¢ ulegata silnemu rozregulowaniu.
Skutkiem tego ostatniego zjawiska byta wieksza porcja
czasu pustego, pozostajacego do dyspozycji jednostki.
Jak mialo sie bardzo szybko okazaé, wraz z kolejnymi
dniami pandemii, czasu bylo coraz mniej, bo ,,pozera-
la” go konieczno$¢ uczenia sie nowych umiejetnosci,
przyjmowanie na siebie nowych obowigzkéw, zaabsor-
bowanie tym, o czym informowaly media, czasochlton-
ne sktadanie codzienno$ci w nowg forme porzadku.
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Czas w pandemiii

Czas pandemii, wigzacy sie z wylaczaniem
z obowigzkéw zawodowych lub ze zdalng pracg czy na-
ukg prowokuje pytanie o czas, jaki do dyspozycji maja
jednostki. Probujac to okresli¢, zapytaliSmy naszych
respondentéw: Czy podczas kryzysu epidemiologiczne-
go, ma Pan/Pani wigcej czasu dla siebie i bliskich?

W odpowiedzi na nie, 65,5% badanych zade-
klarowato, iz w czasie pandemii posiada wiecej czasu
dla siebie i bliskich. Jak sie jednak wydaje (i o czym
przekonujg nas doniesienia medialne oraz rozmowy
ze znajomymi, a takze wypowiedzi respondentéw
udzielone w odpowiedzi na ostatnie, otwarte pytanie
w naszym kwestionariuszu), to poczucie posiadania
wiekszej ilosci czasu bardzo szybko okazywalo sie
by¢ dosy¢ ztudne i wynikalo ze swoistego rozregulo-
wania codzienno$ci pod wzgledem jej rytméw, rutyn
i szerzej, temporalnej organizacji. W konsekwencji
tej zmiany obowiazki nie zniknety, ale zostaly odlo-
zone na pozniej, by wrocic ze zdwojong sita; zmienita
sie hierarchia spraw, ale nie oznacza to, ze te, ktore
okazaly sie mniej istotne przestaly wymaga¢ od nas
nakladéw czasu; zaczeliSmy poswiecac wiecej czasu
bliskim, ale niekoniecznie mniej na realizacje zawo-
dowych zobowigzan.
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Poniewaz znaczna cze$¢ os6b wskazata, iz
dysponuje wiekszg ilo$cia czasu dla siebie i bliskich,
postanowili§my ustali¢, na co go przeznaczajg. Dlate-
go tez zadaliSmy im nastepujace pytanie: Czy wieksza
ilos¢ czasu dla siebie i bliskich podczas kryzysu epide-
miologicznego skutkuje czestszym podejmowaniem na-
stepujgcych czynnosci? Pytaniu towarzyszyla lista ak-
tywnosci i kafeteria odpowiedzi pozwalajaca okreslic,
ktore z nich respondenci — deklarujacy, iz maja wiecej
czasu — podejmuja czesto a ktére rzadko, jakich zas nie
podejmuja wcale (tabela 8).

Dodatkowy czas dla siebie i bliskich respon-
denci przeznaczajg najczesciej na rozmawianie z bliski-
mi przez telefon - czesdciej czynno$c te podejmuje 69%
badanych. 60% respondentéw wykonuje zalegte prace
i obowiazki zwigzane z prowadzeniem gospodarstwa
domowego. Stosunkowo duzo badanych (prawie 47%)
poswieca dodatkowy czas na realizacje wlasnego hob-
by czy zainteresowan, zas 37% deklaruje, iz przeznacza
go na uczenie sie nowych rzeczy.

Warto tez zauwazyd¢, iz odpowiedzZ na to pyta-
nie zawierala tez mozliwos$¢ wskazania tych aktywnosci,
ktorych sie nie podejmuje w tym dodatkowym czasie
do dyspozycji. Najczedciej wymieniano tu uprawianie
sportu na $wiezym powietrzu (ponad 60% deklaruje, iz
nie podejmuje tej aktywnosci), granie w gry kompute-
rowe (ponad 55% badanych twierdzi, Ze tego nie robi);
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TABELA 8.

Rozklad odpowiedzi na pytanie:
Czy wigksza ilo$¢ czasu dla siebie i dla bliskich podczas

kryzysu epidemiologicznego skutkuje czestszym

podejmowaniem nastepujacych czynnosci? (N=1665).

Czesto Spora- Nie podej- Trudno
podejmuje dycznie mujetej powie-
te czynno$¢ podejmuje czynnosci dzie¢
te czynnos¢
Sport w domu 27% 32% 38% 4%
Sport na §$wiezym powietrzu 14% 23% 61% 3%
(bieganie, jazda na rowerze itp.)
Spacer z bliskimi 25% 35% 38% 3%
Gra w gry komputerowe 21% 21% 55% 2%
Gra w gry towarzyskie 24% 32% 2% 3%
(planszowe i karciane)
Rozmawianie z bliskimi 69% 26% 4% 2%
i znajomymi przez telefon
Wykonywanie zaleglych prac 60% 30% 7% 3%
i obowigzkow zwigzanych
z prowadzeniem gospodarstwa
domowego
Spanie w ciggu dnia 31% 32% 33% 4%
ileniuchowanie
Przygotowanie obiadu 15% 16% 65% 5%
dla przyjaciél/znajomych
Poswiecanie czasu wlasnemu 47% 36% 12% 5%
hobby/pasji
Produktywne wykorzystanie 37% 39% 18% 6%

czasu wolnego na uczenie si¢
nowych rzeczy

58

przygotowywanie obiadu dla znajomych (prawie 65%
deklaruje, iz nie podejmuje tego typu dzialan).
Mozliwo$¢ dysponowania wlasnym czasem
okres$lona jest rowniez przez to, czy jednostki posia-
daja dzieci czy tez nie. Okoto 37% respondentéw zade-
klarowalo, iz posiada dzieci. 46% sposrod nich zapyta-
nych o to, czy w czasie pandemii korzystali z pomocy
w opiece nad nimi, wskazalo, iz zar6wno wczes$niej,
jak i obecnie samodzielnie opiekuje sie dzie¢mi. 17%
sposrod posiadajacych dzieci wskazalo, iz zrezygno-
walo z pomocy w opiece nad dzieémi ze strony oséb
nie bedgcych domownikami i uczynilo to w obawie
przed zarazeniem. Okolo 2% respondentéw nadal ko-
rzysta z pomocy opiekunki, a nieco ponad 4% z pomo-
cy dziadkéw. Co ciekawe — rodzice korzystajacych ze
wsparcia opiekunek oraz dziadkow, to gléwnie osoby
nalezace do podobnych kategorii spolecznych: os6b
z wyzszym wyksztalceniem, posiadajagcych umowe
o prace lub samozatrudnionych. O ile jednak ze wspar-
cia dziadkow korzysta sie przede wszystkim na wsi
i w najwiekszych miastach, to ze wsparcia opiekunek
juz tylko w tym drugim typie miejsca zamieszkania.
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Jak dtugo potrwa pandemia®?
(wedtug respondentdow)

Postanowili§my rowniez zapytaé responden-
toéw, jak dtugo wedlug nich potrwa obecna sytuacja.
Pytanie to — w naszej intencji — byto traktowane jako
zrodlo informacji o przyjmowanej przez badanych per-
spektywie temporalnej w mysleniu o pandemii, a takze
o tym, na ile realistyczne sg ich oceny potencjalnego
czasu jej trwania. Ponizsza tabela prezentuje odpowie-
dzi na to pytanie.

TABELA 9.

Rozklad odpowiedzi na pytanie:
Jak dtugo wedtug Pani/Pana potrwa obecna sytuacja? (N=2479).

Do tygodnia 1%
Do dwdch tygodni 1%
Do miesigca 13%
Do trzech miesiecy 42%
Powyzej trzech miesiecy 14%
Tak dtugo, jak bedzie to konieczne 29%

Dominujaca perspektywg temporalng jest
okres do trzech miesiecy (42,3% odpowiedzi). Nasi re-
spondenci patrzg wiec na sytuacje, w ktorej sie znalezli-
$my w sposoéb realistyczny, oparty prawdopodobnie na
sledzeniu informacji plynacych z Chin, gdzie stan epi-
demii zakonczono po okoto 3 miesigcach. Mniej wiecej
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1/3 badanych jest tez Swiadoma tego, Ze czas ten trud-
no okresli¢ i epidemia (a dokladniej: obostrzenia z nig
zwigzane) bedzie trwac tyle, ile bedzie to konieczne.

Co interesujace, pte¢ w zasadzie nie r6znico-
walta odpowiedzi na to pytanie, w przeciwienstwie do
poziomu wyksztalcenia. Osoby z wyksztatceniem §red-
nimrzadziejzaznaczaly odpowiedz ,,do trzech miesiecy”
(36%), niz osoby z wyksztalceniem wyzszym (43-44%).
Przedsiebiorcy przyjmuja dluzszg perspektywe czaso-
w3 niz osoby pracujace w innych trybach. Dlatego tez
najczesciej zaznaczali oni odpowiedz ,powyzej trzech
miesiecy” (19,2%). Odpowiedz ,,do trzech miesiecy”,
oprocz przedsiebiorcéw (36%), najrzadziej zaznaczali
studenci i uczniowie (34,6%). Osoby najmlodsze — do
25 roku Zycia — przyjmuja bardziej optymistyczng per-
spektywe czasowg, niz osoby ze starszych grup wie-
kowych. Podobnie dzieje sie¢ w przypadku oséb mniej
zarabiajgcych (do 1000 PLN/os oraz 1001-1500 PLN/
0s), ktére uwazaja, iz pandemia bedzie trwac krécej, niz
sadzg osoby lepiej zarabiajace.
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Czy chcielibyscie Pahnstwo
cos jeszcze dodacé?
Pandemia opowiedziana
przez respondentéw

Ostatnie pytanie, jakie zadaliSmy w naszej
ankiecie, bylo pomys$lane jako préba zachecenia re-
spondentéw do tego, by opowiedzieli o swojej sytu-
acji w formie swobodnej narracji. Danie takiej moz-
liwo$ci wynikalo z tego, iZ w pierwszych dniach pan-
demii dostrzeglismy, iz jednostki mialy duzg potrzebe
rozmowy, dzielenia sie sytuacjg, w jakiej sie znalazly.
Dlatego tez, na konicu kwestionariusza znalazlo sie na-
stepujace pytanie: Czy chciatby/aby Pan/i podzielic sie
w otwartej formie refleksjami na temat kryzysu epide-
miologicznego, ktore nie byly poruszane w poprzednich
pytaniach? Jezeli tak, prosze napisac kilka zdan na ten
temat. 7 mozliwosci tej skorzystalo prawie 500 osob,
a wiec 1/5 wypelniajgcych ankiete. Sume odpowiedzi
na to pytanie mozna traktowac jako rodzaj katalogu
kwestii uznanych przez respondentéw za istotne na
tyle, by poswieci¢ nieco czasu na ich opisanie oraz po-
dzielenie si¢ nimi z innymi.
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LEKI I OBAWY

Respondenci wypelniali ankiete ponad ty-
dzien po pierwszych zachorowaniach na COVID-19
i tym, co przede wszystkim uderza w ich wypowie-
dziach jest lek. Dotyczy on bardzo wielu aspektow zy-
cia, w tym miedzy innymi:

UTRATY PRACY. To brak §rodkéw do zycia
spowodowany utratg pracy jest tym aspektem, ktory
zdaje sie wywolywac¢ najwiekszy niepokdj badanych.
Jak dosadnie wyraza to jeden z respondentow:

Boje sie od dawna jedynie utraty pracy — po-
woduje to u mnie duze problemy nawet jesli nie mam jej
tylko przez miesigc. Gdyby w ziemie mial pierdolngc me-
teoryt a po ulicach chodzity zombie — praca nadal bytaby
moim jedynym lekiem.

W podobnym duchu wypowiada si¢ tez inny
respondent:

Sama choroba mnie nie przeraza, przeraza
mnie utrata pracy i Srodkow do zycia.

Jeszcze inni wigzali lek o swoje wlasne zatrud-
nienie z 0gblng sytuacja panujacg na rynku:

Mam obawy co do sytuacji gospodarczej. Bar-
dzo duzo lokali/firm bylo zmuszone zamkngc/zawiesi¢
czy zmienic tryb funkcjonowania dzialalnosci. Osoby,
ktore posiadajq wilasne male firmy, ktdre zyjg z miesig-
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ca na miesigc mogg nie podniesc si¢ z tej sytuacji, gdyz
wigkszos¢ ludzi odwotuje np. robienie ogrodka. Sama
tez jestem kelnerkq i przez tryb wynosow mamy uciete
godziny pracy. Chciatabym, aby ktos nas wspomdgt jak
i naszych pracodawcow.

Podobne obawy maja Ci, ktérzy dajg innym
prace, prowadzgc wlasne przedsiebiorstwa:

(...) Moja dziatalnos¢ zostata przymusowo za-
mknieta, pracownicy nie majg mozliwosci pracy zdal-
nej. Musze oplacic niematy czynsz za wynajem lokalu,
rachunki za prgd i wode i nie mam zadnego wsparcia,
mimo, ze nie moge prowadzic dziatalnosci. Obawiam sig,
ze przez obecng sytuacje jeszcze dlugo moja sytuacja fi-
nansowa bedzie fatalna.

NIEJASNYCH KONSEKWENC]JI, JAKIE OBECNA
SYTUACJA NIESIE DLA NASZEGO, CODZIENNEGO ZYCIA.
Tym, co przebija sie w tego rodzaju narracjach jest
przede wszystkim niedowierzenie (sytuacja pande-
mii porownywana jest do snu albo filmu science-fic-
tion) i trudnosé w wyobrazeniu sobie, jak bedzie wy-
gladac przysztosé:

Kryzys wywrdcit do gory nogami zycie i nie
wiadomo, kiedy wrdci do normy. To wszystko jest trud-
ne i przyszto nagle. Nigdy taki scenariusz nie wydawat sie
realny, ale si¢ spetnil. Wymaga to odnalezienia si¢ w no-
wej rzeczywistosci: pracy z domu, rodzaju wykonywanej
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pracy, tgczenia pracy etatowej, pracy dodatkowej, pra-
cy naukowej, sposobu spedzania czasu wolnego i opieki
nad dziecmi. Boje si¢ o przysztosc, o kryzys gospodarczy,
ktorego rozmiar jest trudny do przewidzenia. Mam na-
dzieje, ze ten sen szybko sie skoriczy.

Inna respondentka zauwaza z kolei niewsp61-
miernos$¢ pomiedzy strachem, jaki wywotuje nowa sy-
tuacja, a proponowanymi nam $rodkami zaradczymi:

To zupelnie nowa jakosc¢ — swiat si¢ zmienia,
a my nie jesteSmy w stanie przewidziec jak. Jestesmy
w wiezieniu, do ktdérego zapedzil nas strach. I wszelkie
pomysty na joge z domu, odpoczywanie, slowlife z wia-
snej kanapy wydajg si¢ Smieszne i oderwane od rzeczy-
wistosci — robimy trend z czegos, co jest tragedig. Trak-
tujemy na lekko i reklamowo cos, co nie jest Smieszne.

NIEMOZLIWOSCI DOKONCZENIA TEGO, CO SIE
DOPIERO ZACZELO, A CO MIALO DECYDOWAC O PRZY-
SZLOSCI JEDNOSTKI. Jak zauwaza jedna z badanych:

Jestem na trzecim roku studiow licencjackich
i mam si¢ w tym roku bronic, siostra koticzy studia ma-
gisterskie i obydwie bardzo martwimy sie¢ o to, w jaki
sposob bedzie wyglgdato ukoriczenie studiow i jak bar-
dzo sig to przesunie. Ja musze odbyc zajecia w laborato-
rium i praktyki. Badania do pracy licencjackiej sq w po-
fowie, a czasu mato. Gdyby nie to, sytuacja nie bylaby
tak stresujgca.
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Inni respondenci wskazywali z kolei na lek
wynikajacy z niemozliwos$ci kontynuowania terapii
z niepelnosprawnym dzieckiem:

To jest wielka trauma. Strach o przysztos¢ swo-
ja, pracownikow, czyli firme, los i Zycie rodzicow, dziec-
ka (nastolatek, lat: 12,5) z zaburzeniem opozycyjnym,
ktore stracito szanse na dalszy proces diagnostyczny, kto-
rego nie bardzo moge utrzymac w domu, bo jego stan
psychiczny sie wtedy pogarsza i nie pracuje z nami np.
nad lekcjami i naukq. Jesli wychodzi na tzw. podwdrko,
jest spokojniejszy, wspolpracuje, nie jest drazliwy, wyko-
nuje nawet obowigzki domowe. Jednoczesnie stanowi to
zagrozenie epidemiczne.

CHAOSU INFORMACYJNEGO, a wiec tego, ze
w przestrzeni medialnej brakuje porzadku, ze jest ona
przepelniona fake newsami i skoncentrowana na tym,
co sensacyjne, i ktéra - w zwigzku z tym - sama w so-
bie niesie nowe zagrozenia zwigzane z upowszech-
nianiem leku, prowokowaniem groznych zachowan
zbiorowych, takich jak panika. Jak stwierdza jedna
z badanych os6b:

Jednarefleksja, ktéra naszla mnie w trakcie py-
tania o to, czy mam wigcej czasu dla siebie w aktualnej
sytuacji, jest taka, ze moja odpowiedz: ,nie”, wynika tyl-
ko z tego, ze choc jestem osobg, ktorej daleko do Sledze-
nia biezgcych informacji a juz na pewno sensacyjnych
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newsow, czuje si¢ w pewien sposob niewolnikiem inter-
netu, bo nie potrafie przestac badac aktualnych statystyk
i raportow WHO. Przez nadmiar sprzecznych doniesier:
i prawie zerowe zaufanie do medidw, a juz na pewno
tych panstwowych, mam wrazenie, e musze sam docie-
kac prawdy a potem przekazywac jg ludziom, z ktdry-
mi rozmawiam. Pochlania to duzq czes¢ mojego czasu
i przyznam szczerze — nie podoba mi si¢ jak mnie ta sy-
tuacja zmienila. To oczywiscie tylko personalna refleksja
nie uwzgledniajqca tragedii wielu ludzi dookola mnie.

TEGO, ZE WEADZA SOBIE NIE PORADZI Z OBEC-
NA SYTUACJA i zaczniemy zy¢ w §wiecie, w ktorym pa-
nuje chaos, panuje bezprawie:

Bardzo boje si¢ wizji wojska na ulicach, ktdre
nie pozwala mi nawet zobaczyc kogos bliskiego w par-
ku. Bardzo boje sie nieodpowiedzialnych politykéw wpa-
trzonych wylgcznie w stupki zakazen, bez zadnego sze-
rokiego spolecznego kontekstu. Bardzo boje si¢ rozhiste-
ryzowanych ludzi gotowych gonic z widlami staruszke,
bo wyszta przed blok i wzywajgcych do wprowadzenia
stanu wojennego.

Inna respondentka stwierdza z kolei:

Boje si¢ agresji spolecznej, zachowarn dyskry-
minujgcych i aspotecznych.
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Jeszcze inni wskazuja, iz bardziej obawiajg sie
skutkow zastosowanych srodkéw zaradczych niz kon-
sekwencji, ktore niesie za sobg sama pandemia:

Jestem przerazona podejmowanymi na Slepo
ograniczeniami — nie mamy wystarczajgcej bazy infor-
macji, zeby dobrze cokolwiek modelowac, a wiladze po-
chopnie zarzynajg zycie gospodarcze w kraju. O wiele
bardziej obawiam si¢ skutkéw powzietych srodkéw za-
radczych, a takze wilasnego braku odpornosci psychicznej
na coraz bardziej drakoriskie ograniczenia niz epidemii.

BARDZIE] GENERALNYCH KONSEKWENC]JI
KRYZYSU EPIDEMIOLOGICZNEGO, dotyczacych nie tyle
najblizszej sfery codziennego zycia, ale §wiata jako ca-
lo$ci. Mozna uznaé, ze po pierwszej fazie ,,szoku”, wy-
wolanego szybkimi zmianami spotecznymi, tematyka
choroby i niepewnosci o wlasne zdrowie i najblizszych,
zaczyna by¢ zastepowana mysleniem dlugotermino-
wym, skupionym na kwestiach bardziej uniwersal-
nych. Nasi respondenci czesto nie bojg sie pandemii,
ale Swiata, ktory sie po jej zakonczeniu wyloni:

Najbardziej sig boje o Swiat po epidemii. Woj-
ny, ubdstwa, glodu. System.

Dla czesci osOb sytuacja pandemii ujawnia
stabosci obecnego systemu i grozi jego osuwaniem sie
w kierunku autokracji:
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Kryzys objawit wszystkie zaniedbania i wady
L~wrodzone” systemu kapitalistycznego i opartej o niego
demokracji parlamentarnej. Tak jak w przypadku wiel-
kich kryzysow wieku XX stoimy przed dwiema mozliwy-
mi drogami wyjscia — ku jeszcze wigkszej tyranii lub ku
samoorganizacji i zdobycia wigkszych praw spotecznych.

Tej pesymistycznej diagnozie przytakuje inny
badany, wskazujacy, iz pandemia:

Prawdopodobnie zmiecie resztki spotecznego
poparcia dla liberalnej demokracji i zaostrzy tenden-
cje autorytarne w Europie, z drugiej strony moze go nie
przetrwac gabinet Trumpa. Niewykluczone, ze znacznie
wzrosnie (paradoksalnie) globalna rola Chin.
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KANDYDACI NA ,KOZLY OFIARNE”

Bardzo czesto pojawiajacym si¢ schematem
wypowiedzi byly proby znalezienia kogo$, kogo moz-
na za obecng sytuacje obwini¢. Sytuacja pandemii jest
o tyle bezprecedensowa, ze tym, co nas atakuje jest wrog
pozaludzki i niewidzialny, a wiec trudno obwinia¢ go za
polozenie, w ktérym sie znalezlismy. W takiej sytuacji
negatywne emocje zostajg skierowane ku pewnym sfe-
rom, grupom, obszarom majacym charakter bardziej
naoczny i mogacym sie dzieki temu stawac obiektami
atakow. W trakcie analizy odpowiedzi respondentéw
wyr6znilismy kilkoro kandydatéw na wspomniane ,ko-
zly ofiarne”. Nalezg do nich, miedzy innymi:

OSOBY, KTORE NIE PODPORZADKOWUJA
SIE ZALECENIOM WELADZ ZWIAZANYM Z PANDEMIA.
W tym konteks$cie méwiono o ,ludzkiej glupocie”,
»lekkomys$lnosci”, ,nieodpowiedzialnosci” oséb, kto-
re tematyke pandemii traktujg z dystansem lub/i nie
stosuja sie do zalecenn majacych ograniczy¢ rozprze-
strzenianie sie choroby:

Frustruje mnie, gdy widze, jak ludzie lekcewa-
zq zalecenia i chodzq grupami po miescie, nie zachowujg
odstepow w sklepach.
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Inne osoby zauwazaja, iz niewltasciwie zacho-
wujg sie zarowno ci lekcewazgcy zakazy, jak i ci prze-
sadnie ich przestrzegajacy:

Wiekszosc 0séb podchodzi do sprawy lekcewa-
zqco (pikniki nad rzekg Wartq) lub przesadnie restryk-
cyjnie (zapasy ponad potrzeby, bardzo czeste odkazanie
rgk, potepianie oséb wyprowadzajgcych psy czy wycho-
dzgcych z dziecmi na spacer).

Czesc z takich glosow przepelniona byta zgoda
na zaostrzenie kar i bardziej zdecydowane dzialania rzg-
du. Respondenci zwracali tez uwage na problem osob,
ktore obwinia sie o upowszechnianie wirusa, chociaz
znajduja sie one w przestrzeni publicznej nie z wlasnej
woli, ale dlatego, ze muszg dojezdza¢ do pracy:

Obawiam sie, ze w pewnym momencie grupa
pracujgca z koniecznosci przezycia, bedzie obwiniana
o0 rozprzestrzenianie wirusa. Do tej pory wszyscy znaj-
dowali si¢ w tej samej przestrzeni i wykonywali te same
dziatania w przestrzeni publicznej (...).

Inna osoba zauwaza, ze obecna sytuacja moze
prowadzi¢ do pojawiania si¢ nowych, nieistniejagcych
wczesniej podzialdw spotecznych:

Mamwrazenie, ze wytworzyl sie pewien podziat
pomiedzy tych, ktdrzy mogg pozwolic sobie na prace zdal-
ng i mogq dbac o siebie oraz tych, ktorzy sq zmuszeni do
pracy niezaleznie od tego co si¢ dzieje. Osoby pozostajgce
w domach czesto nie rozumiejq potrzeby, czy tez przymu-
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su pracy i wymagajq zachowan (np. zostanie w domu,),
ktore sq dla innej grupy niemozliwe do wykonania.

Powyzej przytoczone wypowiedzi §wiadcza
o tym, ze kozlem ofiarnym w obecnej sytuacji moze
sta¢ sie kazdy. Nie ma w tym nic dziwnego — znajduje-
my sie przeciez w sytuacji duzej niejasno$ci na temat
tego, co powinni$my mysle¢ i czu¢, w samym srodku
dynamicznego procesu krystalizowania sie opinii oraz
postaw. Trwanie takiej sytuacji jest paradoksalnie naj-
bardziej bezpieczne dla porzadku i chroni nas przed
otwartg przemocy lepiej, niz pewnos¢, ktérej ostrze
moze zosta¢ wymierzone w kierunku jakiej$ pojedyn-
czej grupy, obwinianej za wszelkie cierpienia i niedo-
godnosci, ktérych doswiadczamy.

STARSI I MEODSI. Starszych krytykuje sie za
to, ze podejmujg sie ryzykownych zachowan takich,
jak: przebywanie w miejscach publicznych, chodzenie
na zakupu lub do kosciota, spotykanie z innymi senio-
rami. Respondenci traktujg tego typu postawy jako wy-
raz nieodpowiedzialno$ci oraz dowo6d braku szacun-
ku wobec reszty spoleczenstwa, ktéra poswieca sie
dla oso6b starszych jako grupy podwyzszonego ryzyka.
W§rdd zgromadzonych przez nas wypowiedzi znalazty
sie tak dosadne, jak ta:

Pozwédlcie ludziom wrdcic do pracy jak mamy
sie utrzymac! Starzy ludzie i tak robig co chcg i wycho-
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dzq z domu, a to chyba w obawie o nich wszyscy inni sie-
dzq na dupie w domu! Gospodarka upada! Skgd mamy
brac pienigdze na czynsz i rachunki?!

Roéwnie mocnych stéw uzywa inny respondent:

Starsi ludzie zupelnie nie widzq problemu i za-
grozenia jakie niesie za sobg pandemia. Widze to po swo-
ich obserwacjach ich zachowania, a takze po licznych
informacjach od rodziny i znajomych, a takze od obcych
0s6b. Niektdrzy mowig nawet , jeszcze troche i przestanie
mi by¢ zal tych staruszkow”. I racja. Mlodzi zachowujg
odstepy w kolejce, starsi wlazg jeden na drugiego. Takich
przyktadow sq dziesigtki. Dziadki jak zwykle myslg, ze
sq nieomylni i niesmiertelni, bagatelizujg problem. To
najbardziej denerwujgcy mnie element calej tej sytuacji
i naprawde trudno bylo mi to opisac nie uzywajgc prze-
kleristw. Wigkszym zagrozeniem niz wirus sq ci starzy
ludzie, ktorzy majg to wszystko gleboko gdzies.

Tego rodzaju ageistowskie wypowiedzi do-
tycza tez os6b mtodych, ktore krytykuje sie za brak
odpowiedzialnos$ci, przejawiajacy sie w grupowym
przebywaniu poza domem czy w organizowaniu im-
prez plenerowych. Za takie zachowania respondenci
obwiniajg opiekun6w dzieci i mlodziezy:

Dziwimnie, ze tak wielu rodzicéw ze spokojem
wypuszcza na dwor dzieci i mlodziez. Nie moge zrozu-
miec, dlaczego? Ignorujq wirusa, sq nieswiadomi, myslg,
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ze ich to nie dotknie? Hordy dzieciakow na osiedlu osta-
biajg mojg wiare w ludzki intelekt.

RZAD RP I PREZYDENT RP. Ob6z rzadzacy
jest krytykowany za celowe wzbudzanie paniki spo-
lecznej, zle przygotowanie panstwa do kryzysu epide-
miologicznego oraz wykorzystywanie go w celu pro-
wadzenia kampanii wyborczej. Jak stwierdza jeden
z respondentow:

Nie odczuwam frustracji z powodu niewygody.
Odczuwam frustracje z powodu chaotycznych, a czasami
glupich i jawnie szkodliwych (ograniczanie wykonywa-
nia testow, zeby mdc przedstawiac niskie statystyki, pre-
zydent prowadzqgcy kampanie wyborczq, zero nacisku
na koscidtl katolicki, zeby przestrzegal srodkow ostroz-
nosci) dzialan rzqdu, nie z powodu niewygod)y.

Czes¢ z respondentoéw, uwagi pod adresem
rzadu laczyta z ogélnymi obawami o to, Ze obecny kry-
zys zostanie wykorzystany przez wtadze polityczne do
ograniczenia swob6d obywatelskich. Niektorzy jednak
zauwazali, iZ obecne dziatania wladz bedg poczatkiem
delegitymizacji obecnie panujacego porzadku:

Wydaje sie, ze PiS nie opdzni wyborow i Adrian
[ironiczne okreslenie prezydenta Andrzeja Dudy] zosta-
nie koronaprezydentem — chyba, ze epidemia spowodu-
Jje, ze wigkszosc¢ Polakow zacznie myslec i zrozumie, jak
haniebna jest (prawie dzis pewna) decyzja PiS.
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Jeszcze inni zarzucali obecnej wladzy, Zze my-
$li wylacznie o sobie i Ze nie stara sie nawet pomagac
tym, ktorzy potrzebujg dzi§ pomocy:

Rzqgd w sposob jednoznaczny i razqgcy przed-
klada wilasny interes nad dobro obywateli. Jako osoba
pracujgca w branzy, ktéra moglaby pomdc w tej spra-
wie (np. produkujqgc spirytus dla szpitali po kosztach pro-
dukcji) jestem na biezgco z decyzjami rzqdu, i jestem
oburzony. Jako osoba prébujgca utrzymac miejsca pra-
cy i swoich pracownikdw, jestem bezradny wobec braku
prawdziwej pomocy (istniejg tylko obietnice, ale nie stojg
za tym zadne kroki prawne).

MEDIA. Media s3 krytykowane za brak prze-
kazywania rzetelnych informacji oraz nastawienie na
sensacyjnos¢, skutkujaca niepotrzebnym wzbudza-
niem paniki:

Szkoda, ze przekazy medialne na temat epi-
demii ograniczajq sie do doniesien o ilosci zgonow, za-
chorowati i rozmiaru pandemii, a tak mato wagi przy-
ktada sig do aspektu ekonomicznego i tego w jaki sposob
restrykcje dotkng nas oraz jak sie na te skutki przygoto-
wac. Za duzo jest rowniez paniki w mediach i taniej sen-
sacji, a za mato spokojnych i konstruktywnych rozmow
i wsparcia dla ludzi.

Glosy krytyczne sg polaczone z poczuciem
zagubienia w nadmiarze, czesto niesprawdzonych, in-
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formacji. Media, wedlug respondentéw, powinny by¢
swoistym filtrem, selekcjonujacym informacje i prze-
kazujacym dalej tylko te sprawdzone i obiektywne.
Cze$¢ z badanych wskazywata rowniez, Ze media prze-
kazuja uproszczony obraz kryzysu i ich codzienne do-
swiadczenia nie jest w nim odzwierciedlone. W tym
kontekscie, méwiono o tematach przemilczanych - ta-
kich, jak: przemystowa hodowla zwierzat jako przy-
czyna kryzysu; samotno$¢ osdb, ktére w pojedynke
spedzaja czas podczas kryzysu; problem nowych wa-
runkow pracy; kondycja os6b bez zabezpieczen spo-
lecznych (np. osoby pracujgce w oparciu o umowy
cywilno-prawne).

Warto podkresli¢, iZ wyzej wymienione oso-
by i obszary, na ktdre przekierowywane sg negatywne
emocje maja tez swoich obroficéw. W szczegodlnosci
dotyczy to os6b starszych oraz rzadu. Mozna przypusz-
czaé, ze wlasnie te dwa tematy w dalszych fazach kry-
zysu epidemiologicznego i po nim mogg stac sie osia-
mi, ktére podziela Polakéw.
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DOBRE STRONY KRYZYSU

Czes¢ z respondentéw probuje odnajdywac
jakie§ dobre strony sytuacji, w jakiej sie znalezlismy:.
W ten sposéb, nadaje wydarzeniom zwigzanym z pan-
demig pewien sensi czyni je no$nikiem nadziei na lep-
sze jutro; na pozytywne zmiany swiata, w ktérym zZyje-
my. Do takich pozytywnych stron kryzysu wywolanego
przez pandemie, respondenci zaliczali:

DOWARTOSCIOWANIE ROLI I ZNACZENIA
SLUZBY ZDROWIA (A ZWEASZCZA LEKARZY I PIELE-
GNIAREK). Jej przedstawiciele walczacy z koronawi-
rusem, z poswieceniem zajmujacy sie chorymi, staja
sie symbolami heroizmu czaséw pandemii. W oczach
respondentéw poswiecajg oni swoje zycie i ryzykuja
zakazenie, by w naszym imieniu walczy¢ z rozprze-
strzenianiem si¢ choroby.

POTENCJAL WZAJEMNEJ SOLIDARNOSCI
I WRAZLIWOSCI NA POTRZEBY INNYCH. Jak zauwaza
jedna z respondentek:

W tej calej skomplikowanej sytuacji cieszy mnie
fakt, ze wlgcza si¢ solidarne myslenie zbiorowe — kto-
rego Polkom Polakom raczej nigdy nie brakowalo, ale
w ostatnich czasach bywa rozktadane na frakcje - i poja-
wiajq sie glosy o unikaniu wychodzenia z domu ze wzgle-
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du na najmniej odpornych cztonkow spoteczenstwa, albo
organizowane sq lokalnie akcje robienia zakupow oso-
bom starszym (jakkolwiek sprzecznie by to nie brzmialo,
patrzqgc z boku).

Inna osoba z kolei zauwaza:

Pozytywnym aspektem, jaki mozna zauwazyc
podczas obecnej sytuacji, to wzmozona wspotpraca mie-
dzy ludzmii wzajemna pomoc. Wydaje sig, jakby rzeczy
nie do korica mozliwe w ,normalnej” sytuacji (1j. zro-
bienie zakupow sgsiadce czy podobne czynnosci), teraz
byty nie tylko pozgdane, ale wrecz w pewnym sensie na-
turalne — wiele 0s6b samemu stara si¢ wspomdc innych,
zwlaszcza osoby starsze i chore, a takze namawiajg do
takiego zachowania innych.

PRZEWARTOSCIOWANIE ROZNYCH KWESTII
W ZYCIU CODZIENNYM. Kryzys pozwala dostrzec to,
co jest najwazniejsze, zblizy¢ rodziny do siebie. Jeden
z badanych zauwaza:

Mpysle, ze kazdy poswieca wigcej czasu na re-
fleksje nad swiatem, nad sobg i nad relacjami z innymi
ludzmi. I wszyscy sie bardziej starajg, by nikogo nie ra-
nic. Zaczynamy bardziej szanowac zycie, dbac o zdrowie.
Zmienily sig priorytety, mimo ze kryzys trwa tak niedtugo.

Inny respondent z kolei stwierdza:

Izolacja w domu zmusza do zmiany nawy-
kow, mysle, ze spoteczeristwo odnajdzie w tym dodatko-
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wq wartos¢ w postaci mniej konsumpcyjnego stylu zycia,
spedzania czasu na tonie natury (cho¢ w ograniczonej
formie) i w gronie najblizszej rodziny.

Kolejna osoba zauwaza, iz:

Obserwuje naprawde przerdzne aktywnosci
wsrod ludzi spotykanych na zewngtrz podczas spaceru.
Tak jak wczesniej bytam znudzona ludzmi z mojego oto-
czenia, nic ciekawego si¢ nie dziato - to teraz mam wra-
zenie, ze jestesmy wszyscy bardziej... LUDZCY, otwie-
ramy si¢ na siebie, rozmawiamy. Polgczyl nas w jakis
sposob ten trudny czas i mimo ze wielu ludzi nie widuje,
gdyz glownie siedze w domu, to podczas 30 minutowego
spaceru juz zauwazam zmiany! Obysmy zachowalito na
czas, kiedy wszystko z powrotem ruszy z kopyta, pamie-
tajmy, ze jestesmy tu razem! Nie zapominajgc rowniez
o naturze, z ktorq czuje wigksze polgczenie niz kiedykol-
wiek wczesniej w duzym miescie!

Dla innych os6b pandemia staje si¢ momen-
tem ,,przejrzenia na oczy’, czego konsekwencjg jest
podejmowanie decyzji w sprawach, ktére od dawna
im cigzyly:

Teraz mam czas na przepracowanie wielu rze-
czy, ktdre rozpoczelam w czasie terapii grupowej, a zosta-
la teraz zawieszona. Poza tym, podjetam decyzje o sepa-
racji, ktorej normalnie nie podjetabym pewnie tak szyb-
ko. Zobaczylam w jakim beznadziejnym, toksycznym dla
mnie zwigzku zylam przez ponad 20 lat. Mam duzqg na-
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dzieje, ze skonczy sig to dla mnie i nas wszystkich wieloma
cennymi wnioskami i naprawde lepszym zyciem.

NADZIEJA NA ZMIANE TEGO, JAK FUNKCJO-
NUJE SWIAT. W tym ujeciu jest on trudng lekcja dla
ludzkosci, panstwa oraz nas wszystkich, z ktdrej po-
winniSmy wyciggnaé konstruktywne wnioski. Do-
strzega sie w nim, na przyklad remedium na kryzys
klimatyczny.

Jedyny plus to, ze planeta odetchnie. Mam na-
dzieje, ze ludzie przewartosciujg co jest wazne i upadnie
chory konsumpcjonizm, w ktérym placi si¢ za torebke
projektanta tyle, co za samochdd.

Wtéruje temu inna osoba, stwierdzajgca, iz:

Przez kryzys epidemiologiczny odzyje srodo-
wisko naturalne, warto poruszyc ten temat i uswiada-
miac ludzi o zmianach klimatycznych i sposobach ich
zapobiegania.
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NOWA CODZIENNOSC

Ostatnim obszarem tematycznym, o ktérym
wspominali respondenci s3 nowe, codzienne warun-
ki zycia, jakie niesie ze sobg pandemia i obostrzenia
z nia zwigzane. Uderzajace w wypowiedziach bada-
nych jest to, Zze cho¢ wszystkich nas dotyka ta sama
sytuacja, to jednoczes$nie niesie ona nieco odmienne
skutki w przypadku poszczeg6lnych osob. Dlatego tez,
ponizej przedstawiono gtéwne obszary codziennosci
ulegajace dzi$ zmianie, ale w taki sposdb, by podkresli¢
zroznicowanie przeobrazen w obrebie kazdego z nich.

WIEZI. Cze$¢ respondentéw dzielila sie do-
skwierajgcg im samotnoscig. Byty to osoby, ktore miesz-
kaja w pojedynke i obecnie nie mogg spotykaé sie na co
dzien z bliskimi:

Samotnosc! jestem sama w domu, nie wiadomo

Jjak dtugo.

Z drugiej strony, mamy osoby, ktére odczu-
waja nadmiar kontaktéw, poniewaz ciagle przebywaja
z cztonkami wlasnej rodziny (dzie¢mi, partnerami):

Obecnos¢ w domu pozostatych czlonkow ro-
dziny, ktorzy nie pracujg lub pracujq w statym miejscu
pracy, jest dosy¢ meczqgce. W tym przypadku nie ma moz-
liwosci wyjscia z domu, ,odpoczecia” od wiasnej sfery
intymnej w pracy lub miejscach ustug i rozrywki.
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Pomiedzy nimi mozna odnalez¢ z kolei takie
osoby, ktére epidemia zblizyla z rodzing i przyjaciétmi:

Zauwazam wigkszq bliskos¢ emocjonalng
z rodzing i przyjaciotmi. Czesciej teraz pojawiajg sie
w rozmowach tematy pomocy sobie, opieki, tesknoty
i tego, ze jestesmy dla siebie wazni. W ,,normalnosci”
byto to rzadsze.

czAS. Osoby méwiace o czasie w sytuacji
pandemii, z jednej strony podkreslaly, ze jest go znacz-
nie wiecej (co pozwala na wypelnianie go, tym co bylo
wcze$niej zaniedbane - zabawy z dzie¢mi, pasje, ksigz-
ki — lub w skrajnych przypadkach prowadzi do nudy,
niemoznos$ci znalezienia zajecia dla siebie); z drugiej
strony — wspominano tez o braku czasu, wynikajgce-
go z nowych obowiazkéw zawodowych powigzanych
z pracg zdalng oraz o koniecznosci taczenia tego z opie-
kg nad dzie¢mi i pomocy im w zdalnej nauce szkolnej.
Tego rodzaju glosy pojawialy sie bardzo czesto:

Jestem przecigzona obowigzkami zawodowy-
mi, ktére musze wykonywac w ramach pracy zdalnej,
domowym nauczaniem dzieci (zerowka i klasa II) oraz
opiekq nad niemowlakiem a takze wszelkimi innymi
ograniczeniami kwarantanny. Mdj stan psychiczny oce-
niam na niski.

Inny respondent z kolei zauwaza, iz pandemia
niesie za sobg:
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(...) duzo wiecej pracy niz zwykle za to samo
wynagrodzenie. Wigkszos¢ moich znajomych si¢ nudzi,
mogq godzinami rozmawiac przez telefon, pracujg na
krotsze zmiany albo wcale, siegajq po zapomniane lektu-
ry, remontujg, itp. To frustrujgce, bo w moim przypadku
praca zajmuje kilkukrotnie wiecej czasu, a dodatkowo
otoczka ,koronaferii” sprawia, ze madj przetozony wie-
cej ode mnie wymaga. Jakby fakt, ze praca jest wyko-
nywana w domu sprawial, ze doba zyskuje dodatkowe
godziny na prace.

Co ciekawe, cze$¢ z respondentéw zauwa-
za, ze trudno im w ogoble zdefiniowac status obecnego
czasu, poniewaz nawet gdy nie pracujg, to nie wypo-
czywaja z powodu stresujacych informacji medialnych.
Niektérzy nazywali ten czas ,stanem zawieszenia™:

Dla mnie jest to stan zawieszenia — nie ma ani
pracy, ani odpoczynku, ani nadmiaru wolnego czasu,
w zwiqgzku z opiekq nad dziecmi. Frustrujg mnie wigc
wszystkie krgzgce po sieci porady, co zrobic z wolnym
czasem, bo mdj czas akurat si¢ skurczyl i jestem bardziej
zmeczona, niz normalnie.

NADMIAR INFORMAC]JI. Cze$¢ z responden-
tow mowila o problemie nadmiaru informacji i kontak-
tu z mediami — watek ten, jak mozna dostrzec, powra-
cal w wypowiedziach badanych stosunkowo czesto.
Wspominano o duzej ilosci czasu, ktory poswieca sie
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na §ledzenie doniesient medialnych oraz na weryfikacje
ich rzetelnosci:

Odczuwam duze zmeczenie natlokiem infor-
macji nt. koronawirusa (choc nie posiadamy na szcze-
scie TV). W pierwszych dniach sprawdzalam te infor-
macje w internecie kompulsywnie, jeszcze o 2. w nocy
i od razu po przebudzeniu na smartfonie. Staram sig juz
tego nie robic. Widze tez duze zagrozenie fake newsami.
Nawet mnie, osobie z podwdjnym mgr zdarzyto sie raz
umiescic nieprawdziwg inf. na fb.

Inna respondentka zauwaza:

Uwazam, ze media spotecznosciowe za bar-
dzo rozdmuchaly temat przez co ludzie czesto udostep-
niajg fatszywe informacje slepo w nie wierzqc i siejgc
panike. Spoleczeristwo jest zwyczajnie glupie i podatne
na manipulacje mediow jak i Facebooka, ktory roi sie
od glupot i fake newsow. Ludzie nie weryfikujqg infor-
macji przez co jest obecnie straszny sajgon. Nie moge
znies¢ pewnych zachowarn.

To oczywiscie tylko wybrane aspekty nowych
warunkow zycia codziennego w Polsce, o ktérych opo-
wiedzieli nam wypelniajacy kwestionariusz ankiety:.
Relacje te pozwalaja jednak stwierdzi¢, ze w wielu go-
spodarstwach domowych codziennos¢ daleko odeszta
od stanu ,normalnosci”, a takze ze nie wyksztalcil sie
w nich zaden nowy tad. Zdecydowanie wieksza czesé

84

respondentéw krytykuje taka zmiane, poniewaz ozna-
cza ona poczucie braku kontroli nad tym, co si¢ dzieje
w najblizszym otoczeniu, wzbudza niepokoéj oraz czyni
nieprzejrzysta przysztosé.
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TABELA 1. 28
Rozklad odpowiedzi na pytanie:
Gdzie aktualnie Pani/Pan przebywa?

TABELA 2. 32
Rozklad odpowiedzi na pytanie:

Gdzie aktualnie Pani/Pan przebywa?

w poszczegdlnych kategoriach wiekowych.

TABELA 3. 33
Rozklad odpowiedzi na pytanie:

Czy podczas kryzysu epidemiologicznego zmienil/a
Pan/i swoj tryb pracy?

TABELA 4. 38
Rozklad odpowiedzi na pytanie:

Jak zmienilo sie Pani/Pana zachowanie po otrzymaniu
informacji o rozprzestrzenianiu sie koronawirusa?

TABELA §. 42
Rozklad odpowiedzi na pytanie:

Jak Pani/Pan w obecnym czasie ocenia nastepujace
zachowania?

88

TABELA 6. 45
Rozklad odpowiedzi na pytanie:

Kogo Pani/Pan stara si¢ teraz unikac?

Odsetek wskazan na poszczegdlne kategorie os6b

TABELA 7. 52
Rozklad odpowiedzi na pytanie:

Prosze okresli¢ jak intensywnie odczuwa Pani/Pan
poszczegdlne emocje w ostatnich dniach.

TABELA 8. 58
Rozklad odpowiedzi na pytanie:

Czy wieksza ilo§¢ czasu dla siebie i dla bliskich podczas
kryzysu epidemiologicznego skutkuje czestszym
podejmowaniem nastepujacych czynnosci?

TABELA 9. 60

Rozklad odpowiedzi na pytanie:
Jak dlugo wedltug Pani/Pana potrwa obecna sytuacja?
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