OPIS MODULU KSZTALCENIA

I. Informacje ogdine

1. Nazwa modutu ksztatcenia: Trening interpersonalny

2. Kod modutu ksztatcenia: 24-PCDL-TRI

3. Rodzaj modutu ksztatcenia: obowigzkowy

4. Kierunek studiéw: Praca Socjalna

5. Poziom studiow — | stopien

6. Profil studidow: ogélnoakademicki

7. Rok studiow — Il rok

8. Rodzaje zajec i liczba godzin — stacjonarne — 30 k

9. Liczba punktow ECTS - 3

10.Ilmie, nazwisko, tytut/stopien naukowy, adres e-mail wyktadowcy (wyktadowcow) /
prowadzacych zajecia: dr Monika Frackowiak - Sochanska, monikafsi@amu.edu.pl;/
dr Lukasz Skoczylas, luke@amu.edu.pl

11.Jezyk wyktadowy —j. polski

12.Zajecia / przedmiot prowadzone zdalnie: nie

Il. Informacje szczegoétowe

1. Cel (cele) modutu ksztatcenia

C1l Rozwdj umiejetnosci w zakresie komunikacji werbalnej i niewerbalnej.

Cc2 Rozwiniecie umiejetnosci asertywnego komunikowania sie (tzn.
przedstawiania wtasnych pogladéw i potrzeb przy poszanowaniu pogladéw i
potrzeb innych oséb).

C3 Ksztaltowanie umiejetnosci konstruktywnego reagowania w sytuacjach
konfliktowych.

C4 Rozwiniecie umiejetnosci analizowania wtasnych relacji z innymi osobami.

C5 Rozwiniecie umiejetnosci analizowania wtasnych barier w komunikacji
interpersonalnej.

C6 Rozwiniecie umiejetnosci autoprezentac;i i refleksji nad wtasnymi strategiami
autoprezentacyjnymi.

C7 Rozwinigcie umiejetnosci odbierania i przekazywania informacji zwrotnych.

C8 Rozwiniecie umiejetnosci diagnozowania etapu procesu grupowego i
aktywnego ksztattowania procesu integracji grupy.

2. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych (jesli
obowigzujg):

Brak.

3. Efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych dla modutu
ksztatcenia i odniesienie do efektdw ksztatcenia dla kierunku studiow

Symbol EU dla Po zakonczeniu zajeé i potwierdzeniu osiagniecia EU Symbole EK dla kierunku
zajeé/przedmiotu | student/ka: studiow
zna sposoby skutecznego komunikowania
TRI_01 werbalnego i niewerbalnego i potrafi z nich K_K18
intencjonalnie korzystaé
TRI 02 zna sposoby przedstawiania wtasnych poglgdoéw i K_U07, K_K18

potrzeb przy poszanowaniu poglgdow i potrzeb
innych oséb oraz potrafi z nich intencjonalnie
korzystaé



mailto:monikafsl@amu.edu.pl

zna sposoby konstruktywnego reagowania w
TRI_03 sytuacjach konfliktowych i potrafi z nich intencjonalnie K_U07, K_K18
korzystac
posiada doswiadczenie w zakresie analizowania
TRI_04 wiasnych relacji z innymi osobami K_K18
TRI 05 posiada dosvyladczenle w zak__r§5|e anallzowan_la K K18
- wtasnych barier w komunikacji interpersonalnej -
TRI 06 zna rézne strategie autgprezentacyjne i potrafi z nich K K18
- intencjonalnie korzystaé -
TRI 07 posiada dosvwagiczeme w zakresie odbierania i K K18
- przekazywania informacji zwrotnych —
potrafi diagnozowac etap procesu grupowego i
TRI_08 aktywnie ksztattowac proces integracji grupy K_K18

4. Tresci programowe zapewniajgce uzyskanie efektow uczenia sie (EU) z odniesieniem do
odpowiednich efektéw uczenia sie (EU) dla zajeé/przedmiotu

Symbol EU dla

Tresci programowe dla zaje¢/przedmiotu: zajeé/przedmiotu

Zasady skutecznej komunikacji TRI_01

Style komunikaciji TRI_01

Bariery w procesie komunikacji (i sposoby |TRI_05
radzenia sobie z nimi)

Komunikacja werbalna i niewerbalna TRI_01

Konflikt i sposoby reagowania w sytuacjach [TRI_03
konfliktowych

Negocjacje jako sposdb rozwigzywania TRI_03

konfliktu

Komunikowanie asertywne TRI_02, TRI_03, TRI_07
Zasady funkcjonowania mechanizmow TRI_08

grupowych i procesu grupowego, integracja

grupy

.Moje miejsce w grupie, moje relacje z TRI_04

innymi” — analiza rél grupowych i stylow
funkcjonowania w grupie

Strategie autoprezentacyjne TRI_06

Informacje zwrotne — funkcje i sposoby TRI_07
przekazywania

Metafora jako narzedzie komunikacji TRI_07

5. Zalecana literatura:

1) Morreale S. (2015), ,Komunikacja miedzy ludzmi”, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

2) Berne E. “W co grajg ludzie”, rézne wydania.




3) Joachimska M. (1994) “Grupa bawi sie i pracuje. Zbiér grupowych gier i cwiczeh
psychologicznych”, Watbrzych, Oficyna Wydawnicza UNUS.

4) West E. (2007) “Przetamywanie pierwszych lodéw, integracja | aktywizacja grupy. Materiaty

szkoleniowe 201 ¢wiczen i gier”, Krakéw: ABC Wolters Kluwer business.

5) Steward J. (2002). Mosty zamiast muréw. Warszawa: PWN.

lll. Informacje dodatkowe

1. Metody i formy prowadzenia zaje¢ umozliwiajgce osiggniecie zatozonych EU (prosze wskazac z

proponowanych metod wiasciwe dla opisywanych zaje¢ lub/i zaproponowac inne)

Metody i formy prowadzenia zaje¢ X
Wyktad z prezentacjg multimedialng wybranych zagadnien
Wyktad konwersatoryjny
Wyktad problemowy
Dyskusja
Praca z tekstem
Metoda analizy przypadkéw
Uczenie problemowe (Problem-based learning)
Gra dydaktyczna/symulacyjna
Rozwigzywanie zadan (np.: obliczeniowych, artystycznych, praktycznych)
Metoda ¢wiczeniowa
Metoda laboratoryjna
Metoda badawcza (dociekania naukowego)
Metoda warsztatowa
Metoda projektu
Pokaz i obserwacja
Demonstracje dzwigkowe i/lub video
Metody aktywizujgce (np.: ,burza mézgoéw”, technika analizy SWOT, technika drzewka
decyzyjnego, metoda ,kuli $niegowej”, konstruowanie ,map mysli”)
Praca w grupach X
Inne (jakie?) — metoda treningu interpersonalnego X

2. Sposoby oceniania stopnia osiggniecia EU (prosze wskaza¢ z proponowanych sposobéw

wiasciwe dla danego EU lub/i zaproponowac inne)

Symbole EU dla zajeé/przedmiotu
Sposoby oceniania

TRI_O1 | TRI_O2 | TRI_03 | TRI_04 | TRI_05 | TRI_06 | TRI_07

TRI_08

Egzamin pisemny

Egzamin ustny

Egzamin z ,otwartg ksigzkg”

Kolokwium pisemne

Kolokwium ustne

Test

Projekt

Esej

Raport

Prezentacja multimedialna




Egzamin praktyczny (obserwacja
wykonawstwa)

Portfolio

Inne (jakie?) — podstawa zaliczenia
jest uczestnictwo w zajeciach

3. Nakfad pracy studenta i punkty ECTS

Forma aktywnosci

Srednia liczba godzin na zrealizowanie
aktywnosci

Godziny zaje¢ (wg planu studiéw) z nauczycielem

30

Przygotowanie do zaje¢

Czytanie wskazanej literatury

Przygotowanie pracy pisemnej, raportu, prezentaciji,
demonstracji, itp.

Przygotowanie projektu

Przygotowanie pracy semestralnej

Przygotowanie do egzaminu / zaliczenia

Praca wtasna studenta*®

Inne (jakie?) -

SUMA GODZIN

30

LICZBA PUNKTOW ECTS DLA ZAJEC/PRZEDMIOTU

* prosze wskaza¢ z proponowanych przyktadéw pracy wlasnej studenta wiasciwe dla opisywanych zaje¢ lub/i zaproponowaé

inne

4. Kryteria oceniania wg skali stosowanej w UAM:

bardzo dobry (bdb; 5,0):
dobry plus (+db; 4,5):

dobry (db; 4,0):

dostateczny plus (+dst; 3,5):
dostateczny (dst; 3,0):
niedostateczny (ndst; 2,0):

Podstawg zaliczenia jest aktywny udziat w zajeciach przy zachowaniu zasady minimum
aktywnosci oraz pozostatych zasad zawartych w kontrakcie grupowym. Poniewaz niemozliwe
jest réznicowanie oceny udziatu opierajgcego sie na osobistym zaangazowaniu, wszyscy
uczestnicy zaje¢ stosujgcy sie do w/w zasad otrzymujg ocene bardzo dobra.




