SYLABUS - OPIS ZAJEC/PRZEDMIOTU
Informacje ogodine

=Y

11.
12.

Coo~NounprwNE

Nazwa zajeé/przedmiotu; Wstep do pracy socjalnej 2.

Kod zajec/przedmiotu: 24-PCDL-PRS2

Rodzaj zajec/przedmiotu (obowigzkowy lub fakultatywny): obowigzkowy

Kierunek studiéw: Praca Socjalna

Poziom studiéw (I lub Il stopien, jednolite studia magisterskie): | stopien

Profil studidw (ogdélnoakademicki / praktyczny): ogélnoakademicki

Rok studiow (jesli obowigzuje): | rok

Rodzaje zaje¢ i liczba godzin (np.: 15 h W, 30 h CW): stacjonarne — 30 W, 30K

Liczba punktow ECTS: 4

Imie, nazwisko, tytut / stopien naukowy, adres e-mail prowadzgcego zajecia: Dobroniega
Gtebocka, prof. UAM dr hab., dobra@amu.edu.pl; dtrawkowska@poczta.onet.pl;

Jezyk wyktadowy: j. polski

Zajecia / przedmiot prowadzone zdalnie (e-learning) (tak [cze$ciowo/w catosci] / nie): nie

Il. Informacje szczegétowe
1. Cele zaje¢/przedmiotu:

C1

Prezentacja podstawowych poje¢ z zakresu pracy socjalnej, pomocy spotecznej,
makrospotecznych uwarunkowan pracy socjalnej oraz zagadnierh metodologicznych.

C2

Przedstawienie wiedzy dotyczacej istoty pracy socjalnej i pomocy spotecznej, ich koncepcji
oraz kierunkéw rozwoju w réznych warunkach spotecznych i sytuacjach problemowych ze
szczegblnym uwzglednieniem obszaréw pomocy spotecznej.

C3

Rozwiniecie zdolnosci charakteryzowania i rozrézniania form, zadan i funkcji pracy
socjalnej i pomocy spotecznej na tle zachodzacych zmian spotecznych.

C4

Rozwiniecie umiejetnosci dotyczacych rozpoznawania, wskazywania i stosowania
procedur diagnostycznych a w szczegdlnosci zbierania informacji o kliencie, problemie,
dokonywania oceny problemu, zawierania kontraktu socjalnego, opracowania programu
dziatania, stosowania réznych form interwencji socjalnej.

C5

Zdobycie umiejetnosci stosowania narzedzi pracy socjalnej i technik interwencyjnych oraz
¢wiczenie umiejetnosci niezbednych w réznych etapach procesu interwencji socjalnej,
bedace przygotowaniem do 4 tygodniowej praktyki zawodowej w Osrodku Pomocy
Spotecznej.

2. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych (jesli

obowigzujg):nie obowigzuja

3. Efekty uczenia sie (EU) dla zaje¢ i odniesienie do efektéw uczenia sie (EK) dla kierunku studiow:

Symbol EU dla Po zakonczeniu zaje¢ i potwierdzeniu osiggniecia EU Symbole EK dla

zaje¢/przedmiotu | student/ka: kierunku studiow

PRS2 01 Definiuje podstawowe pojecia z zakresu pracy socjalne;j i K_W08, K_ W10
pomocy spotecznej

PRS2_02 Charakteryzuje prace socjalng jako nauke i dziatalnos¢ K_W08, K_W10,
praktyczng, rozréznia prace socjalng od pomocy spotecznej

PRS2_03 Potrafi nazwac¢ i scharakteryzowaé koncepcije K_W02, K_ W05,
funkcjonowania spotecznego, strategie rozwigzywania K_W19,

sytuacji problemowych i formy pracy socjalnej
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PRS2_04 Wymienia cele, zadania i umiejetnosci pracownika
socjalnego oraz petnione przez niego role zawodowe

K_W186,

Rozpoznaje, nazywa i charakteryzuje obszary pracy

PRS2 _05 . .
- socjalnej

K_U06

Samodzielnie formutuje diagnoze spoteczng w odniesieniu
do jednostki i rodziny, opracowuje projekt interwencji
socjalnej w ramach podstawowych zadan pracownika
socjalnego Osrodka Pomocy Spotecznej.

PRS2_06

K_U02, K_U09,
K_U17,

Prawidtowo dobiera sposoby i formy interwencji socjalnej
oraz formy pomocy i rodzaje Swiadczen w odniesieniu do
wystepujgcych potrzeb klientéw pracownika socjalnego

PRS2_07

K_U02, K_U17,

Potrafi wykorzystac i zastosowa¢ w praktyce podstawowe
instrumenty pomocy spotecznej — Ustawe o pomocy
spotecznej i wywiad srodowiskowy.

PRS2_08

K_U02, K_U08,

Ma $wiadomos$¢ i otwarto$¢ na rozumienie problemow
funkcjonowania spotecznego jednostek i rodzin i
koniecznosci organizowania dziatah pomocowych w ramach
polityki spotecznej pahstwa, samorzadow wszystkich
szczebli, organizacji pozarzgdowych, srodowisk
zawodowych pomaga czy, a w szczegolnosci systemu
wsparcia spotecznego.

PRS2_09

K_KO1, K_KO02,

4. Tresci programowe zapewniajgce uzyskanie efektow uczenia sie (EU) z odniesieniem do

odpowiednich efektéw uczenia sie (EU) dla zajeé/przedmiotu

Tresci programowe dla zajeé/przedmiotu: Symbol EU dla

: zaje¢/przedmiotu
Definiowanie pracy socjalnej, jej cele, funkcje, formy i zadania PRS2 01
Tozsamos¢ pracy socjalnej, jej rodowdd i istota, uniwersalne zasady. Praca PRS2 02
socjalna jako zawdd i profesja, superwizja i ewaluacja w pracy socjalnej
Pojecia: ,pomoc” i ,opieka” w pracy socjalnej. Budowanie relacji w procesie PRS2_02
pomagania.
Interdyscyplinarny charakter wiedzy w pracy socjalnej, wykorzystanie teorii nauk |PRS2_02

humanistycznych w pracy socjalnej

Teoria systemow spotecznych i praktyka pracy socjalnej w ujeciu systemowym.

PRS2_02, PRS2_03

Problem, sytuacja problemowa, ,wyuczona bezradnos$¢”, koncepcja
,F0ZWigzywania problemoéw”, koncepcja ,radzenia sobie” w pracy socjalnej.

PRS2_01, PRS2_03,

Pojecie i charakterystyka systemu wsparcia spotecznego oraz zasady
diagnozowania systemu wsparcia spotecznego i miejsce pracownika socjalnego w
tym systemie

PRS2_03, PRS2_04,
PRS2_09

Obszary stosowania pracy socjalnej

PRS2_05

Osobowo$¢ zawodowa pracownika socjalnego. Sylwetka zawodowa pracownika
socjalnego zatrudnionego w pomocy spotecznej, zakresy czynnosci i

PRS2_04, PRS2_09




odpowiedzialnosci stuzbowej, przywileje pracownikow socjalnych, status
zawodowy

Reakcja pomocy spotecznej na potrzeby

PRS2_07

Sektor pozarzadowy pomocy spotecznej. Koordynacja dziatan w pomocy
spotecznej. Zasada subsydiarnosci. Poréwnanie réznic i podobienstw sektora
panstwowego i pozarzgdowego pomocy spotecznej

PRS2_05, PRS2_09

Teoria i klasyfikacja potrzeb. Rozpoznawanie potrzeb w procesie pracy socjalnej

PRS2_06

Poznanie sposobdw interwencji socjalnej, metod i technik rozpoznawania potrzeb
stosowanych w pomocy spotecznej oraz narzedzi pracy pracownika socjalnego —
tzw. warsztatu pracownika socjalnego

PRS2_06, PRS2_07,
PRS2 08

Role zawodowe pracownikéw socjalnych w perspektywie socjologicznej i w PRS2 04
perspektywie pracy socjalnej, dylematy etyczne w pracy socjalnej, podstawowe

role interwencyjne

Analiza kwestionariusza rodzinnego wywiadu srodowiskowego. Inscenizacja PRS2 08

rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Analiza kwestionariusza kontraktu socjalnego

Formutowanie diagnozy spotecznej i opracowywanie projektu dziatania socjalnego
wraz z zastosowaniem poznanych form swiadczen

PRS2_06, PRS2_07,
PRS2 08
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lll. Informacje dodatkowe
1. Metody i formy prowadzenia zaje¢ umozliwiajgce osiggniecie zatozonych EU (prosze wskazaé z
proponowanych metod witasciwe dla opisywanych zaje¢ lub/i zaproponowac inne)

Metody i formy prowadzenia zajec X

Wyktad z prezentacjg multimedialng wybranych zagadnien X
Wyktad konwersatoryjny

Wyktad problemowy

Dyskusja

Praca z tekstem

Metoda analizy przypadkéw

Uczenie problemowe (Problem-based learning)

Gra dydaktyczna/symulacyjna

Rozwigzywanie zadan (np.: obliczeniowych, artystycznych, praktycznych)
Metoda ¢wiczeniowa

Metoda laboratoryjna

Metoda badawcza (dociekania naukowego)

Metoda warsztatowa

Metoda projektu

Pokaz i obserwacja

Demonstracje dzwigkowe i/lub video

Metody aktywizujace (np.: ,burza mézgoéw”, technika analizy SWOT, technika drzewka
decyzyjnego, metoda ,kuli $niegowej”, konstruowanie ,map mysli”)

Praca w grupach
Inne (jakie?) -

2. Sposoby oceniania stopnia osiggniecia EU (prosze wskaza¢ z proponowanych sposobéw witasciwe
dla danego EU lub/i zaproponowac inne)

Symbole EU dla zajeé/przedmiotu

PRS | PRS | PRS
Sposoby oceniania 10|10]10

Egzamin pisemny

Egzamin ustny X X X X X X

Egzamin z ,otwartg ksigzkg”

Kolokwium pisemne

Kolokwium ustne

Test

Projekt

Esej

Raport

Prezentacja multimedialna

Egzamin praktyczny (obserwacja wykonawstwa)

Portfolio

Inne (jakie?) -




3. Nakfad pracy studenta i punkty ECTS

. Srednia liczba godzin na zrealizowanie
Forma aktywnosci P
aktywnosci
Godziny zaje¢ (wg planu studiéw) z nauczycielem 30W + 30K= 60
Przygotowanie do zajeé 15
Czytanie wskazanej literatury 50
X
g Przygotowanie pracy pisemnej, raportu, prezentacji, 10
3 | demonstraciji, itp.
=]
@ | Przygotowanie projektu
_g Przygotowanie pracy semestralnej 12
g Przygotowanie do egzaminu / zaliczenia 30
o
Inne (jakie?) -
SUMA GODZIN 167
LICZBA PUNKTOW ECTS DLA ZAJEC/PRZEDMIOTU 4

* prosze wskazac¢ z proponowanych przyktadéw pracy wtasnej studenta wtasciwe dla opisywanych zaje¢ lub/i zaproponowac inne

4. Kryteria oceniania wg skali stosowanej w UAM:

bardzo dobry (bdb; 5,0): znakomita wiedza, umiejetnosci i kompetencje personalne i spoteczne:
wyczerpujgca odpowiedz na trzy pytania zadane podczas ustnego egzaminu;

dobry plus (+db; 4,5): bardzo dobra wiedza, umiejetnosci i kompetencje personalne i spoteczne
wyczerpujgca odpowiedz na co najmniej dwa pytania, dobra odpowiedz na jedno pytanie zadane
podczas ustnego egzaminu;

dobry (db; 4,0): dobra wiedza, umiejetnosci i kompetencje personalne i spoteczne: wyczerpujgca
odpowiedz na co najmniej jedno pytanie, dobra odpowiedz na pozostate pytania zadane podczas ustnego
egzaminu;

dostateczny plus (+dst; 3,5): zadawalajgca wiedza, umiejetnosci i kompetencje personalne i spoteczne,
ale ze znacznymi niedociggnieciami: dobra odpowiedz na co najmniej jedno pytanie, dostateczne
odpowiedzi na dwa pozostate pytania,

dostateczny (dst; 3,0): zadawalajgca wiedza, umiejetnosci i kompetencje personalne i spoteczne, ale z
licznymi btedami: dostateczne odpowiedzi na zadane trzy pytania,

niedostateczny (ndst; 2,0): niezadowalajgca wiedza, umiejetnosci i kompetencje personalne i spoteczne:
btedne, nieprecyzyjne odpowiedzi na zadane trzy pytania.



