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Zycie codzienne w czasach pandemii to projekt badaw-
czy realizowany przez czlonkinie i cztonkéw Zakladu
Teorii i Badan Praktyk Spotecznych dzialajacego na
Wydziale Nauk Spotecznych UAM w Poznaniu. Bada-
nia te zainicjowane spontanicznie w pierwszych dniach
pandemii, z czasem zaczely przyjmowac postac wielo-
etapowego projektu badawczego, ktérego celem byla
odpowiedz na trzy zasadnicze pytania:

1. Jakiego rodzaju zmiany do zycia codzien-
nego Polakéw wprowadzita epidemia wirusa
SARS-CoV-2?

2. W jaki sposob Polacy prébuja adaptowac
sie do zmian w ich Zyciu codziennym wywo-
lanych przez epidemie koronawirusa?

3. Co zmienilo si¢ w Zyciu codziennym Pola-
kéw na skutek pandemii SARS-CoV-2?

Pierwszy etap badan zostal zrealizowany pomiedzy
19 a 24 marca 2020 roku z uzyciem ankiety internetowej
utworzonej na platformie Google Forms. Jej kwestio-
nariusz zawieral pytania dotyczace réznych aspektow
zycia codziennego w czasie pandemii oraz zwigzanych
z nig obostrzen (dotyczgcych spotecznego dystansu,
izolacji w domach, unieruchomienia wielu aspektow

8

zycia spotecznego). PytaliSmy w nim miedzy innymi
0 zmiany w sytuacji pracy i zatrudnienia badanych,
o przeobrazenia ich codziennych zachowan, o to, kogo
zaczeli unikad, o temporalne aspekty ich codziennosci,
a takze o oceny dzialan innych oraz o doswiadczane
przez nich emocje. Zadajac te pytania, chcieli§my roz-
poznaé najwazniejsze pola przeobrazen, jakim ulegta
codziennos$¢ Polakéw po ogloszeniu stanu pandemii
w naszym kraju. Z raportem z tego etapu badait mozna
zapoznad sie tutaj: Zycie codzienne w czasach pandemii.
Raport z pierwszego etapu badan.

Niniejszy raport zawiera opracowanie wyni-
kéw badan zrealizowanych w drugim etapie projektu
»Zycie codzienne w czasach pandemii”. Etap ten zostal
przeprowadzony pomiedzy 31 marca a 8 kwietnia 2020
roku. Respondentami mialy by¢ przede wszystkim oso-
by, ktére wyrazily zgode w pierwszym etapie badan, by
uczestniczy¢ w kolejnych ich fazach. Do tego rodzaju
0s6b zostaly wystane maile z linkiem do kolejnego kwe-
stionariusza ankiety, utworzonego i dystrybuowanego
z uzyciem platformy Webankieta. Poniewaz jednak na
to zaproszenie odpowiedziata mniej wiecej 1/3 sposréd
tych, ktorzy je otrzymali, to link do ankiety byl dystry-
buowany rowniez przez media spotecznos$cioweiinne
strony internetowe. Ostatecznie kwestionariusz ankie-
ty wypekily 1294 osoby. Forma i sposéb dystrybucji
kwestionariusza ankiety znalazty swoje odzwierciedle-
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nie w strukturze préby. Wsr6d badanych przewazaly
kobiety (74%), osoby z wojewodztw wielkopolskiego
i mazowieckiego (razem stanowigce 58% wszystkich
respondentéw), mieszkancy najwiekszych miast (58%
z miast pow. 500 tys. mieszkancow), posiadajacy wyz-
sze wyksztalcenie (77%) albo tytul i stopiert naukowy
(dalsze 12%). Najwiekszy odsetek badanych stanowily
osoby w wieku 24-44 lata (59%), nieposiadajgce dzieci
(58%). 36% badanych dysponowato miesiecznym do-
chodem mieszczacym sie w przedziale 2500-5000 zl na
osobe w gospodarstwie domowym. Badania nie byly
zatem reprezentatywne. Nie oznacza to jednocze$nie,
ze wynikéw nie mozna bylo przedstawia¢ w podgru-
pach czy poro6wnywaé wzgledem podstawowych ka-
tegorii spoteczno-demograficznych — umozliwiata to
stosunkowo duza liczebno$¢ proby. Dzieki niej przy-
najmniej czesciowo udalo sie takze opisa¢ doswiadcze-
nie osob z kategorii niedoreprezentowanych w prébie
(wylaczywszy wojewddztwo). Dodatkowo w trakcie
sporzadzania raportu staraliSmy sie zaznaczaé obec-
nos¢ tych kategorii, ktére byly niedoreprezentowane,
udzielajac glosu ich przedstawicielom poprzez cyto-
wanie ich wypowiedzi czy tez interpretujgc to, w jaki
sposoOb reagowali na zmiany zwigzane z pandemia.

W przeciwienstwie do pierwszego etapu ba-
dan, tym razem kwestionariusz zawieral (poza pyta-
niami filtrujacymi) wylgcznie pytania otwarte. Zde-
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cydowali$my sie na taki sposéb konstrukcji narzedzia
badawczego przede wszystkim dlatego, ze podczas
pierwszej fazy projektu dostrzegliSmy ogromng po-
trzebe dzielenia sie doswiadczeniami, przezyciami,
emocjami zwigzanymi z pandemig oraz reorganizacjg
zycia codziennego, jakie ona spowodowatla. Udostep-
niajac respondentom przestrzen wypowiedzi w postaci
takiego otwartego kwestionariusza, mieliSmy nadzie-
je zblizy¢ sie do ich codziennego doswiadczenia, do
sposob6éw jego relacjonowania, opowiadania o nim.
PytaliSmy miedzy innymi o to, czy w zyciu badanych
zaszly jakie§ istotne zmiany i jak na te zmiany reagujg;
czego brak i czego nadmiar szczegdlnie mocno dzis$
odczuwaja; co wedtug nich zmieni sie na gorsze i na
lepsze na skutek przeobrazen spowodowanych przez
pandemie. Otwarta forma pytan, cho¢ przyniosta bez-
cenny w naszym przekonaniu material, §wietnie doku-
mentujgcy dos§wiadczenie zycia codziennego w pan-
demii, dostarczyta nam informacji, ktérych analiza
byla sporym wyzwaniem. Zdecydowali$my, iz bedzie
ona polegala na stworzeniu kategorii kodowych dla
kazdego pytania, tak, by mozliwe byto dokonywanie
obliczen czestosci okreslonych kategorii odpowiedzi
iich zwigzk6é6w ze zmiennymi spoleczno-demograficz-
nymi, z drugiej zas strony usitowali§my nie zgubié r6z-
norodnosci i unikalno$ci wypowiedzi badanych. Taki
ilos§ciowo - jakoSciowy charakter analizy zgromadzo-

11



nego przez nas materialu badawczego znajduje swoje
odzwierciedlenie w raporcie.

Niniejsze opracowanie, bedace skr6cong wer-
sja raportu badawczego, sklada sie z trzech zasadni-
czych czesci: Tropy interpretacyjne (tu zamie$ciliSmy
ustalenia, ktérych Zrédlem jest co prawda analiza odpo-
wiedzi uzyskanych w trakcie badan, ale majacych cha-
rakter generalizacji, ogo6lniejszych interpretacji, prob
teoretyzowania uchwyconych prawidtowosci); Gléwne
ustalenia badawcze (w tej czesci raportu mozna znalezé
rodzaj syntezy najwazniejszych ustalenn empirycznych
poczynionych w trakcie analizy odpowiedzi na poszcze-
gblne pytania) oraz Raport z badan (ten fragment ra-
portu, najbardziej rozlegly zawiera szczegdélowe omo-
wienie wynikéw analiz informacji pozyskanych dzieki
kwestionariuszowi).
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Tropy inter-
pretacyjne



Autarktyczna zaleznosé

Wiele w naszych badaniach przykladow wska-
zujacych na zamykanie sie: probe izolowania w domu,
odgradzania od innych na czas pracy czy lekcji, sku-
pienia i zastanowienia nad sobg, albo koncentracji na
tu i teraz (zwiekszenie uwaznosci, z jakg wykonuje sie
jakie$ czynno$ci czy przebywa z innymi jest mozliwe
tylko dzieki probom odcigcia od wszystkiego innego).
Pandemia sprzyjala takze upowszechnieniu i wynajdy-
waniu nowych rodzajow ustug dostarczanych pod dom
czy umozliwiajgcych realizacje okreslonych praktyk bez
koniecznosci jego opuszczania. Wreszcie duza czesc¢ co-
dziennej wynalazczo$ci spowodowana byta konieczno-
$cig samodzielnego robienia rzeczy, ktére zwykle po-
wierza si¢ innym (nauka dzieci, produkcja zywnosci,
tworzenie srodkéw higieny), czego skutkiem bylo nie
tylko poradzenie sobie z czyms$ samemu, ale i zwieksze-
nie samowystarczalno$ci. Jednoczes$nie, nie brak w na-
szych badaniach przyktadéw na to, ze rezultatem wspo-
mnianych zjawisk nie musi by¢ otorbienie i ugrzezniecie
w detalu spraw, ale takze dostrzezenie powigzan, kt6-
re taczg nasze codzienne Zycie z innymi ludzmi i glo-
balnymi problemami. Poszukiwanie autarkii okazato
sie sprzyja¢ chociazby wzmozonej refleksji nad tym,
skad pochodzg i kogo wspieraja kupowane produkty,
dostrzezeniu roli, jakg w naszym zyciu ma niewidzial-
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na na co dzien praca innych (stuzby sprzatajace, osoby
wyktadajgce towary, sgsiedzi, ktérzy z dala majg nas na
uwadze). Tesknimy za witalnym miastem najsilniej, gdy
ogladamy je za szybg i przygladamy sie zdjeciom pu-
stych ulic. Dostrzegamy zaleznosci globalnej ekonomii,
ktore sprawiaja, Ze pustoszejg mieszkania czy zamyka-
ne sg sklepy obok nas. Jednoczesnos¢ dostrzegania tych
zalezno$ci widaé najwyrazniej u oséb nieposiadajacych
dzieci, ktore chociazby dobrych stron upatruja w robie-
niu rzeczy uwazniej (celebracja gotowania i positkow,
rozmoéw z bliskimi, etc) oraz wiekszej ilosci czasu dla
siebie, a jednoczesnie relatywnie cze$ciej niz posiada-
jacy dzieci myslag w kategoriach systemowych poten-
cjaléw i ograniczen. Zupelnie, jakby pandemia uswia-
domita im, ze catkowita samowystarczalno$¢ i niezalez-
nos$¢ nie s3 mozliwe, ani moze wcale pozadane, wlasnie
wtedy, gdy zdaja sie by¢ na wyciagniecie reki, gdy for-
muluje si¢ je jako zobowigzanie, kiedy dgzymy do nich
najbardziej. Co wiecej, jakby dla wielu z nas stata sie ona
potrzebnym ¢wiczeniem nie tylko z przektadania per-
spektyw (stawiania siebie w sytuacji innych), ale i skali.

Czas (nie)wolny

Pandemia zmienila sposoby postrzegania czasu
wolnego i zarzadzania nim. Przeobrazenie to wykracza
jednak poza proby utrzymania balansu miedzy czasem
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pracy a czasem poswieconym rodzinie. W pandemicz-
nej rzeczywistosci zaczyna ona rowniez obejmowa¢
kwestie zwigzane ze sposobami spedzania czasu wolne-
go, ktory zostal ulokowany w tym samym miejscu, co
czas realizacji obowigzkéw zawodowych. Konieczne
stalo sie czestsze przebywanie z domownikami, czego
efektem, dla czeséci badanych, bylo wypracowanie ta-
kiej organizacji dnia, ze mozliwe stalo sie, np. wspdl-
ne jedzenie positkéw. W takich warunkach niemozliwe
stalo sie przestrzenne wydzielenie czasu wolnego, czy
jego traktowanie jako ucieczki od obowigzkéw i do-
mownikéw. Dla respondentéw pandemia to réwniez
okres odkrywania nowych hobby oraz rozwijania za-
interesowan. Zmiana lokalnych reziméw czasowych
prowadzi do zwigkszenia ilo$ci czasu wolnego, przy
jednoczesnym braku mozliwo$ci jego doswiadczania
z innymi oraz w kontekscie innych (w kawiarni, w thu-
mie, w instytucjach kultury). Tym samym, aktywno$¢
rozrywkowa zostala w duzej mierze ograniczona do
0sOb najblizszych, ktore zdane byly wylacznie na sie-
bie i wlasng kreatywno§¢ w sposobach jego organizacii.
Nowy czas wolny zostal oderwany od mozliwo$ci wy-
chodzenia ,,na miasto”, spotykania sie ze znajomymi,
czy jedzenia poza domem. Niemozliwe stalo sie réw-
niez korzystanie z oferty kulturalnej poza przestrzenia
online. Spedzanie czasu w Internecie w duzej mierze
przestato by¢ wyborem, a stalo si¢ przymusem. Wzmo-
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zona refleksja nad tym, jak zagospodarowa¢ naddatek
czasu w izolacji, doprowadzita takze do umiejscowienia
w harmonogramie dnia przestrzeni na czas wolny, a nie
— jak mialo to miejsce dotychczas — korzystanie z niego
w przygodny sposéb, pomiedzy codziennymi rutyna-
mi. Tak postrzegany czas wolny staje sie w odczuciu ba-
danych ,nadmiarowy”, poniewaz znaczgca jego czes¢
wymaga indywidualnego zaplanowania; traci wiele ze
swojej relaksujacej przygodnosci. Staje si¢ izolacyjnym
przymusem, czesto niechcianym i stanowi dla czesci
badanych po prostu ,,czas niemoznosci pracy”, ktérego
nie sposéb sensownie wykorzystaé, z racji na obowig-
zujace ograniczenia. Samo dbanie o czas wolny i jego
pozytkowanie staje sie wrecz dodatkowsa pracg, a on
sam nie jest juz synonimem oderwania od porzadku
innych rutyn dnia codziennego. Z drugiej strony, brak
poswiecania mu nalezytej uwagi poteguje wyniszczajg-
cg nude i lenistwo, ktérych oddalanie od siebie staje sie
wazng strategig adaptacyjng czas6w pandemii. Wymu-
szone planowanie tego (nie)wolnego czasu jest zatem
dla badanych fundamentem przetrwania.

Desynchronizacja

Skoncentrowanie przez lockdown wszystkich
aktywnos$ci w jednym miejscu — w domu - sprawito,
ze zmianie uleglo nie tylko samo postrzeganie czasu,

19



lecz przede wszystkim sposéb jego planowania. Pro-
blematyczne okazalo si¢ zwlaszcza wydzielenie czasu
na prace, na zobowigzania rodzinne i tego dla siebie.
W rezultacie — pojawily sie nowe, lokalne rezimy cza-
sowe. Z jednej strony, nastapilo spowolnienie czasu
w obszarach zycia, w ktorych na co dzien biegnie on
w szalonym tempie (praca, nauka, przemieszczanie
sie); z drugiej — jego przyspieszenie tam, gdzie stan-
dardowo ptynie wolniejszym rytmem (dom, rodzina).
Ta asynchronia skutkuje pojawieniem sie refleksji nad
r6znymi brakami i nadmiarami w codziennym zyciu,
ktorych analizowaniu badani po$wiecaja obecnie wie-
cej czasu, niz zwykle. Rozwazaja zaprzepaszczone al-
ternatywy, poniesione koszty i inwestycje, uzasadnia-
jace prowadzony dotad — pelen wyrzeczen i odraczania
gratyfikacji — sposéb zycia. Jednostki przestaja kon-
centrowac sie na prestizu, statusie, sukcesie, a skupiaja
uwage na tym, co moze zapewnic im bezpieczenstwo.
Dlatego tez, celebrujg blisko$¢, kontakty z innymi, dba-
nie o zdrowie i r6wnowage psychiczng. Towarzyszy
temu jednak brak synchronizacji i mozliwo$ci wyboru
szybkosci dostosowanych do naturalnego rytmu bada-
nych. Przestawienie tych rytméw jest bowiem bezpo-
srednia konsekwencjg tego co od jednostek niezalez-
ne- izolacji i zwigzanych z nig ograniczen. Przej$cie na
prace zdalng w domu, czy pojawienie sie nowych obo-
wigzkow wynikajacych, np. z opieki nad osobami za-
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leznymi, wymaga poglebionej refleksji nad tym, w jaki
sposob wykorzystac posiadany czas. Pandemia posze-
rzyla tez horyzont planéw, decyzji i dzialan. Horyzont,
Zwyczajowo wspottworzony przez calg konstelacje in-
nych oséb i instytucji (zaklad pracy, szkota, miejsca
rozrywki, punkty ustugowe etc.), okreslajacych ramy
czasowe zycia badanych oséb. Jednostka pozostawiona
samej sobie musi poszukac¢ w sobie mozliwosci, talen-
tow i determinacji do zagospodarowania czasu, w czym
dotychczas wspomagali ja wspomniani ,, Inni”.

Nowe rutyny

Nowe rutyny pojawialy sie jako rezultat zmian
sposobu organizacji czasu w pandemii. Nastgpilo odej-
$cie od psychozy hiperprecyzji w odmierzaniu czasu
— minuty i godziny zostaly zastgpione calymi dniami
i tygodniami. I cho¢ brak mozliwos$ci przyspieszenia
lockdown’u staje sie dla wielu synonimem zniewole-
nia, to gospodarowanie naddatkiem czasu wydaje sie
by¢ jednym z niewielu sposobow na jego przeczekanie.
Badani poswiecajg zatem nadmiarowy czas nie tylko
na nowe aktywnosci, lecz takze na namyst nad czasem
samym w sobie. Polgczenie zarzadzania czasem oraz
przezywania jego biegu prowadzi respondentéw do re-
fleksji nad tym, co zabrata im pandemia oraz jak bedzie
wygladal §wiat oraz ich najblizsze otoczenie po jej za-
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konczeniu. Ci, ktdrzy nie uskuteczniaja tego podejscia
daja sie porwac podobienstwu dni i zdarzen, zlewaja-
cych sie ze soba w jednos$¢, w oczekiwaniu na nadej-
$cie zmian w postaci jakiego$ zewnetrznego impulsu.
W nadziei, ze utracony czas i jego dotychczasowa or-
ganizacja wrocg na stare tory po zakonczeniu okresu
zamkniecia. Cze$¢ badanych jest jednak §wiadoma, ze
nie ma juz powrotu do tego, co bylo wczesniej. Dlatego
tez, pandemiczne ,potaczenia” (postanowienie o za-
mieszkaniu ze znajomymi, sympatiami, narzeczonymi
itd.) staja sie zarzewiem nowych rutyn i deklaracjami
odnos$nie wyboru nowej drogi zZycia — przynajmniej
na pewien czas po ustaniu pandemii. Brak mozliwo-
$ci dalszego obstawania przy dotychczasowym trybie
zycia jest poklosiem nie tylko wiary w to, Ze minione
nie powrdci, ale i przekonania o braku alternatyw na
przyszlos¢. Konieczno$¢ wypracowania nowych rutyn
zycia i dzialania skraca horyzont planéw ulokowanych
w czasach post-pandemii, co wigze sie z nieostrymi wi-
zjami tego, jak zmieni sie panstwo, gospodarka, system
miedzynarodowych powigzan i przeptywow itp. Dla
badanych, wypracowanie i zaangazowanie si¢ w nowe
rutyny zycia codziennego jest minimalizujagcym lek
sposobem na polgczenie ,,dzi$” z ,jutrem”.
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Odpornosé¢ gospodarstwa
domowego

Z badan wiemy, ze probie poddawana jest za-
rowno wytrzymato$¢ psychiczna jednostek, jak i moz-
liwosci instytucji czy stabilno$¢ fadu zbiorowego. Zna-
my tez niektore z form radzenia sobie z tymi zmiana-
mi: podtrzymywanie sie na duchu, racjonalizowanie
napie¢ jako przydatnych, uciekanie myslami gdzie
indziej, akcje pomocy sgsiedzkiej czy organizowanie
sie, by wspiera¢ lub zastepowac nadwatlone instytucje
publiczne. W literaturze zjawisko to okresla sie czesto
odpornoS$cig (rezyliencja). Najczesciej jednak zwra-
ca sie wtedy uwage na jej psychologiczny i systemo-
wy wymiar. Badania codzienno$ci pandemii pozwa-
lajg dostrzec w odpornosci co$ wiecej. Po pierwsze,
wskazujg one, Ze swoja odpornos¢ posiada nie tylko
psychika jednostki, spotecznos¢ lokalna czy panstwo,
ale takze gospodarstwo domowe oraz, ze wszystkie te
elementy to wymiary tego samego zjawiska. Po drugie,
uwrazliwiajg na procesualny charakter wielu praktyk,
zachecajac w ten sposéb do myslenia o odpornosci nie
jako zdolnosci do odpierania zmian czy powrotu do
tego, co bylo, ale jako o szansie wypracowania nowych
skryptéw na zmieniajgce sie warunki. Po trzecie, bada-
nia codziennos$ci pomagaja zobaczy¢ tez, ze wszystkie
nowe, uodparniajace nas technologie czy srodki zarad-
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cze stajg sie zawsze czescig lokalnej kultury i uwarun-
kowan (technologia nauki zdalnej i pomoc sprzetowa
jest wazna, ale nie uratuje nauki w domu, w ktérym
panuje przemoc czy brakuje os6b kompetentnych na
tyle, by w razie probleméw wesprze¢ uczacych sie).
Po czwarte, nasze badania dowodzg, Ze odpornos¢ jest
zjawiskiem wielowymiarowym- jego czescig sa sche-
maty poznawcze i nastawienie wobec zmian, ale takze
umiejetnosci oraz narzedzia pozwalajace realizowac
nowe zamierzenia. Wreszcie, po piate, dowartoscio-
wanie codziennosci to takze zacheta do myslenia o od-
pornosci, co sugerujg MacKinnon i Derickson, raczej
w kategoriach zaradnosci. Chodziloby zatem o uznanie
energii, zapatu i wyobrazni, ktére wklada sie w poszcze-
golnych gospodarstwach w radzenie sobie ze zmiang na
wlasny sposob, ale i tego, ze owa zaradno$¢ uwarunko-
wana jest przez zasoby, ktérymi te gospodarstwa dys-
ponuja. Wynika z tego, ze forma czy poziom odporno-
$ci/ zaradnosci nie moze by¢ obowigzujacych wszyst-
kich standardem. Nasze badania ujawniaja, Ze na sku-
tek pandemii wcale nie kazdy musi zmienic¢ swoje zycie
w tym samym stopniu (najwiekszy odsetek oséb dekla-
rujacych, ze wich zyciu nie zaszly wieksze zmiany jest
w grupie os6b posiadajgcych tytuly i stopnie naukowe).
Nie kazdy moze sie tez rOwnie tatwo zmienié, bo czesto
wymaga to wsparcia innych, na co nie zawsze mozna
liczy¢ (a rozmawianie czy dostosowanie si¢ do zalecen
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rzadu- dwie najpowszechniejsze strategie reagowania
na zmiane czesto wymagajg takiej pomocy). Nie od kaz-
dego mozna tez wymagad, by zamiast broni¢ starego
staral sie zmienic i szykowaé na nowe (wielu osobom
brakuje przeciez podstawowych zasobow pozwalaja-
cych przetrwac- pieniedzy, spokoju czy przestrzeni do
godnego zycia w przeludnionym mieszkaniu).

Pandemia egzystencjalnego
niepokoju

Codzienno$¢ w czasach pandemii przenika
nowy wymiar niepokoju i niepewnosci. Ograniczenia
zmienily dotychczasowe sposoby dzialania. Swiat zo-
stal przenicowany przez ambiwalencje. Nowe warun-
ki wymagaly wypracowania nowych praktyk i rutyn.
To, co byto brane za normalno$¢ i oczywisto$¢, zostato
w czasach pandemii zanegowane. Takim radykalnym
zmianom zawsze towarzyszy niepokoéj: o przysztosé,
bliskich, gospodarke, sfere polityczng, czy dostep do
opieki zdrowotnej. Respondenci wskazywali na obawy
wynikajace z ryzyka utraty pracy, zarazenia sie, z nie-
moznos$ci kontynuowania leczenia przewlektych cho-
rob i terapii, ale tez na zmiany samopoczucia, nastroju
i w zakresie zdrowia psychicznego. Towarzyszacy ba-
danym niepokoj dotyka podstawowych wymiaréw ich
egzystencji. Obawa o wlasne zdrowie i Zycie przeniosta
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sie z odleglych zakatkow §wiata na wlasne podwdrko.
Co znaczace, niepewno$¢, inaczej niz dotad, zaczeta
w wiekszym stopniu dotyczy¢ tego, co terazniejsze, niz
przyszle. Pod znakiem zapytania staneto wszystko to,
co wydawalo sie by¢ nienaruszalne (np. mozliwos¢ wyj-
$cia na spacer, czy zrobienia zakupow). Podejmowanie
najprostszych decyzji dotyczacych zycia codziennego
przestalo opiera¢ sie na rutynowych sposobach dzia-
lania. Ta zmiana zdeprecjonowatla posiadang wiedze
jako podstawe dzialania, a tym samym utorowala dro-
ge wzmozonej emocjonalnos$ci. Konsekwencja pan-
demicznego niepokoju jest naruszenie racjonalno$ci,
rOwniez tej niezauwazalnej, stanowigcej podstawe
praktyk podejmowanych w codziennym zyciu. Miej-
sce rutyn zajete zostalo przez niepokdj i niepewnos§¢
zwigzang z tym, jak ,normalnie” funkcjonowac.

Ptytki porzadek

Latwos$c¢ z jaka udato sie wprowadzi¢ (nie tyl-
ko zresztg w Polsce, takze w innych krajach) lockdown
powinna zastanawiaé. Kolejne dotkliwie przeorgani-
zowujace zycie codzienne obostrzenia wprowadza-
no przy praktycznie zerowym oporze spolecznym.
Co najwyzej towarzyszylto im (do$¢ czesto przywoly-
wanie przez uczestnikow zrealizowanego przez nas ba-
dania) poczucie bezradnoscii wywotana nim frustracja.

26

Albo wiec wiekszo$¢ tych nakazow i zakazéw uznano
— w ostatecznym rozrachunku - za usprawiedliwione
isensowne, albo nastgpita chwilowa dezorientacja stro-
ny spoltecznej spowodowana zaré6wno bezprecedenso-
wym charakterem pandemii jak i bezprecedensowymi
reakcjami rzadzgcych, albo tez owa bezproblemowos¢,
z jakg zaprowadzono lockdown $wiadczy o stabym uko-
rzenieniu starego porzadku prawnego, instytucjonal-
nego i nawet aksjo-normatywnego. Prawdopodobnie
uprawnione sg wszystkie trzy zasugerowane wyja-
$nienia. Nawet jednak, jesli powigzania miedzy nimi
przyjmuja postac koniunkcji a nie alternatyw, ostatnie
z nich ma charakter szczegdlny. Zaktada bowiem ptyt-
kos$¢ nowoczesnego (czy jak chcg niektérzy: péznono-
woczesnego) porzadku zbiorowego, ktéry poprzedzal
pandemig. Jesli to prawda, rownie tatwo dzis§ wyobra-
zi¢ sobie zar6wno odgdérny demontaz tego porzadku,
roéwnoznaczny de facto z mniej lub bardziej radykalng
zmiang ustrojows jak i jego oddolng destrukcje ozna-
czajacg wzrost tendencji anomicznych.

Przemoc szukania pozytywdéw

Osoby uczestniczgce w badaniu zaskakujaco
czesto dostrzegaly dobre strony pandemii. Wigza¢ to
mozna z opisywany w dalszej czesci raportu efektem
Pollyanny, czy tez popularnos$cia przekazéw medial-
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nych pokazujacych odradzanie sie biosfery i zacheca-
jacych do wykorzystania czasu pandemii jako zbioro-
wych rekolekcji czy treningu z innowacyjnosci. Odczu-
wanie potrzeby dopatrywania sie dobrych stron okazu-
je sie jednak takze — co niezwykle istotne — pochodng
kapitatow, ktérymi dysponujg jednostki. O pandemii
w kategoriach absorbujacego zadania czesSciej mowia
lepiej wyksztalceni i zamozniejsi, podczas gdy dla wielu
ciggle jest to po prostu niosgca lek fala. Ze stwierdze-
niem, Ze obecna sytuacja ma jakie$§ dobre strony row-
niez cze$ciej zgadzaja sie osoby, ktérym wiek, sytuacja
rodzinna, pieniadze czy wyksztalcenie dajg wieksza nie-
zalezno$¢. Szukanie pozytywéw okazuje sie zatem ak-
tywnos$ciag majaca zwigzek nie tylko z powszechnoscig
samej pandemii czy z szerszymi regutami porzadku, ale
tez z pozycja jednostek w jego obrebie. Czesto jednak
o tym zapominamy. Szukanie pozytywoéw traktujemy
jako imperatyw, rodzaj moralnego wrecz zobowigzania,
domagajac sie tej aktywnosci od wszystkich po réwno.
Staje sie ono wowczas formg przemocy symboliczne;j.
Sprawia, Ze jednostki czujg sie¢ zmotywowane do podej-
mowania jakiejkolwiek aktywnosci na rzecz podtrzy-
mania fadu, obwiniajac samych siebie za ewentualne
niepowodzenia (bo nie dostrzegli szansy, nie przebran-
zowili sie na czas, nie wyciagneli lekcji, nie zebrali sit,
nie wykorzystali czasu dla bliskich czy na samorealiza-
cje, etc). W naszych badaniach sporo jest wprawdzie
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wypowiedzi, ktérym towarzyszy odzegnywanie si¢ czy
wskazanie na nietaktowno$¢ doszukiwania sie naokoto
dobrych stron, wiedzac, ze wielu cierpii widzac ryzyko
spotecznej katastrofy. Umiejetno$¢ spojrzenia na swo-
ja sytuacje z dystansu jest oczywiscie niezwykle cen-
na. Pytanie jednak na ile podobne rytuaty obecne s3
takze wsrdd osob slabszych, ktére nie maja chocby sit
i dla ktorych brak pozytywéw na horyzoncie (zwlasz-
cza w obliczu artykulowanych publicznie nawolywan
do ich poszukiwania) sta¢ sie moze po prostu kolejnym
powodem do obwiniania, cierpienia, wycofania.

Przerwy w grze

Codziennos¢ poza czasem kryzyséw ogélno-
spolecznych zatrzymuje sie, jak sugerowal to Jean-
Claude Kaufmann, albo na skutek ziarenek piasku utrud-
niajacych jej sprawne funkcjonowanie, albo gromdéw
z jasnego nieba. Z jednej wiec strony w sytuacjach drob-
nych zaktocen takich, jak male usterki domowej infra-
struktury czy przeziebienia, z drugiej za§ podczas na-
glych i powaznych zmian takich, jak ciezkie choroby,
bezrobocie, nieplanowana cigza, $mier¢ kogos bliskie-
go, rozwod. Te ostatnie sytuacje mozna okresli¢ jako
~przerwy w grze”, ktorg na co dzien toczymy na wie-
lu polach (np. na rynku pracy, w obrebie stratyfikacji
spolecznej, czy w swoich srodowiskach zawodowych).
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»Przerwa w grze” sprawia, ze jednostka chwilowo jest
wylaczona z wielu angazujacych rozgrywek tak, jak pit-
karze zdjeci przez trenera z boiska w trakcie meczu.
Zazwyczaj te ,przerwy w grze” sg do§wiadczane incy-
dentalnie przez mniejszg cze$¢ populacji. Pandemia zas
unieruchomita jednoczes$nie wiele takich pol rywaliza-
cji, sprawiajac, iz sama ,przerwa w grze” stala sie gra,
dominujacym modusem funkcjonowania w zyciu co-
dziennym. Chociaz taka aspektowo unieruchomiona
codzienno$¢ jest codziennoscia ,,na pot gwizdka”, to
nie oznacza to, Ze jest ona leniwa, sprzyja odpoczyn-
kowi i jest mniej intensywna. Wielu do$wiadcza dzi$
przeciez silnych emocji oraz czesto znacznie bardziej
angazuje sie w pozostale sfery aktywnosci i zobowig-
zan takie, jak wychowanie dzieci, praca, czy utrzyma-
nie ciala w dobrej kondycji. Wazny wydaje sie w tym
kontekscie niepokéj zwigzany z tym, co czeka nas po
pandemii. Nowa codzienno$¢, ktéra wowczas nastanie
nie bedzie powrotem do poprzedniego stanu, ale po-
czatkiem funkcjonowania w nowym ladzie.

Reset rébwnouprawnienia

Czas pandemii w szczegdlny spos6b uwidocz-
nit pte¢ jako zmienng réznicujaca strategie adaptacyj-
ne jednostek, a takze przepas¢ pomiedzy deklarowang
oraz realizowang w praktyce rownoscig kobiet i mez-
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czyzn. Koszty pandemii s3 w duzej mierze ponoszo-
ne przez kobiety. To one zostaly obarczone obowigz-
kiem reprodukowania i podtrzymywania codzienno$ci.
Jak wynika z naszych badan, to wlasnie kobiety czuja
sie odpowiedzialne za administrowanie sferg rodzinng
i domowg w kryzysie. To one sg animatorkami czasu
wolnego, dbaja o domowg atmosfere, sprawuja opieke
nad osobami zaleznymi (dzieci, osoby starsze). To one
czesciej deklarujg brak czasu, czy problem pojawienia
sie nowych obowigzkéw. To one tez wskazuja na to,
iz brakuje im wolno$ci i swobody. Co wiecej, kobiety
najprawdopodobniej same czujg si¢ zobowiazane, by
podejmowac wskazane wyzej dzialania, zanim uczy-
nig to mezczyzni. Ta odpowiedzialno$¢ nieodtacznie
wigzZe sie ze zwiekszonym poczuciem niepewnosci czy
strachu. Kobiety cze$ciej dostrzegaja negatywne kon-
sekwencje pandemii, snujac przy tym czarne scenariu-
sze na przyszto$¢. Czesciej tez ,znieczulajg si¢” i stosuja
inne strategie ucieczkowe (np. intensywne korzystanie
z kultury, radykalne porzadki w domu, remontowanie
tego, co remontu nie wymaga, jezdzenie samochodem
bez celu, itd.). Ponadto, przestawienie na prace zdalng
przez kobiety, ktére wczesniej realizowaly ja poza do-
mem moze stac sie czynnikiem prowadzacym do obni-
zania jej realnej wartosci (jako mniej istotnej). W rezul-
tacie pandemia moze prowadzi¢ do zwiekszonej dys-
kryminacji kobiet na rynku pracy, bo demontuje ,,utude
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réwnosci”. W sytuacjach kryzysowych jako mechanizm
obronny uruchamia sie to, co zostalo najsilniej wdruko-
wane w socjalizacji — w tym wypadku, tradycyjne role
plciowe. Powr6t do nich to swoisty reset rwnoupraw-
nienia, ale tez wycofanie sie na pozycje dajace poczucie
bezpieczenstwa. Tradycyjno$¢ oznacza réwniez czest-
sze, niz w przypadku mezczyzn, deklarowanie radzenia
sobie z sytuacjg pandemii przez rozmawianie, poma-
ganie innym, ale tez ograniczanie potrzeb (mezczyzni
dwukrotnie czesciej wskazuja, ze niczego im nie braku-
je). Koszty pandemii ponoszone przez kobiety to wiec
nie tylko wieksze zaangazowanie w reprodukowanie
domowej codziennoSci, ale tez glebsze wyrzeczenia,
jakie trzeba poczynié, by bylo to mozliwe.

Retradycjonalizacja

O wspodlczesnej Polsce zwyklismy myslec jako
kraju zmodernizowanym albo modernizujacym sie,
w ktérym co prawda nadal obecne sg przejawy tego,
co tradycyjne (wcigz duza rola religii i ko$ciola, wysoki
poziom nieufno$ci wobec obcych, tendencja do zamy-
kania sie w obrebie swoich, koncentracja na rodzinie
i najblizszych, itd.), ale ktéremu blisko do zbiorowo$ci
zachodnich. Pandemia sprawita, iz widzialne staty sie
symptomy tego, iZ modernizacja nie jest wcale proce-
sem kierunkowym i nieodwracalnym, ale Ze mozliwy

32

jest powrdt do tego, co jg poprzedzato, badz pojawianie
sie nowych form praktyk i przekonan, ktore zwykliSmy
kojarzy¢ ze spoleczeistwami przednowoczesnymi. Nasi
respondenci najczesciej wskazujg na niepewnos¢ jako
podstawowg kategorie, za pomocg ktérej mozna opisy-
wac aktualng sytuacje, zupelnie tak, jakby nowoczesny
porzadek sie catkowicie zalamat i powrécilibysmy do
bardzo pierwotnego leku przed swiatem, ktérego nie
rozumiemy. W efekcie pojawia si¢ poszukiwanie jakiejs
twardej podstawy, na ktorej mozna oprze¢ dzialanie-
czasami jest to Bog i inne transcendentne sily, czasami
silna wladza, czasami kultywowanie Zycia rodzinnego
i najblizej wspoélnoty, czasami powrdt do samowystar-
czalnosci i quasi-prepperskiego uczenia sie nowych,
manualnych umiejetnosci zwiekszajacych szanse na
przetrwanie (pieczenie chleba, robienie zapraw, za-
interesowanie jadalnoscia tego, co rosnie na tace czy
w lesie, uczenie sie stolarki, robienia na drutach i szy-
cie, itd.). Co wiecej, poniewaz $wiat sie rozregulowal,
to znika tez $ciste zsynchronizowanie jednostek z resz-
ta zbiorowoS$ci, a pojawia sie proba ujecia codzienno-
$ci w bardzo lokalne rezimy czasowe- okre$lone przez
domowe horaria wyznaczajace pory wstawania, posil-
kéw i korzystania z sieci. Opisywana tu retradycjona-
lizacja to réwniez reset proceséw rownouprawnienia:
uczynienie kobiet na powr6t gospodyniami domowy-
mi, a mezczyzn tymi, ktdrzy gromadzg zapasy, towca-
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mi; obcigzenie tych pierwszych odpowiedzialno$cia
za reprodukowanie codziennos$ci wspdlnoty rodzin-
nej, a tych drugich za trzymanie reki na pulsie zmian
w sferze publicznej; powigzanie tych pierwszych z le-
kiem, bezradno$cig, niepokojem o przysztos¢, a tych
drugich z wywazong analizg mozliwych zagrozen, pla-
nowaniem, przygotowywaniem strategii przetrwania.
Retradycjonalizacja jest o tyle niebezpiecznym zjawi-
skiem, ze idaca za niag wsobnos¢ i rozlgczenie malych,
rodzinnych wspoélnot z zewnetrznym $§wiatem moze
zaowocowac mnozeniem sie walk o ograniczone zaso-
by, brakiem spolecznej solidarnosci, wzrostem postaw
ksenofobicznych, usankcjonowaniem przemocy jako
mozliwego sposobu rozwigzywania konfliktéw spo-
lecznych. Delegitymizuje ona tez panstwo jako pod-
miot zdolny do organizowania zycia spotecznego, bo
to ostatnie rozpada sie na miriady zantagonizowanych
i rywalizujacych ze sobg mikro-swiatéw. By¢ moze
przed nami powrdt do jakie$ plemiennej wersji niemo-
bilnego swiata, w ktérym liczy sie wylgcznie lojalnosé
wobec swoich, a inni stanowig zagrozenie.

Spoteczenstwo stand-by

Pandemia bedac gleboko traumatycznym
i traumatyzujacym doswiadczeniem okazuje sie by¢
(rowniez) dobrg wymowks. Mozna ja bowiem trak-
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towac (wielu tak robi) jako ,sile wyzsza” pozwalajaca
wzig¢ urlop od dotychczasowych zobowigzan efek-
tywnosciowych. Pandemia pozwala przej$¢ na tryb
stand-by, pozwala zwolnié, a nawet zawiesi¢ na jakis
czas wiekszo$¢ dotychczasowych aktywnosci bez po-
czucia winy i bez $ciggniecia na siebie podejrzenia, ze
lamie sie w ten sposob spoleczny wymag. O tyle, o ile
tak wtasnie sie dzieje, czas pandemii moze by¢ uzna-
ny (réwniez) za czas odpoczynku od przepojonych
duchem rywalizacji relacji spotecznych i od reziméw
efektywnos$ciowo-rynkowych. Jesli jednak ten odpo-
czynek moze by¢ udany i jesli jest on w ogéle mozli-
wy, to dlatego, ze pandemia pozwala przetaczy¢ po-
czucie umiejscowienie kontroli z wewnetrznego na
zewnetrzny. W istocie oznacza to zawieszenie jednej
z fundamentalnych cech porzadku nowoczesnego jaka
jest systemowe i systematyczne ¢wiczenie jednostek
w uwewnetrznianiu odpowiedzialno$ci. Trudno prze-
widzie¢ wszystkie konsekwencje tej sytuacji. Prawdo-
podobnie jednak, toruje ona droge do konstruowania
jakiej$ postaci porzadku przednowoczesnego, w kto-
rym rozklad i spoteczna oraz polityczna redystrybucja
odpowiedzialnosci (ale takze autonomii) bedq prezen-
towac sie inaczej, niz w niedalekiej jeszcze przesztosci.
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Syndrom Pollyanny

Im bardziej u§wiadamiane sg rozmiary spo-
wodowanego pandemia odzwyczajnienia zwyczajno-
$ci i rozregulowania codziennosci, tym wieksza po-
trzeba odzyskiwania kontroli poznawczej. Stuzy¢ temu
majq m.in. najrozmaitsze awaryjne ramy interpretacji.
Awaryjne w dwojakim sensie i zdwéch powodow: po
pierwsze, dlatego, ze traktowane (przynajmniej na ra-
zie) jako rozwigzania dorazne i tymczasowe. Po dru-
gie — awaryjne takze dlatego, Zze dopuszczajace wy-
jatkowos¢ przyjetych zalozen, ustalen i rozstrzygniec
interpretacyjnych (usprawiedliwiang wyjatkowym
charakterem zaistniatej sytuacji). Pierwszym z brze-
gu przyktadem takich awaryjnych ram interpretacji sg
oczywi$cie najrozmaitsze teorie spiskowe wskazujace
»prawdziwych” winnych pandemii, jej ukrytych bene-
ficjentéw lub wrecz zaprzeczajace jej istnieniu. Swoistg
awaryjng ramg interpretacji jest jednak réwniez tzw.
syndrom Pollyanny — myS$lenie na zasadzie ,nie ma
tego zlego, co by na dobre nie wyszto”. W syndromie
Pollyanny chodzi wiec o to, by szuka¢ pozytywnych
stron kazdej, nawet najbardziej na pierwszy rzut oka
beznadziejnej sytuacji. Chodzi tez o to, aby wszystkie
te beznadziejne sytuacje postrzegac jako Zrédlo inspi-
racji; nawet jesli nie da sie nimi odpowiednio ,zarzg-
dzac”, da sie je traktowac jako impulsy, ktére otwiera-
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ja mys$lenie. Dzieki syndromowi Pollyanny pandemia
moze jawic sie jako ,nowe otwarcie”, jako wySmienita
okazja do krytycznego przewarto§ciowania wyznawa-
nego dotad porzadku norm i warto$ci, jako pretekst
do ponownego przedyskutowania, na czym powinna
polega¢ wspoélpraca miedzy panstwami, a nawet jako
chwila ulgi dla rabunkowo eksploatowanej planety.
Najwazniejsze jest jednak to, ze 6w syndrom Pollyanny
pozwala prolongowaé wazno$¢ przedpandemicznej
logiki rynkowo-efektywnos$ciowej, zgodnie z ktérg
kazde doswiadczenie powinno by¢ jako$ zagospoda-
rowane, u-uzytecznione. Syndrom Pollyanny pozwala
mysle¢ o pandemii jako o wydarzeniu, ktére (mimo
wszystko) mie$ci sie¢ w nierozerwalnie zrosnietym
z nowoczesnos$cia porzadku celowo-racjonalnym.
Pozwala tez powstrzymac sie (tak dlugo jak to moz-
liwe) od ,zaksiegowania” pandemii jako jednoznacz-
nego i bezdyskusyjnego kosztu. Pozwala wreszcie
— uznajac pandemie za co$, co jest przynajmniej po-
tencjalnie produktywne — zachowa¢ przekonanie, ze
doswiadczanie pandemii nie jest bezproduktywne, zas
jej czas nie jest czasem (spolecznie, politycznie i eko-
nomicznie) straconym.
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Wymuszona refleksyjnos¢

Znaczna cze¢$¢ uzyskanych przez nas rezul-
tatOw jest ilustracja znanego w naukach spotecznych
zalozenia, zgodnie z ktérym $wiat Zycia codziennego
przestaje by¢ przyjmowany bez zastrzezen a staje sie
przedmiotem refleksji dopiero wowczas, gdy zawodzg
codzienne rutyny. Poniewaz czas pandemii jest - w za-
sadzie powszechnie — odczuwany jako okres rozregu-
lowania lub wrecz zawieszenia porzadku codzienne-
go opartego na rutynie, sila rzeczy 6w porzadek staje
sie przedmiotem refleksji. Najwiecej uwagi §ciggajg na
siebie te elementy i te zaloZenia zakwestionowanego
przez pandemie tadu, ktére mimo, iz jeszcze chwile
wczesniej byly traktowane jako prawdziwa kwinte-
sencja ,normalnos$ci” przestaly dziataé, lub dzialajg,
ale staly sie powodem nieprzewidywanych wczes$niej
problemoéw, albo tez moglyby i zdaniem wielu nawet
powinny nadal obowigzywacd, lecz zostaly odgdrnie za-
kazane. Wymuszona refleksyjnos¢, ktora jest odpowie-
dzig na radykalng i przychodzacg z zewnatrz zmiane
regul uchodzacych dotad za niewzruszone jest jednak
przyjmowana z mieszanymi uczuciami. Z jednej stro-
ny dostrzega sie w niej szanse na twdrcze przewarto-
sciowanie i przepracowanie indywidualnych schema-
téw oraz wynikajacych z nich strategii radzenia sobie
z rzeczywistoscig (i w rzeczywistos$ci). Z drugiej - fakt,

38

iz refleksyjno$¢ ta uruchamiana jest raczej z zewnatrz
i ma charakter reaktywny sprawia, iz jawi sie ona jako
rodzaj zadania obowigzkowego, od ktérego nie sposob
sie uchyli¢. W rezultacie, uruchomiony za sprawa pan-
demii proces urefleksyjnienia rzeczywistosci (obejmu-
jacy takze to, co A. Giddens nazywa ,kolonizacjg przy-
szto$ci”) przyjmowany jest jako jeszcze jeden przejaw
pandemicznego rozchwiania.

Wymuszone i przelotne
wspdlnoty

Przeprowadzone badania pozwalaja wyr6znié
kilka watkéw przewodnich laczacych tematyke wspol-
notowosci z czasem pandemii. Po pierwsze, wymuszo-
ny charakter tej wspolnotowosci w trakcie lockdown’u,
ktory przypomina o naszej wzajemnej zaleznosci, o ko-
niecznos$ci wspolpracy w celu ograniczania ryzyk zwig-
zanych z zakazeniem. W szczegdlnosci jest to widocz-
ne w przypadku podporzadkowania sie zaleceniom
bezpieczenstwa, ktorych skutecznosc¢ zalezala od tego
czy podda sie im wiekszo$¢ Polakow. Po drugie, pan-
demia ujawnila obecnos¢ solidarnosci i wspotpracy
(np. sasiedzkie zakupy dla oséb starszych, szycie ma-
seczek, wplaty wspierajace funkcjonowanie szpitali).
Po trzecie, wspdlnota pandemii opiera sie na wspdlno-
cie pewnych egalitarnych doswiadczen. Nalezy do nich
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uwiezienie w domu, stanie w kolejkach przed sklepa-
mi, intensywne korzystanie z medidw informacyjnych,
zwiekszona higiena, ograniczanie kontaktéw z inny-
mi, utrudniajace codzienne funkcjonowanie rodzin za-
mkniete szkoly, uniwersytety i urzedy, poczucie leku
i niepewnosci. Sg to doswiadczenia, ktdre mogg stac sie
podstawg waskiej wspolnoty doswiadczen, bo w przy-
sztosci bedziemy je wspominaé, bedziemy sie do nich
odnosi¢ jako do waznego, zbiorowego do$wiadczenia.
Warto jednak zaznaczy¢, ze jest to enklawowa wspol-
nota doswiadczen, poniewaz dotyczy pewnego ograni-
czonego obszaru zycia codziennego, poza ktérym ist-
niejg duze odrebnosci wynikajace ze zré6znicowanego
usytuowania klasowego, przestrzennego, spoteczne-
go Polakow (np. rézna sytuacja pracownicza i finan-
sowa, nadmiar lub niedob6r kontaktéw spotecznych).
Po czwarte, opierajac sie na wczesniejszych obserwa-
cjach wyrazow solidarnosci w czasie $mierci Jana Paw-
la IT oraz po katastrofie smolenskiej, mozna przypusz-
cza¢, ze mamy do czynienia ze wspélnota przelotns.
Codziennos¢ spoteczenstw liberalno-demokratycz-
nych opiera sie na r6znicowaniu i konflikcie. Wszelkie
epizody powszechnej solidarnosci nieuchronnie kon-
czg sie zderzajac sie z tg dominujacg logikg funkcjono-
wania porzadku spolecznego. Wspolnoty takie opierajg
sie na ujednoliceniu emocji i zachowan (zjawisko dein-
dywiduacji), a nie warto$ci. Czasowe zawieszenie po-

40

dzialéw opartych na warto$ciach musi doprowadzi¢ do
odnowienia sie podzialéw i konfliktéw i (najczesciej)
do ich zaostrzenia oraz poglebienia. Zatem takie epi-
zody wspolnotowosci maja w sobie immanentnie za-
warty potencjal do ujawniania i pogtebiania konfliktow
oraz zréznicowania spotecznego. Porzadek spoteczny
z tej perspektywy ma dynamike cykliczng. Przelotne
wspolnoty ograniczajac konflikty spoteczne, koniec
koncéw je ugruntowuja i wzmacniaja.

Wyuczona jednosé

Zamkniecie w ograniczonych przestrzeniach
zaskoczylto badanych tym bardziej, Ze nie uzyskali oni
jednoznacznej deklaracji co do czasu jego trwania.
To z kolei sprawilo, iz zostali oni zmuszeni do namy-
stu nad tym, jak podtrzymac¢ kontakty ze swiatem ze-
wnetrznym (robienie zakupéw, pozyskiwanie lekow,
korzystanie z opieki, reagowanie na nagle sytuacje),
ktore do tej pory nie zawsze byly silne i ugruntowa-
ne na wspolnocie jakichkolwiek wartosci. W tym celu
stworzono sie¢ zaleznosci i §wiadczen wzajemnych
stanowigcg erzac dla czesto nieistniejgcych wezesniej
kontaktow spolecznych. Jej istnienie, w dluzszej per-
spektywie czasu, okaze sie prawdopodobnie tak nie-
trwale, jak nieregularny jest okres ustanawiania za-
sad wspoélzycia na czas zamkniecia i zwigzana z tym
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wspolnota doswiadczen. Czas pandemii jest bowiem
czasem ¢wiczenia wyuczonych reakcji, poszukiwania
ochrony przed zagrozeniem w grupie i wzajemnych za-
lezno$ciach. Osoby badane operujg przy uzyciu emer-
gentnych zasad, ktérych stosowalno$¢ nie wejdzie do
kanonu w okresie post-pandemicznym, nawet jesli ist-
nieje ogélnospoteczna zgoda co do samej potrzeby ich
utrzymania w dtugoterminowej perspektywie — nowe,
obiecujace nawyki i przewarto$ciowania dotychcza-
sowych schematéw postepowania nie przerastaja bo-
wiem perspektywy indywidualnej. Konsekwencje po-
dejmowanych wyboréw i deklaracji ostabia dodatkowa
niepewno$¢ zwigzana z samym zagrozeniem, nieczy-
telno$¢ narzuconych obostrzen i dynamika sytuaciji,
w ktorej znalezli sie respondenci. Godzg sie w efekcie
na rezygnacje z czeSci swojej autonomii i rzucajg sie
w wir dzialan na rzecz innych (robienie zakupow sg-
siadom - takze u lokalnych podmiotéw; dzielenie sie
wiedza, szycie maseczek, zbiérki pieniezne, pomoc te-
rapeutyczna i korepetycyjna etc.), poniewaz wymaga
tego obecny czas i zbiorowe poczucie odpowiedzial-
nosci (,tak wypada”), a nie normy i wartosci, ktérymi
usankcjonowany jest porzadek spoteczny, w jakim na
co dzien funkcjonujg. Stad tez deklarowane dgzenie do
odbudowania ,tego, co bylo przed”, powrotu do do-
tychczasowych rutyn. Finalnie, doswiadczenie czasu
pandemii jest doswiadczeniem zbiorowo deindywidu-
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ujacym, poniewaz to chwilowe uczestnictwo w czyms
,wiekszym”, w czyms ,,zbiorowym” i obywatelskim jest
gléwnie panaceum na lek o zycie swoje i najblizszych.
Lekarstwem, ktdre zostanie odstawione, gdy czas izola-
cji przeminie. By¢ moze w fatwo dostepnym, podrecz-
nym miejscu, ale nie bedzie stosowane profilaktycznie.

Zawodne kapitaty

Pienigdze oraz wyksztalcenie to dwa podsta-
wowe (poza kontaktami i relacjami) zasoby, ktérymi
dysponuja dzi$ jednostki i ktérych wysokos¢, dostep-
nos$¢, pewnos$¢ decydujg o adaptacyjnym powodzeniu
ich posiadaczy. Przeprowadzone przez nas badania
pokazuja jednak, iz w sytuacjach kryzysowych te dwa
rodzaje kapitaléw niekoniecznie muszg dawacé bez-
pieczenstwo i poczucie kontroli nad rzeczywisto$cis.
W trakcie analiz zgromadzonego materiatu okazalo sie
bowiem, ze im wyzszymi dochodami dysponuje jed-
nostka, tym mniejszy odczuwa lek, ale tym wieksza
jest jej niepewnos¢, zaskoczenie i sktonnos¢ do defi-
niowania aktualnej sytuacji w kategoriach absorbu-
jacego zadania, czego$, co wymaga dzialania. Osoby
o najwyzszych dochodach czesciej, niz inne kategorie
dochodowe siegaly po znieczulanie, dbanie o siebie
i uczestnictwo w kulturze jako strategie reagowania na
zmiane. Co oznacza, iz czesciej od innych praktykowaly
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strategie ucieczkowe, jakby nie przyjmujac do wiado-
mosci, iz do§wiadczamy kryzysu zwigzanego z pande-
mig. Podobnie jest w przypadku wyksztalcenia: im le-
piej wyksztalcona jest jednostka, tym mniejsza jest jej
niepewnos$¢ilek, a tym wyzsza sklonno$¢, by opisywac
aktualng sytuacje w kategoriach zaskoczenia, ograni-
czen, smutku i czegos$, z czym trzeba sobie poradzic.
Osoby najlepiej wyksztalcone czesciej, niz pozostate
kategorie wskazywaly tez na zmiany w zakresie samo-
poczucia, nastroju oraz zdrowia psychicznego. Ozna-
czaé to moze, iz zaré6wno pienigdze, jak i wyksztalcenie,
daja co prawda poczucie kontroli nad rzeczywisto$cig
i wlasnym zyciem, ale ich posiadanie sprawia rowniez,
iz mocniej odczuwamy sytuacje krytyczne, takie, jak
ta, ktérg niosta za sobg pandemia. Tego rodzaju prawi-
dlowos¢ zdaje sie wynikad z tego, iz osoby dysponujace
pieniedzmi i wyksztalcone absolutyzuja te kapitaly jako
narzedzia radzenia sobie z rzeczywisto$cia. Skutkuje
to tym, iz w sytuacjach kryzysowych sg przekonane,
iz majg wiecej do stracenia od innych, ale tez silniej od
nich odczuwajg dewaluacje wartosci pieniedzy oraz
wyksztalcenia. Zjawiska takie, jak doswiadczana dzis$
pandemia, podwazaja obecne wsrod przedstawicieli
tej kategorii poczucie, ze dzieki tego rodzaju kapitalom
wyeliminowaly z zycia to, co przygodne, ze w pelni je
kontroluja, ze nic nie moze ich zaskoczy¢.

44

45



Gtéwne
ustalenia
badawcze



Gdzie aktualnie przebywaja
respondenci?

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych oséb, bo
aZ 92,4% przebywa w miejscu swojego zamieszkania.
Ci, ktorzy znajduja sie poza nim to przede wszystkim
osoby mtode, studiujace lub uczace sie, nie posiada-
jace stalego zatrudnienia i raczej stabo wyksztalcone.
W trakcie kategoryzowania odpowiedzi na pytanie
o powody przebywania poza miejscem zamieszkania
wyodrebniono 9 kategorii kodowych. Ich zastosowa-
nie do porzadkowania materialu badawczego pozwo-
lito ustalié, iz najczestsze przyczyny znajdowania sie
poza wlasnym domem to: praca, powracanie do domu
rodzinnego (zwlaszcza przez uczniéw i studentow) lub
ucieczki przed ryzykiem zarazenia koronawirusem do
malych miejscowosci, na wies, do lasu. W trakcie badan
nie stwierdzili$my tego rodzaju wskazan, ktore suge-
rowalyby, iZ przebywanie poza miejscem zamieszkania
jest swobodnym wyborem jednostki, zachciankg czy
fanaberig. Badani znajdujacy sie¢ poza domem wska-
zywali, iZ znajduja sie w takim polozeniu z przymusu
i z braku innego wyjscia, czesto po to, by chroni¢ swo-
ich bliskich. Liczba 0s6b przebywajacych poza miej-
scem swojego zamieszkania, biorgcych udzial w bada-
niu nie pozwala na analize zalezno$ci statystycznych
w obrebie tej kategorii.
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Jakie trzy stowa najlepiej
charakteryzuja wedtug
badanych obecna sytuacje?

Badani zostali poproszeni o podanie trzech
stow najlepiej wedtug nich charakteryzujgcych obec-
na sytuacje. Wéréd prawie 3800 tego typu okreslen
pozostawionych przez respondentéw w kwestiona-
riuszu, przewazajg te odwolujace sie do niepewnosci
oraz emocjonalnych stan6w, jakie ona za sobg pociaga-
leku, podenerwowania, zlosci, bezsilnosci. Redukcja
wielo$ci podanych stéw do 16 podstawowych kategorii
pozwala dostrzec, iz przewazajaca wiekszo$¢ sposréd
nich konotuje negatywne emocje, w dalszej kolejnosci
wyrdzni¢ mozna te definiujace obecng sytuacje w ka-
tegorii wyzwania lub po prostu jg opisujace. Najmniej
jest okreslen odnoszacych sie do emocji pozytywnych.
Cztery glowne zmienne réznicujg odpowiedzi respon-
dentéw: wiek, pteé, wyksztalcenie oraz dochody.
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Jakiego rodzaju zmiany zaszty
ostatnio w zyciu codziennym
respondentéw?

Okolo 2/3 respondentéw deklaruje, ze w cig-
gu ostatnich dwoch tygodni w ich zyciu zaszly istotne
zmiany. Przeksztalcenia cze$ciej dostrzegane sa przez
kobiety, ktore jednocze$nie wskazuja, Ze odgrywane
przez nie role zaczely by¢ bardziej tradycyjne. Re-
spondenci najczesciej wskazywali, kolejno, na zmiany
zwigzane z trybem pracy, izolacje spoteczno-towarzy-
skg, zmiany czestotliwosci opuszczania domu, sposo-
bu spedzania czasu wolnego oraz codziennych rutyn.
Niemal 1/3 respondentéw wskazujacych na wystgpie-
nie istotnych przeobrazen w zyciu codziennym w cza-
sie pandemii, opisuje zmiany samopoczucia, nastroju
i zdrowia psychicznego czy tez wzrost lekow, obaw,
stresu i pogorszenie ogélnej kondycji psychofizycznej.
Ten typ zmian dotyka wigkszego odsetka os6b dekla-
rujacych nizsze dochody.
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W jaki sposdb respondenci
reaguja na zmiany, ktére
zaszty wich zyciu codziennym
na skutek pandemii?

Wsrod oséb deklarujacych, iz w ostatnim czasie
zaszly wich zyciu jakies istotne zmiany % twierdzi, iz jest
wobec tych przeobrazen aktywna- w grupie tej przewa-
zajg kobiety, za$ reakcje na zmiany podejmowane sg tym
czesciej, im badany jest starszy, w im wiekszej miejsco-
wosci mieszka i im jest lepiej wyksztalcony. Zidentyfiko-
waliSmy czternascie podstawowych sposobow reagowa-
nia na zmiany wywolane przez epidemie koronawirusa.
Najczestsza z nich jest ,dostosowywanie”, a wiec po pro-
stu stosowanie sie do obostrzen wprowadzanych przez
wtadze, do ograniczen w przemieszczaniu sie czy do ko-
niecznosci przestawienia si¢ na zdalng prace oraz nauke.
Warto zauwazy¢, iz wiekszo$¢ zidentyfikowanych strate-
gii dostosowawczych ma charakter konstruktywny (wy-
jatkami sg tu ,,znieczulanie si¢” oraz ,podenerwowanie”),
ale jednoczesnie sg one bardzo zachowawcze, nastawio-
ne raczej na odbudowywanie podstaw, na ktérych opie-
ra sie codziennos$¢, niz na planowanie, wykorzystywanie
mozliwosci, jakie stwarza obecny kryzys. Wsrod najwaz-
niejszych zmiennych réznicujacych sposoby reagowania
na zmiany nalezy wymienic ple¢, posiadanie dzieci, miej-
sce zamieszkania, wyksztalcenie oraz dochody.
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Czy jest cos, czego aktualnie
szczegdlnie brakuje badanym??

83,9% ankietowanych doswiadczylo braku
niemoznosci zaspokojenia przynajmniej jednej wy-
branej potrzeby podczas okresu pandemii. W badanej
grupie respondentOéw najczesciej doswiadczano de-
prywacji pod wzgledem kontaktéw z innymi (58,5%
sposréd osob wskazujgcych na brak czego$ udzielito
odpowiedzi mieszczacej sie obrebie tego kodu), kulty-
wowania ulubionych aktywnos$¢ i rutyn (39,2%), wol-
nosci i swobody (35,4%) oraz ustug (20,3%). Analiza
tabel krzyzowych pozwala stwierdzi¢, Ze zmienng naj-
bardziej r6znicujacg odpowiedzi badanych jest posia-
danie dziecka oraz kogo$ na utrzymaniu.

52

Czy jest cos, czego nadmiar
badani aktualnie odczuwaja?

847 0s6b (65,5% ogdlu badanych) zadeklaro-
walo, ze doswiadcza w czasie pandemii poczucia nad-
miaru (czegos$ lub kogos). W gronie tym przewazaly
(chod relatywnie nieznacznie) kobiety, osoby posiada-
jace zobowigzania finansowo-opiekuncze oraz osoby
z wyzszym wyksztalceniem. Najcze$ciej wskazywano
na informacyjne przebodZcowanie (28,4% wskazan
wsrod osob deklarujacych odczuwanie nadmiaru cze-
go$ obecnie), dalej za§ — na nadmiar stresu, strachu
i leku (15,8% wskazan w obrebie tej grupy), na nad-
miar czasu wolnego (12,2% wskazan wérdod deklaruja-
cych odczuwanie nadmiaru) oraz na nadmiar izolacji
(9,6% wskazan w obrebie tej kategorii). Kolejne dwie
z kategorii: nadmiar kontaktéw z bliskimi oraz nadmiar
pracy stanowily 7,5% ogo6tu wskazan wsrdd tych, kto-
rzy deklarowali, iZ odczuwali nadmiar czegos$ w czasie
pandemii. Relatywnie rzadziej byly wskazywane pozo-
stale wyodrebnione kategorie (nadmiar kontroli, nad-
miar zaposredniczonych kontaktéw, nadmiar polityki
i nadmiar niepewno$ci). Wskazywanie przebodzcowa-
nia informacjami czesto szlo w parze ze wskazywaniem
nadmiaru zaposredniczonych kontaktow, za$ poczucie
nadmiaru kontroli — ze zmeczeniem izolacjg.
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Czy sa jakies dobre strony
pandemii?

Niemal 2/3 badanych dostrzega jakie$ dobre
strony sytuacji spowodowanej pandemig. Takie osoby
spotkamy czesciej wsrdd kobiet, os6b mtodszych, lepiej
wyksztalconych, dysponujacych wiekszym dochodem,
a takze samozatrudnionych. Zidentyfikowalismy dziesie¢
podstawowych rodzajéw dobrych stron obecnej sytuacji
wskazywanych przez badanych. Wéréd nich najczesciej
wymieniano mozliwos$¢ spedzenia wigkszej ilosci czasu
z bliskimi i jego lepsza jakos¢. Kategoria ta dobrze wyraza
tez specyfike dopatrywania sie ,dobrych stron” jako jed-
nej z wazniejszych praktyk adaptacyjnych czasu pande-
mii. Izolacja, podwazenie oczywistosci, a takze ogranicze-
nie i zmiana formy wielu z podstawowych codziennych
praktyk zacheca do uwazniejszego przygladania sie temu,
co najblizsze, dostrzegania w tym nowych, innych warto-
$ci. Jednoczes$nie, uczynienie domu miejscem, z ktdrego
przygladamy sie zmianom, sprawia, ze dla wielu badanych
najblizsza codzienno$¢ staje sie nie tyle horyzontem, co
perspektywg umozliwiajacg przygladanie sie i dostrzega-
nie zaleznosci laczacych codzienne zycie, z tym, co spo-
leczne i dotyczace zbiorowego tadu. Do najwazniejszych
zmiennych roznicujacych rodzaj dostrzeganych dobrych
stron sytuacji pandemii nalezg: ple¢, posiadanie dzieci,
wiek, dochdd, stan cywilny oraz sytuacja zawodowa.
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Co sie zmieni na gorsze
na skutek pandemii?

Wiekszos$¢ badanych wskazata na co najmniej
jeden aspekt, ktory zmieni sie na gorsze po zakoncze-
niu pandemii. Jedynie okolo 3% badanych byla prze-
konana, Ze takie negatywne zmiany nie nastgpig. Wy-
odrebniliSmy szes¢ obszaréw, w ktoérych respondenci
przewidywali zmiane na gorsze: gospodarke, relacje
miedzyludzkie, zmiane nastrojéw spotecznych i tych
w sposobie funkcjonowania panstwa/ systemu; zdro-
wie, przeobrazenia sposobu funkcjonowania jednostek
oraz dwa rodzaje nastawienia do pandemii: pierwszy
moOwi o jej cigglosci lub cyklicznym powracaniu, drugi
wyraza opinie, Zze pandemia nie zmieni niczego na gor-
sze. Wér6d najwazniejszych zmiennych réznicujacych
przywolywane negatywne scenariusze czasu po pande-
mii nalezy wymienic pte¢, wiek oraz status zatrudnienia.
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Co sie zmieni na lepsze
na skutek pandemii?

Na pytanie o pozytywne zmiany, ktére zajda
w naszym zyciu po zakonczeniu pandemii odpowie-
dzialo 1291 badanych. Jednak w 27,7% wypowiedzi
pojawilo sie wahanie co do pozytywnego wymiaru tego
zjawiska lub tez powatpiewanie czy spowoduje ona ja-
kiekolwiek zmiany. Wér6d wypowiedzi, ktére wyrdz-
nialy jakie§ pozytywne zmiany po pandemii domino-
waly te dotyczace zmiany wyznawanych wartosci oraz
podejscia do zycia (31,9%). Kolejnymi dwoma katego-
riami pojawiajacymi sie najcze$ciej w wypowiedziach
badanych byly ,relacje miedzyludzkie” (19,6%) oraz
yhigiena i zdrowie” (19,4%). Zestawienie odpowiedzi
z wybranymi cechami spoleczno-demograficznymi
pozwolito uchwyci¢ kilka prawidlowosci, m.in. brak
zmian byl kategorig najczesciej charakteryzujacg wy-
powiedzi oséb starszych (55+) oraz przebywajacych
na rencie lub emeryturze, podczas gdy w wypowie-
dziach ludzi mlodych i uczniéw/studenté6w najczesciej
pojawiajacg sie kategorig oprécz dominujgcej zmiany
wartosci, byta ,higiena i zdrowie”. Zmiana podejscia do
zycia byta z kolei najbardziej dominujaca wsréd miesz-
kanncoOw miast od 21 do 100 tys. mieszkafcéw.
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Raport
z badan
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W tej cze$ci raportu umiesciliémy szczegétowe opra-
cowania informacji pozyskanych dzieki kolejnym py-
taniom kwestionariusza ankiety. Poniewaz mialy one
charakter otwarty, to zdecydowali$my sie jak najszerzej
zaprezentowa¢ wypowiedzi naszych respondentéw —
tak, by raport w pelniejszym stopniu zdawat relacje
z ich doswiadczania sytuacji pandemii i przeobrazen,
jakie wprowadzila ona do zycia codziennego badanych.
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Gdzie aktualnie
przebywaja respondenci?
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Wstep

Ta cze$¢ opracowania zawiera analize odpo-
wiedzi na pytanie: Gdzie Pani\Pan aktualnie przeby-
wa? Mozna bylo na nie odpowiedzie¢ dwojako - albo
wskazujac na sformulowanie: ,w miejscu swojego za-
mieszkania” albo na ,,poza miejscem swojego zamiesz-
kania”. Respondentom, ktérzy wskazali te drugg odpo-
wiedZ zadawano kolejne pytanie, o otwartym charak-
terze: Prosze okresli¢ powody, dla ktérych przebywa
Pani/Pan poza miejscem swojego zamieszkania. Sta-
wiajgc te pytania, nie tyle chcieliémy okresli¢ miejsce
aktualnego pobytu respondentéw, co raczej sprawdzic,
na ile stosujg sie oni do podstawowych obostrzen zwig-
zanych z pandemisa, dotyczgcych zakazu opuszczania
doméw oraz zidentyfikowaé powody, dla ktérych nie
sq one przez nich przestrzegane.

Analiza odpowiedzi
na pytanie filtrujace

92,4% ankietowanych twierdzi, iz przebywa
w miejscu swojego zamieszkania. Istnieje liniowa zalez-
no$¢ pomiedzy wiekiem, a miejscem przebywania we
wlasnym domu: im starsi badani tym cze$ciej wskazuja,
iz znajduja sie w miejscu swojego zamieszkania (w naj-
mlodszej grupie wiekowej odsetek tego typu deklaracji
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WYKRES 1.
Osoby przebywajace w miejscu zamieszkania,
aich sytuacja zawodowa (N=1196).

Przebywam na uropie
rodzicielskim lub
wychowawczym

Inna

Jestem zatrudniona/
zatrudniony na pelen etat

Jestem emerytky/emerytem

Jestem bezrobotna/
bezrobotny

Prowadze wtasna
dziatalno$¢ gospodarczg

Jestem zatrudniona/
zatrudniony na cze$¢ etatu

Jestem zatrudniona/
zatrudniony na podstawie
umowy cywilnoprawne;j

I

Jestem uczennicg/uczniem;
studentka/studentem

0 25% 50% 75% 100%

wynosi 87,7%, a W najstarszej 94%). Najczes$ciej prze-
bywanie w domu deklarujg mieszkancy i mieszkanki
wsi (97,4%), najrzadziej osoby zamieszkujace miasta
od 21 do 100 tys. mieszkaricéw (88,5%). Jezeli chodzi
o wyksztalcenie to przebywanie w domach najczesciej
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deklaruja osoby posiadajace wyksztalcenie powyzej
wyzszego (95,1%). Z kolei, jezeli chodzi o dochody,
to najczesciej na przebywanie w miejscu zamieszkania
wskazuja osoby najlepiej zarabiajace (95,8%). W inte-
resujacy sposob rozkladajg sie odpowiedzi na analizo-
wane tu pytanie, jezeli wezmiemy pod uwage sytuacje
zawodowg respondenta. Prezentuje to zamieszczony
ponizej wykres.

Jak mozna dostrzec na powyzszym wykre-
sie, poza miejscem swojego zamieszkania znajdujg sie
przede wszystkim ci, ktdrzy sie jeszcze uczg sie lub
studiujg oraz ci, ktérzy nie s3 zwiazani stalymi umo-
wami o prace. Najczesciej s to zreszta te same osoby
— mtodzi ludzie, ktérzy na czas pandemii powrdcili do
swoich doméw rodzinnych z miejsc, w ktérych miesz-
kajg na co dzien. Warto odnotowad, iz istnieje prawie
5-cio procentowa rdznica w deklaracjach o przeby-
waniu w miejscu zamieszkania pomiedzy tymi, kt6-
rzy prowadzg wlasng dzialalnos$¢ gospodarcza, a tymi,
ktorzy sg zatrudnieni na pelen etat. Ci pierwsi, jak sie
wydaje, czesto zmuszeni sg do opuszczania swoich
domow i mieszkan, by podtrzymywac ciggtos$¢ pracy
firm, ktére prowadzg, by szuka¢ nowych sposobéw
zarobkowania czy kontrahentéw. Opuszczanie przez
nich domoé6w nie jest wiec wyborem, ale koniecznoscis.
To wstepne pytanie jest o tyle wazne, iz pokazuje ono,
ze badani w bardzo zdyscyplinowany spos6b potrak-
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towali zakaz opuszczania domoéw wprowadzony przez
rzad. Szczegbotowsy analize powoddw sprawiajacych, iz
cze$¢ z nich przebywa jednak poza miejscem swojego
zamieszkania prezentujemy w kolejnym fragmencie
tej czesci raportu.

Analiza odpowiedzi
na pytanie zasadnicze

Odpowiedzi oséb deklarujacych, ze pozostaja
poza miejscem zamieszkania, ktore jednoczes$nie wska-
zaly, dlaczego tak sie dzieje, zostaly uporzagdkowane
w kilka kategorii kodowych. Sg to kolejno:

1. PRACA (pracuje poza domem, jestem poza
miejscem zamieszkania, jestem w pracy). Przykladowe
wypowiedzi respondentow: (i) Jestem w pracy. Pracuje
w piekarni; (ii) Niestety musze byc w pracy; (iii) Pracuje
w innym miescie.

2. OPIEKA (wrécilem do domu rodzinnego, by
sie kims$ opiekowa¢, zamieszkalem z kims, kto sie mng
opiekuje). Przyktadowe wypowiedzi respondentow: (i)
Opieka nad 9o letnig Mamg, opiekunka wyjechata zry-
wajgc umowe. Sama mam 66 lat; (i) Z powodu pomocy
rodzicom, ktorzy mieszkajq w innym miescie niz ja; (iii)
Jestem studentkg. Wrdcitam do domu rodzinnego w celu
przypilnowania mamy oraz pomocy jej.
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3. UCIECZKI (mam drugi dom, wynajalem
dom, zamieszkalem u rodziny w bezpieczniejszym
miejscu, w bardziej komfortowym miejscu).Przykla-
dowe wypowiedzi respondentow: (i) Moje miejsce za-
mieszkania jest w centrum miasta, nie wytrzymatabym
bez mozliwosci tatwego kontaktu z naturg; (ii) Wyjecha-
tem na tzw. glebokg wies z duzego miasta. Tutaj mam
ogrdd na spacery, a do najblizszych sgsiadow ponad ki-
lometr; (iii) Zamieszkatam na czas epidemii u rodzicow
na wsi, poniewaz tam minimalizuje ryzyko kontaktu z
osobami zarazonymi.

4. POWROTY (wrdécilem do domu rodzinne-
go/zamknieto uczelnie i wréocilem do domu rodzin-
nego). Przykladowe wypowiedzi respondentow: (i)
Przebywam razem z rodzing. Zameldowana jestem
w innym miescie, gdzie mieszkam sama; (ii) U rodzi-
cow, jedzenie, ogrodek wszystko jest; (iii) Rodzice zabrali
mnie z duzego miasta do domu rodzinnego ze wzgledu
na bezpieczenstwo.

5. WYJAZDY SLUZBOWE (jestem w delegacji,
na wymianie naukowej, stypendium, wyjechatem za
praca). Przyktadowe wypowiedzi respondentow: (i)
Pracuje w innym kraju; (ii) Przebywam na Erasmusie;
(iii) Mam firme w réznych miastach.

6. ROZDZIELENIE (minimalizowanie ryzyka)
(rozdzielitem sie z rodzing z powodu zagrozenia zaraze-
niem, bo pracuje jako lekarz; dojezdzam komunikacja
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miejskg). Przyktadowe wypowiedzi respondentow: (i)
Nie mogtam wrdci¢ do domu z powodu epidemii, gdyz
studiuje; (ii) Moje mieszkanie udostepniatam dla siostry,
ktora przechodzi kwarantanne po powrocie z Azji; (iii)
Boje sie wrocic do domu rodzinnego z obawy o rodzicow
(moge byc nosicielem korony i o tym nie wiedziec).

7. ROZDZIELENIE (komfort) (opuszczenie
wlasnego domu ze wzgledu na potrzebe wiekszej wy-
gody). Przyktadowe wypowiedzi respondentéw: (i)
Rozdzielitem si¢ z rodzing dla wigkszego komfortu pra-
cy; (i) Wyjechalismy z rodzing na wies do dziadkow.
Mamy tu wigcej przestrzeni i mozliwosci pracy zdalnej.

8. KWARANTANNA (odbywam kwarantan-
ne poza miejscem zamieszkania). Przykladowe wy-
powiedzi respondentéw: (i) Chcialem spedzic czas
kwarantanny na wsi, u rodziny; (ii) Kwarantanna po
powrocie z zagranicy.

9. POLACZENIE (zamieszkalem z parterem/
partnerky).Przykladowe wypowiedzi respondentéw:
(i) Chwilowo przeprowadzilam si¢ do chiopaka, zeby
byto nam razniej; (ii) Poniewaz wyjechatam, zeby stu-
diowac, aw zwigzku z pandemiq koronawirusa méj part-
ner mnie zabrat do siebie pod stolice; (iii) Z moim part-
nerem postanowilismy zamieszkac razem na ten czas -
tatwiej dbac o swoje potrzeby.

Podstawowy rozktad odpowiedzi na omawia-
ne tu pytania prezentuje ponizszy wykres.

66

WYKRES 2.
Odsetek respondentéw wskazujacych na okreslone
powody pozostawania poza domem (N=97).

Praca

Powroty

Ucieczki
Polgczenie

Opieka

Wyjazdy stuzbowe

Rozdzielenie
(minimalizowanie ryzyka)

Kwarantanna

Rozdzielenie (komfort)

[¢] 5% 10% 15% 20% 27%

Jak mozna dostrzec podstawowym powodem
pozostawania poza miejscem zamieszkania jest praca.
Czes$¢ badanych pracuje poza domem (prawdopodob-
nie) nie dlatego, ze tak woli, ale dlatego, Ze nie ma spe-
cjalnego wyboru - ich pracodawcy albo nie zorganizo-
wali pracy zdalnej, albo jej rodzaj zmusza do przeby-
wania w jej miejscu (tak, jak dzieje si¢ to w przypadku
kierowcow, motorniczych, maszynistow, personelu me-
dycznego, piekarzy, sprzedawcéw, sprzgtajacych miast
i wielu innych profesji). Dwie kolejne kategorie powo-
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déw, dla ktorych jednostki przebywaja poza miejscem
swojego zamieszkania to powroty i ucieczki. Odpowie-
dzi nalezace do tych dwu kategorii po czesci sie zresztg
pokrywaja. Jednostki wracaja do swoich rodzinnych do-
mow (opuszczonych wezes$niej, by studiowac, uczy¢ sie
lub pracowaé w wiekszym mieécie), bo uciekaja przed
ryzykiem zarazenia do mniejszych miejscowosci lub
przed brakiem $rodkéw do zycia, ktérych pozbawitich
lockdown. Interesujacg kategoria sa polaczenia- chodzi
tu zwlaszcza o mlode osoby, ktore wlasnie na czas pan-
demii, postanowily zamieszka¢ ze swoimi znajomymi,
sympatiami, narzeczonymi, przyspieszajac w ten spo-
sOb czasami decyzje o prowadzeniu wlasnego gospodar-
stwa domowego. Stosunkowo niewiele os6b opuszcza
swoje miejsce zamieszkania, by po prostu zwigkszy¢
komfort zycia. Decyzje o tym, by przebywaé poza do-
mem, sg wiec bardziej czym§ wymuszonym, wynikajg-
cym z braku alternatyw, niz po prostu swobodnym wy-
borem samej jednostki, ktora chce zwiekszy¢ poziom
swojej wygody. Nieco ponad 8% sposrod tych, ktérzy
przebywaja poza miejscem swego zamieszkania to oso-
by, ktére opuscity je, by opiekowac sie bliskimi, najcze-
$ciej starszymi, osobami mieszkajacymi gdzie indziej.
Ze wzgledu na konieczno$¢ minimalizowania ryzyka za-
razenia koronawirusem tego rodzaju opieka z koniecz-
nosci przeksztalca sie w wielotygodniowe, calodobowe
przebywanie poza miejscem zamieszkania.
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Jakie trzy stowa

najlepiej charakteryzuja

wedtug badanych
obecna sytuacje®?
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Wstep

Kwestionariusz wypelniany przez responden-
tow zawieral prosbe, by podali trzy stowa, ktore wedlug
nich najlepiej charakteryzuja obecng sytuacje. Formu-
tujacja chcieli$my sie dowiedzie¢, w jakich kategoriach
badani ujmujg stan wywotlany przez pandemie, a po-
przez to dookresli¢ ich stosunek wobec zmian, jakie ona
spowodowala, a takze emocjonalng temperature reakcji
na te przeobrazenia. Na naszg prosbe zareagowaly 1294
osoby, ktore podaly w sumie 3759 unikalnych stéw. Po-
jecia te zostaly nastepnie uporzadkowane pod wzgle-
dem technicznym. Ponizsza chmura prezentuje mape
uzytych przez respondentéw pojec uporzagdkowanych
zgodnie z zasadg, ze im wieksza jest czcionka, tym dane
stowo czesciej byto wymieniane przez badanych:

RYSUNEK 1.

Chmura prezentujaca slowa, ktére wedtug respondentéw
najlepiej charakteryzujg aktualng sytuacje (N=1294).
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Szczegdtowa
analiza odpowiedzi

Precyzyjniejsza forma prezentacji okazala sie
jednak tabela. Ta zamieszczona ponizej obejmuje wy-
lacznie te stowa, ktdrych uzyto 10 i wiecej razy. Pojecia
te stanowig 71,7% wszystkich podanych i wymieniono
je w sumie 2696 razy.

Najczeéciej wymienianymi stowami byly ,,nie-
pewnos$¢” oraz ,strach”, co wskazuje, iz responden-
ci dla scharakteryzowania obecnej sytuacji uzywali
przede wszystkim kategorii opisujacych ich stany emo-
cjonalne, nie za$§ samg rzeczywisto$¢. Subiektywizacja
deskrypcji §wiadczy o tym, zZe podstawowym skutkiem
pandemii, nie jest do§wiadczanie jej w postaci jakich$§
zobiektywizowanych zmian, co raczej niepokdj powo-
dowany tym, ze nie bardzo wiadomo, z czym mamy do
czynienia. Taki spos6b odczuwania aktualnego kryzysu
mozna po cze$ci wyjasni¢ obecno$cig napiecia pomie-
dzy abstrakcyjnoscig zagrozenia, jakie niesie koronawi-
rus (jego niewidzialno$¢, brak wyraznych, cielesnych
znamion choroby, ktérg on wywoluje, r6znorodnosé jej
objaw6w), a konkretnoscig i dotkliwos$cia obostrzen,
jakie przyniosly za sobg proby kontrolowania pande-
mii przez wladze. Napiecie to rodzi silny niepokéj po-
znawczy, strach przed tym co nieznane, niejasnos¢, jak
powinni§my reagowaé. Oznacza to, iz obecny kryzys
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doswiadczany jest jako bezprecedensowy, jako cos, co
trudno nazwac i czego deskrypcja mozliwa jest tylko
poprzez wskazanie na stan poznawczej dezorientacji.
Bezradnos$¢ poznawczg jako podstawowg forme do-
$wiadczania pandemii oraz jej skutkow wzmacnia i to,
ze ta nowa sytuacja w bardzo szybki sposéb podwazyla
podstawy $§wiata, do ktérego przywykliSmy w ostatnich
dziesiecioleciach. Swiata wzglednie stabilnego, w kto-
rym wiekszos§¢ prowadzila regularne i relatywnie do-
statnie Zycie nie martwigc sie specjalnie o przyszlos¢.
Ostatni rok byl, co prawda, réwniez czasem publikacji
niepokojacych raportéw zwiastujacych globalny kry-
zys klimatyczny, dramatycznych wezwan o zmiane
sposobu zycia oraz masowych demonstracji w obronie
naszej planety, ale dla wiekszoS$ci 0séb byly to dziatania
enklawowe, ktorych nie brano do konca na powaznie.
Pandemia w ciggu kilku tygodni zawiesita normalnog§¢
i nikt nie jest w stanie okresli¢, jak mozna j3g odbudowa¢
iczy w ogdle jest to mozliwe (a takze czy jest to w ogole
pozadane). Niepewnos¢ i strach jako podstawowe po-
jecia, poprzez ktore opisywana jest aktualna sytuacja,
wydajg sie mie¢ swoje Zrédlo w upowszechnieniu sie
ambiwalencji jako gléwnej wlasnosci otaczajacej nas
rzeczywistosci: jest ona i straszna, i Smieszna; przy-
jemna i nieprzyjemna; daje wytchnienie, ale tez nakta-
da nowe obowigzki; ogranicza, ale stwarza tez nowe
mozliwosci. Plenienie sie¢ wieloznaczno$ci sprawia,
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TABELA 1.
Trzy stowa najlepiej charakteryzujace obecna sytuacje
(stowa wymienione 10 razy i czedciej) (N=1294).

Liczba wskazan
na okre$lone
stowo

Odsetek wskazan Odsetek

na dane stowo

respondentow
wskazujacych
na dane stowo

Cisza 10 0,30% 0,80%
Depresja 10 0,30% 0,80%
Dziwny 10 0,30% 0,80%
Marazm 10 0,30% 0,80%
Monotonia 10 0,30% 0,80%
Przerazajaca 10 0,30% 0,80%
Troska 10 0,30% 0,80%
Zaskakujaca 10 0,30% 0,80%
Zatrzymanie 10 0,30% 0,80%
Glupota 11 0,30% 0,80%
Irytacja 11 0,30% 0,80%
Spowolnienie 11 0,30% 0,80%
Nieprzewidywalno$¢ 12 0,30% 0,90%
Nowos¢ 12 0,30% 0,90%
Refleksja 12 0,30% 0,90%
Absurd 13 0,30% 1,00%
Ciezko 13 0,30% 1,00%
Niewiedza 13 0,30% 1,00%
Praca 13 0,30% 1,00%
Solidarnosé 13 0,30% 1,00%
»Stan wyjatkowy” 14 0,40% 1,10%
Paranoja 14 0,40% 1,10%
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Tesknota 14 0,40% 1,10%
Uwiezienie 14 0,40% 1,10%
Klamstwo 15 0,40% 1,20%
Odizolowanie 15 0,40% 1,20%
Rodzina 15 0,40% 1,20%
Zlo$é 15 0,40% 1,20%
Dezorientacja 16 0,40% 1,20%
Nadzieja 16 0,40% 1,20%
Dramat 17 0,50% 1,30%
Wyzwanie 17 0,50% 1,30%
Beznadzieja 18 0,50% 1,40%
Dom 18 0,50% 1,40%
Trudna 18 0,50% 1,40%
Napiecie 19 0,50% 1,50%
Kwarantanna 20 0,50% 1,50%
Stagnacja 20 0,50% 1,50%
Niebezpieczenstwo 21 0,60% 1,60%
Tragedia 21 0,60% 1,60%
Do dupy 22 0,60% 1,60%
Smutek 23 0,60% 1,60%
Katastrofa 24 0,60% 1,60%
Spokoj 24 0,60% 1,60%
Zmeczenie 28 0,70% 2,20%
Nuda 29 0,80% 2,20%
Niewiadoma 31 0,80% 2,40%
Dezinformacja 32 0,90% 2,50%
Frustracja 33 0,90% 2,50%
Oczekiwanie 33 0,90% 2,50%
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Samotno$é 34 0,90% 2,60%
Bezsilno$é 39 1,00% 3,00%
Zmiana 39 1,00% 3,00%
Bezradnosé 41 1,10% 3,20%
Stres 45 1,20% 3,50%
Zamkniecie 46 1,20% 3,60%
Zawieszenie 46 1,20% 3,60%
Obawy 48 1,30% 3,70%
Epidemia 51 1,40% 3,90%
Pandemia 62 1,60% 4,80%
Ograniczenia 63 1,70% 4,90%
Lek 77 2,00% 5,90%
Panika 80 2,10% 6,20%
Zagrozenie 86 2,30% 6,30%
Niepokdj 107 2,80% 8,30%
Chaos 121 3,20% 9,30%
Izolacja 125 3,30% 9,70%
Kryzys 148 3,90% 11,40%
Strach 212 5,60% 16,40%
Niepewnos¢ 386 10,30% 29,80%
Ogotem 2696 71,70% 208,2%

iz niepewnos¢, strach, ale tez niepokéj, zagrozenie, pa-
nika, lek stajg sie wedlug naszych respondentow naj-
lepszymi deskrypcjami aktualnej sytuacji.

»,Kryzys”, ,izolacja” oraz ,chaos”, to kolejne
najczesciej uzywane przez badanych stowa, by opisaé
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stan, w jakim sie dzi$§ znajdujemy. Siegniecie po nie,
jest juz probg bardziej zobiektywizowanej deskrypcji
aktualnej sytuacji - wskazania na jej cechy, a nie wywo-
lywane przez nig odczucia. Jest ona tu uyjmowana jako
zalamanie dotychczasowego porzadku, a wjej centrum
znajduje sie izolacja, oddzielenie, unieruchomienie czy
tez brak porzadku, rozbicie w pyl §wiata, w ktérym
dotad funkcjonowalismy.

Warto zauwazy¢ réwniez, iz pierwsza kate-
goria o nacechowaniu pozytywnym pojawiajaca si¢ na
powyzszej liScie to okreslenie ,,spokéj”. Uzyto go 24
razy i uczynilo to niecale 2% respondentéw. W zesta-
wieniu tym znalazlo sie zresztg zaledwie sze$¢ katego-
rii, ktore mozna uzna¢ za pozytywne- kazde z nich uzy-
wane bylo przez nie wiecej niz 1,3% respondentéw. Te
stfowa to kolejno: ,,nadzieja”, ,solidarnos¢”, ,refleksja”,
»,NOW0S$¢” oraz ,troska”. Doswiadczana przez nas dzi$
sytuacja pandemii jest wiec nieomal powszechnie od-
bierana w sposéb negatywny, za$ pozytywne okresle-
nia uzyte do jej opisu odnoszg sie do dzialan podjetych,
by jej przeciwdziala¢ lub tagodzic jej skutki (sa to takie
pojecia, jak ,solidarnos¢”, ,troska”). W zasadzie tylko
okreslenie ,nowo$¢” ma inny charakter. Wskazuje ono,
iz dla niektorych oséb pandemia to przede wszystkim
zjawisko interesujace, ciekawe, ekscytujace ze wzgledu
na swojg bezprecedensowos¢. Tego rodzaju postawy
maja jednak zdecydowanie mniejszosciowy charak-
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ter. Druga operacja analityczna dokonana na zbiorze
prawie 3800 stéw otrzymanych w odpowiedzi na pros-
be o wskazanie tych, ktdre najlepiej opisujg aktualng
sytuacje, polegala na zredukowaniu jego zlozonosci
poprzez zrekodowanie zawartych w nim okreslen.
Rezultatem tego zabiegu byto stworzenie 16 katego-
rii kodowych obejmujacych wszystkie podane przez
respondentéw okreslenia. Zawarto$¢ poszczegdlnych
kodow oraz czesto§¢ wskazan na stowa, do ktérych sie
one odnoszg prezentuje ponizsza tabela.
Wspomniane dzialanie pozwolilo lepiej do-
strzec, iz sytuacja, w jakiej aktualnie sie znajdujemy
jest przede wszystkim doswiadczana jako ,niejasna”,
,wieloznaczna” i ,ambiwalentna”, co z kolei powodu-
je »,lek”, ale ro6wniez ,bezsilnos$¢”. Zwlaszcza ta ostat-
nia kategoria zwraca naszg uwage na fakt, iz aktual-
nie przezywany czas zawieszenia, odbiera mozliwo§¢
dzialania, czyni impotentnymi. To bardzo nieprzyjem-
ny stan w kontekscie dyskursu, ktéry przekonywat nas
przez lata, iz wszystko zalezy od nas i wszystko jest
w naszych rekach. Czyniac nas bezradnymi pandemia
uswiadamia nam, iz nie jeste$my wszechwtadni, Ze ist-
nieja sity oraz zjawiska, na ktore nie mamy wptywu,
a takze, co niemniej istotne, ze jeste$my od siebie silnie
zalezni, ze nasze dzialania wywierajg wplyw na innych,
a to, co robig inni ma ogromne znaczenie dla mnie, mo-
jego bezpieczenstwa, zdrowia, mozliwosci dzialania.
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TABELA 2.

Trzy stowa najlepiej charakteryzujace obecnag sytuacje
po zrekodowaniu do 16 kategorii (N=1294).

Kategorie Odsetek respondentéw
wskazujacych na
dang kategorie

Kontakty (komunikacja, blisko$¢, praca zdalna, itd.) 1,3%

Spokoj (cisza, sen, izolacja, itd.) 2,7%

Wyhamowanie (samorealizacja, czas wolny, 2,9%

czas dla siebie, zainteresowania, spowolnienie, itd.)

Samotno$¢ (osamotnienie, bycie samemu, itd.) 3,5%

Nadzieja 4,0%

Absorbujace (praca, wychowywanie, 4,2%

wykladanie, dom, opieka, itd.)

Solidarno$¢ (pomaganie, wspoélnota, 4,3%

dzielenie sie, itd.)

Proba (wyzwanie, wysitek, stara- 6,3%

nia, tworczos¢, kreatywnosé, itd.)

Opis (pandemia, koronawirus, zaraza, dzuma, itd.) 10,8%

Zaskoczenie (nowe, bezprecedensowe, 12,8%

zaskakujace, fascynujace, itd.)

Smutek (rozpacz, itd.) 13,7%

Z1o$¢ (wscieklo$é, wkurzenie, itd.) 25,9%

Ograniczenia (izolacja, zamkniecie, 30,7%

higiena, brak kontaktéw, itd.)

Bezsilno$¢ (niemoc, bezradno$é, brak nadziei, 30,9%

brak mozliwosci wplywu, itd.)

Niepewnos$¢ (niewiadoma, niejasnosc, 41,5%

nieprzejrzystosc¢, niepokoj, itd.)

Lek (obawa, strach, itd.) 50,6%

Ogétem 246,2%
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Warto rowniez zauwazy¢, iz zrekodowanie uwypuklito
takze obecnos$¢ innych odczué prowokowanych przez
pandemie i zwigzane z nig obostrzenia. Chodzi przede
wszystkim o postrzeganie jej z perspektywy ograni-
czen nalozonych na nasze zycie i znacznie zmniejsza-
jacych réznorodnos$é naszych dziatan oraz swobode ich
podejmowania. Silna obecnos$¢ tego wlasnie pojecia,
a wiec stowa ,,ograniczenia”, jeszcze bardziej wzmacnia
przekonanie, iz pandemia jest do§wiadczana w kate-
goriach bezsilnosci. To z kolei wyja$nia, dlaczego az
25% respondentdw opisuje aktualng sytuacje uzywajac
okreslen konotujacych ,zto$¢”, a prawie 14% ,,smutek”
(czy wrecz rozpacz). Oba pojecia odnoszg sie przeciez
do sytuacji bez wyj$cia, na ktéra nie ma sie wptywu,
ale ktorej jednoczes$nie sie nie akceptuje. Negatywne
odczucia znajduja wéwczas ujScie w postaci otwarcie
wyrazanej zlo$ci czy smutku.

Jak mozna dostrzec, mniejszo$ciowy charak-
ter maja rOwniez te formy opisywania rzeczywistosci,
ktore definiuja obecng sytuacje w kategoriach ,wy-
zwania”, a wiec tez mozliwosci oraz szansy, albo tez te
wskazujgce na ,nadzieje”, ,solidarnos¢” czy ,troske”.
Troche tak, jakby$my musieli najpierw odbudowac
swoje wlasne poczucie podmiotowosci, sprawstwa,
by dopiero potem méc mierzy¢ sie z otaczajgcg nas
rzeczywistoscia.
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Kolejnym zabiegiem, jakiego dokonali§my na
zbiorze stow uznanych przez respondentéw za te, kto-
re najlepiej charakteryzujg aktualng sytuacje, bylo upo-
rzadkowanie 16 omdéwionych przed chwila kategorii
kodowych w cztery zbiory wyodrebnione ze wzgledu
na znaczenia, jakie posiadaly pojecia ulokowane w ob-
rebie kazdej z tych kategorii. Zbiory te to kolejno: ,de-
skrypcje” (wlaczono tu kategorie opis oraz kontakty,
a wiec zawierajace pojecia majace charakter neutralny,
czysto deskrypcyjny), ,wyzwania” (umieszczono tu ka-
tegorie ,,zaskoczenie”, ,ograniczenia”, ,préba”, ,absor-
bujace”, a wiec zawierajace wszystkie pojecia odnoszg-
ce sie do trudnosci, jakie przyniosta ze sobg pandemia
i ktore jednostki musialy pokonac, by dostosowac sie
do rzeczywistosci), ,emocje pozytywne” (umieszczono
tu kategorie ,,solidarno$c¢”, ,,nadzieja”, ,wyhamowanie”,
»Spokoj”, ktore zawieraly w sobie pojecia referujace
pozytywne emocje zwigzane z pandemig, nadzieje na
jej przezwyciezenie, jej dobre strony zauwazane przez
respondentéw) oraz ,emocje negatywne” (ten ostatni
zbior zawieral najwiecej kategorii, a wszystkie kono-
towaly negatywne uczucia prowokowane przez sytu-
acje pandemii: ,niepewno$¢”, ,niepokoj”, ,bezsilnosé”,
»lek”; ,zto$¢”, ,smutek”, ,samotnos$¢”). Ponizsza tabela
prezentuje odsetki respondentéw, uzywajacych pojeé
nalezacych do poszczegdlnych omdéwionych zbiorow.
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TABELA 3.

Zbiory poje¢ najlepiej (wedlug respondentéw)
charakteryzujace aktualng sytuacje (N=1294).
Kazdy z badanych moégt podad trzy stowa
charakteryzujace aktualng sytuacje.

Kategorie Odsetek respondentéow
Deskrypcje 12%

Wyzwania 47%

Emocje negatywne 91%

Emocje pozytywne 13%

Ogodtem 163%

Pojecia referujgce negatywne odczucia to po-
nad potowa wszystkich stéw podanych przez respon-
dentdéw, zas te odnoszgce sie do tych pozytywnych to
zaledwie 1/4 wszystkich okreslen. Wynik ten wzmacnia
wyrazony juz wyzej wniosek moéwigcy o tym, iz aktualna
sytuacja ma dla jednostek nieprzyjemny, opresyjny cha-
rakter i Ze jest przez nie odczuwana jako pozbawiajgca
mozliwosci kierowania swoim losem. Ta negatywno$¢
zdaje sie miec¢ za$ swoje Zrodlo nie tyle w zagrozeniach,
jakie aktualna sytuacja niesie dla zdrowia jednostki czy
dla zdrowia jej bliskich, co raczej w odebraniu jej pod-
miotowosci, zdolno$ci do dzialania.
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Najwazniejsze prawidtowosci
uchwycone w trakcie analiz
tabel krzyzowych

Jezeli chodzi o zmienne réznicujgce odpowie-
dzi na prosbe o podanie trzech stéw najlepiej charakte-
ryzujgcych aktualng sytuacje, to odmiennosci te staja
sie najmocniej widoczne przy analizie 16 kategorii, do
ktorych zostata zredukowana wielo§¢ podanych przez
badanych okreslen. Prowadzenie analiz na tym wlasnie
zbiorze pozwala dostrzec, iz odpowiedzi responden-
tow roéznicowaly przede wszystkim takie cechy, jak:

1. PLEC. Kobiety czesciej niz mezczyzni wska-
zuj3 na niepewnos¢, bezsilnosé, lek czy ograniczenia.
To je wlasnie mocniej dotykaja deficyty sprawstwa,
poniewaz to na ich barkach spoczywa zazwyczaj trzy-
manie w ryzach codziennosci, stwarzanie warunkéw,
by mogta si¢ ona odtwarza¢ w niezmienionej postaci.
Z kolei mezczyzni relatywnie czesciej uzywaja pojec
opisowych, ale tez tych referujacych zlo$¢, nadzieje
czy spokéji wyhamowanie. MezczyZni prébowali wiec
czesciej obiektywizowac aktualng sytuacje, ale tez nie-
co sie z niej wycofywali, oddajac, jak sie wydaje, pole
w radzeniu sobie z nig wlasnie kobietom.
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TABELA 4.

Trzy stowa najlepiej charakteryzujace obecna sytuacje
(po zrekodowaniu do 16 kategorii).

Rozktad ze wzgledu na ple¢ (N=1294).

Kategorie Kobiety Mezczyzni
Préba 6% 6%
Opis 10% 14%
Niepewnos¢ 42% 40%
Bezsilnos¢ 34% 23%
Kontakty 1% 1%
Lek 52% 46%
Zaskoczenie 13% 12%
Nadzieja 4% 5%
Ztosé 24% 32%
Smutek 15% 11%
Samotno§¢ 4% 2%
Ograniczenia 32% 28%
Wyhamowanie 2% 5%
Spokéj 3% 2%
Absorbujace 4% 4%
Solidarnos¢ 4% 4%

2. WIEK. Im starsza jest osoba tym czesciej re-
feruje aktualna sytuacje w kategoriach ,nadziei”, ,sa-
motnosci” i ,solidarnosci”, a tym rzadziej w kategoriach
,opisu”, ,niepewnosci”, ,bezsilnodci” czy ,ograniczen”.
Oznacza to z kolei, ze obecny kryzys zdaje si¢ najbar-
dziej dotyka¢ osoby najmtodsze (do 35 lat) — to one
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TABELA §.

Trzy stowa najlepiej charakteryzujace obecna sytuacje
(po zrekodowaniu do 16 kategorii).

Rozktad ze wzgledu na wiek (N=1294).

Kategorie Do 25-34 35-44 45-54 Powyzej
24 lat lata lata lata 55 lat

Prdoba 6% 6% 6% 7% 7%
Opis 12% 14% 10% 9% 6%
Niepewnos¢ 38% 42% 47% 43% 32%
Bezsilno$¢ 36% 32% 30% 30% 28%
Kontakty 1% 1% 2% 1% 2%
Lek 53% 52% 48% 50% 51%
Zaskoczenie 13% 13% 12% 17% 8%
Nadzieja 3% 3% 4% 5% 6%
Ztosé 21% 28% 22% 27% 32%
Smutek 16% 11% 14% 14% 18%
Samotnos¢ 3% 11% 3% 4% 6%
Ograniczenia 30% 32% 36% 26% 22%
Wyhamowanie 2% 2% 3% 5% 2%
Spokéj 3% 3% 2% 4% 2%
Absorbujace 4% 4% 5% 5% 3%
Solidarnos¢ 0% 5% 4% 6% 7%

wtasnie najbole$niej doswiadczajg niepewnosci i bezsil-
nosci, co z pewnoscig wigze sie z ich nieustabilizowang
sytuacja zyciows, z tym, ze dopiero wchodzg one w do-
roste zycie, zZe nie mogg zakonczy¢ dopiero co rozpo-
czetych plandw, ze stracily prace tuz po tym, jak weszly
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najej rynek. Jezeli uznamy, iz podstawowg cechg obec-
nej sytuacji jest nieprzejrzystos¢, to szczegdlnie mocno
musi ona dotyka¢ wlasnie tych rozpoczynajacych do-
piero samodzielne, dorosle zycie.

3. WYKSZTALCENIE. Zmienna ta réznicuje
stowa podawane przez respondentéw dla opisania
aktualnej sytuacji w sposdb nastepujacy: im lepiej
wyksztalcona jest jednostka, tym mniejsza jest jej
niepewnos¢ i lek, a tym wyzsza sklonno§¢ do sto-
sowania poje¢ opisowych do referowania aktualnej
sytuacji w kategoriach zaskoczenia, ograniczen,
smutku, solidarno$ci i czego$, co jest absorbujgce.
Wyksztalcenie pomaga nam lepiej zrozumiec obec-
ng sytuacje, ale tez podwaza ona jego wazng czes¢
sktadowa, jakg bylo przekonanie, iz dzieki wyksztal-
ceniu kontrolujemy poznawczo rzeczywistos¢ (stad
zaskoczenie, smutek). Im lepiej wyksztalcona jest
osoba, tym mocniej dostrzega ograniczenia, jakie
niesie za sobg pandemia, ale tez tym mocniej odczu-
wa zobowigzanie do pomagania innym, traktujac so-
lidarno$¢ jako rodzaj normatywnego zobowigzania.

4.DOCHODY. Wazng zmienng roznicujacg oka-
zala sie rOwniez suma pieniedzy przypadajaca miesiecz-
nie na jedng osobe w rodzinie respondentéw: im wiek-
sze dochody tym mniejszy lek i smutek, ale tym wieksza
niepewnos¢, zaskoczenie i sktonno$¢ do definiowania
aktualnej sytuacji w kategoriach absorbujacego zada-

86

TABELA 6.

Trzy stowa najlepiej charakteryzujgce obecng sytuacje (po
zrekodowaniu do 16 kategorii). Rozklad odsetkéw wskazan
respondentéw z podzialem na wyksztalcenie (N=1294).

Kategorie Nizsze Srednie Wyisze Stopienlub  Inne
tytul naukowy
Préba 12% 2% 7% 7% 6%
Opis 0% 8% 11% 10% 12%
Niepewnos¢ 18% 36% 43% 41% 38%
Bezsilnos¢ 35% 33% 32% 27% 0%
Kontakty 0% 1% 1% 3% 0%
Lek 47% 61% 51% 42% 62%
Zaskoczenie 6% 11% 13% 15% 19%
Nadzieja 6% 0% 5% 3% 0%
Zlo§¢ 35% 28% 25% 31% 25%
Smutek 6% 21% 14% 9% 12%
Samotnos§¢ 6% 5% 3% 5% 0%
Ograniczenia 18% 21% 31% 37% 19%
Wyhamowanie 6% 1% 3% 3% 0%
Spokéj 0% 1% 3% 2% 6%
Absorbujace 6% 3% 4% 8% 12%
Solidarnos¢ 0% 4% 4% 5% 6%

nia. Wniosek, jaki stad ptynie to wskazanie, iz pienigdze
daja poczucie kontroli nad rzeczywisto$cia. Ich posia-
danie sprawia jednak, iZ mocniej odczuwamy sytuacje
krytyczne, takie, jak ta, ktérg niosta za sobg pandemia.
Nie moze by¢ inaczej- mamy wiecej do stracenia oraz
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podwazone zostaje poczucie, ze mamy zycie pod kon-
trolg, bo mamy pienigdze. W przypadku osdb najmniej
zamoznych przewaza lek i zlos¢, wynikajace, jak sgdzi-
my z tego, zZe jednostkom zostajg odebrane minimalne
podstawy egzystencjiinic na to nie moga one poradzié.

TABELA 7.

Trzy stowa najlepiej charakteryzujgce obecng sytuacje

(po zrekodowaniu do 16 kategorii). Rozklad odsetkéw

wskazan respondentéw z podziatem na dochdd na osobe
w gospodarstwie (N=1294).

Kategorie Ponizej  1501-  2501- Powyzej Wole nie
1500zt  -2500zt -5000zt 5000zt podawac
Préba 7% 7% 7% 4% 6%
Opis 9% 10% 12% 11% 10%
Niepewno$§¢ 34% 40% 46% 45% 38%
Bezsilno$¢ 34% 29% 31% 30% 31%
Kontakty 2% 2% 1% 1% 1%
Lek 53% 51% 51% 43% 52%
Zaskoczenie 9% 13% 13% 20% 9%
Nadzieja 2% 4% 4% 5% 5%
Z1o$¢ 33% 21% 26% 25% 27%
Smutek 16% 14% 14% 10% 14%
Samotnos¢ 2% 4% 4% 3% 3%
Ograniczenia 26% 36% 28% 32% 33%
Wyhamowanie 3% 3% 3% 2% 5%
Spokéj 2% 2% 3% 3% 2%
Absorbujace 3% 4% 4% 5% 5%
Solidarnos¢ 4% 5% 4% 5% 5%
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Jakiego rodzaju zmiany zaszty
ostatnio w zyciu codziennym
respondentow?
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Wstep

W pytaniu czwartym poprosiliSmy respon-
dentéw o wskazanie czy w ciggu ostatnich dwoéch ty-
godni w ich zyciu codziennym zaszly istotne zmiany.
Pytanie to miato charakter filtrujacy, za$ twierdzaca
odpowiedzZ na nie odsylala do pytania pigtego: Prosze
krotko opisac najwazniejsze z tych zmian, ktére miato
charakter otwarty. Jego celem bylo zidentyfikowanie
istotnych przeobrazen pojawiajacych sie w zyciu co-
dziennym badanych, bez narzucania im z géry ustalo-
nych kategorii odpowiedzi. Zadali$my je, by uchwycié
réznorodnos$¢ sposobow oddziatywania pandemii na
codzienno$¢ badanych.

Omdwienie wynikéw
pytania filtrujacego

W odpowiedzi na pytanie o to, czy pod wply-
wem pandemii w zZyciu codziennym respondentéw za-
szly jakie§ istotne zmiany 66% spo$réd nich wybrala
»tak”, 24% — ,nie”, za§ 10% badanych ,trudno powie-
dzie¢”. Odpowiedz ,nie” czesciej pojawiata sie wsrod
mezczyzn (30,7%), niz kobiet (21,9%). Odpowiedzi
»tak” czesciej udzielaly osoby w wieku 25-34 lat (68,2%)
i45-541at (70,6%), niz te nalezace do pozostatych prze-
dzialow wiekowych. Na brak zmian wskazywano naj-
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czesciej wsrod mieszkancow miast od 21 tys. do 100 tys.
mieszkancow (26%) i powyzej 500 tys. mieszkancow
(25,4%), zas$ na ich zajscie wskazywali przede wszyst-
kim mieszkancy wiekszych miast. Pojawienie sie prze-
mian w zyciu codziennym najczesciej deklarowaly
osoby z wyzszym wyksztalceniem (68,5%), za$ brak
zmian wskazywaly najczesciej osoby posiadajace ty-
tul naukowy profesora lub stopien doktora i doktora
habilitowanego (32,5%) oraz osoby z wyksztalceniem
nizszym (podstawowe i gimnazjalne - 35,3%). Odpo-
wiedzi ,tak” czesciej udzielali respondenci majacy na
utrzymaniu inne osoby (70,1%), niz ci nieposiadajacy
nikogo na utrzymaniu (63,5%). Na brak zmian wska-
zywali cze$ciej badani mieszkajacy w gospodarstwach
domowych, w ktorych na jednego cztonka przypa-
da kwota 2501-5000 zt (26%) oraz powyzej 5000 zl
(29,2%). Osoby zamezne/zonate (69,3%) i Zyjace
w zwigzku partnerskim/konkubinacie (67,8%) row-
niez czesciej wybieraly odpowiedz ,tak”, niz osoby
nieposiadajgce stalego partnera (60,3%) i deklaruja-
ce inny stan cywilny (55,6%).
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Analiza odpowiedzi na
pytanie zasadnicze

Osobom, ktore odpowiedziatly ,tak” na py-
tanie filtrujace, zadawano kolejne zawierajace pros-
be o przedstawienie krotkiego opisu najwazniejszych
zmian. Poniewaz mialo ono charakter otwarty, ko-
nieczne bylto uporzadkowanie wypowiedzi badanych
w kilkanascie kodow. Ich zawarto$¢ oraz przykladowe
wypowiedzi je reprezentujace przedstawiamy ponize;j:

1. ZMIANY STATUSU SYTUACJI ZAWODOWE]
(utrata pracy lub brak pracy, zmiana pracy, mniejsza
ilo§¢ godzin pracy, utrata lub spadek zarobkéw, prze-
rwy w §wiadczeniu pracy). Przykladowe wypowiedzi
respondentow: (i) (...) przymusowa przerwa w pracy,
brak zarobkow; (ii) (...) zredukowano mdj etat o poto-
we; (iii) (...) Nie mam chwilowo pracy, wiec zaczelam
dorabiac online (...); (iv) Obnizenie pensji; (v) Prace
na etacie wykonuje bez zmian, ale stracitam dodatko-
waq prace weekendowaq, ktdra pozwalata Mi zy¢ na czyms
wigcej niz pasztecie.

2. ZMIANY TRYBU PRACY (pelne lub czescio-
we przejscie na prace i/lub nauke zdalng). Przykla-
dowe wypowiedzi respondentoéw: (i) Pracuje zdalnie.
Corka uczy si¢ zdalnie; (ii) Na co dzieni pracuje z domu,
z rzadka musze ruszyc sie do miejsca pracy; (iii) Uczesz-
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czam na zajecia online, nie moge brac udziatu w zaje-
ciach w laboratorium (...)

3. ZMIANY CZESTOTLIWOSCI OPUSZCZANIA
DOMU (nieopuszczanie domu, rzadsze wychodzenie
z domu, czestsze przebywanie w domu, planowanie
wyj$¢ z domu). Przykladowe wypowiedzi responden-
tow: (i) Jestem zamknigta w domu (...); (ii) JESZCZE
wigcej przebywania w domu (...); (iii) Na pewno o wiele
mniej wychodze. Prawie wcale (...); (iv) rzadziej wycho-
dze z domu (...) wigkszq wage przyktadam do planowa-
nia wyjs¢ z domu (...).

4. IZOLACJA SPOLECZNO-TOWARZYSKA (ce-
lowy i zaplanowany lub wymuszony brak kontaktéw
lub ograniczone kontakty z rodzing i znajomymi, po-
czucie odizolowania). Przykladowe wypowiedzi re-
spondentow: (i) (...) Chce ograniczy¢ kontakty z ludz-
mi do maksimum (wlasciwie nie chce, ale jestem do tego
zmuszona) (...); (ii) Brak mozliwosci spotkania si¢ z ro-
dzing, ktora mieszka 100 km ode mnie w obawie o moz-
liwos¢ zarazenia ich lub siebie; (iii) (...) brak kontaktu
z rodzing i przyjaciotmi; (iv) nie odwiedzam rodziny
(babci, dziadka), nie spotykam si¢ z przyjaciotmi; (v)
Nie spotykam si¢ ze znajomymi, a jedynie z najblizszq
rodzing; (vi) zyje w izolacji (...); (vii) Decyzja o do-
browolnej samo-izolacji (kwarantannie), mam 70 lat
i cukrzyce insulinozaleing, zona 65 lat. Nie chcemy sig
zarazic i ewentualng chorobg, przy kilku czynnikach
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ryzyka, stworzyc¢ dodatkowe obcigzenie medykom.
Po kilkunastu dniach catkowitego oddzielenia mamy
szanse unikngc niebezpieczenstwa (...)

5.ZMIANY W SPOSOBACH PLANOWANIA 1 DO-
KONYWANIA ZAKUPOW (zmiany czestotliwo$ci, miejsc,
pory dokonywania zakup6w, zmiana zachowan i rytu-
alow zakupowych, pomoc w zakupach). Przykladowe
wypowiedzi respondentow: (i) (...) Robienie zakupow
1-2 razy w tygodniu w godzinach, kiedy jest najmniej
klientow (...); (ii) nie kupuje w duzych dyskontach (jak
wczesniej) tylko w osiedlowych sklepikach; (iii) Robie
zakupy tylko wtedy, gdy jest to niezbednie konieczne; (iv)
zakupy trwajq zdecydowanie dluzej, kupuje wiecej, ale
rzadziej; (v) Robig zakupy bardzo wczesnie rano, po go-
dzinie 7:00 ide juz do sklepu. Kupuje nadmiar produk-
tow ,na pozniej” (...); (i) (...) Nauczylismy sie tez przy-
gotowywad listy zakupow: ); (vii) Robig zakupy w reka-
wiczkach; (viii) kupuje duzo rzeczy przez internet; (ix)
Mieszkamy na osiedlu (...) — tutaj zawsze wigzi sqsiedz-
kie byly silne - teraz, gdy jeden jedzie do sklepu- dzwoni
do innych i pyta, czy cos potrzebujq.

6. ZMIANY W ZAKRESIE PELNIENIA FUNKCJI
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH (edukacja zdalna,
godzenie obowigzkéw zawodowych i rodzinnych).
Przykladowe wypowiedzi respondentow: (i) Moje
dziecko przestato chodzic do przedszkola (...); (ii) brak
mozliwosci wychodzenia z domu, mam dwdjke matych
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dzieci-one potrzebujg wybiegania, a ja przestrzeni a cza-
sem chwili ciszy (...); (iii) Jednoczesne zajmowanie si¢
pracq i dziecmi.

7.ZMIANY SPOSOBOW SPEDZANIA WOLNEGO
CczAsSU (aktywno$¢ fizyczna, kulturalno-rozrywkowa,
korzystanie z technologii komunikacyjnych i mobil-
nych). Przykladowe wypowiedzi respondentéw: (i)
(...) Zupelnie inaczej spedzam czas wolny. Prawie nie
przemieszczam sig poza obszar swojego Srodmiejskiego
osiedla. Spedzam jeszcze wigcej czasu przy komputerze,
korzystam z okotlo 8 komunikatoréow na raz. (...); (ii)
Wiecej czasu dla bliskich; (iii) nie moge trenowac na si-
towni; (iv) Brak mozliwosci doswiadczania miasta — sa-
motnosci w ttumie, mozliwosci obserwowania go, korzy-
stania z dobr kultury, chodzenia do kawiarni.

8.ZMIANY RUTYN CODZIENNEGO DNIA. Przy-
kltadowe wypowiedzi respondentéw: (i) (...) Oczywi-
scie mdj rytm dnia czy tygodnia znacznie si¢ zmieni,
moje mozliwosci zycia w sposob dotychczasowy zosta-
ty ograniczone; (ii) (...) ograniczam bywanie w miej-
scach duzych zgromadzen ludzi; ograniczam spotkania
z przyjaciotmi; staram sie pracowac zdalnie; unikam
komunikacji zbiorowej; wigkszq wage przyktadam do
planowania wyjs¢ z domu; unikam wind; (iii) spedzanie
wigkszosci czasu w domu, restrykcyjne dbanie o higieng
rgk poza domems; (iv) (...) Rowniez zmienily si¢ moje na-
wyki. Pilnuje czynnosci, ktdre na co dzien wykonujemy
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odruchowo, intuicyjnie. Zakupy robie raz w tygodniu,
zatem musielismy wprowadzic¢ planowanie positkow,
aby bylo to bardziej zorganizowane.

9. ZMIANY W ZAKRESIE SAMOPOCZUCIA, NA-
STROJU, ZDROWIA PSYCHICZNEGO (niepokdj, stres, oba-
Wy, pogorszenie si¢ stanu zdrowia). Przyktadowe wy-
powiedzi respondentéw: (i) poczucie niepewnosci strach
o pienigdze (...); (ii) Lecze si¢ psychiatrycznie i choroba sig
nasilita, poziom mojego leku panicznego utrzymuge sie te-
raz przez caly dzien, a przez to, ze nie wychodze z domu od
ponad miesigca (ok tygodnia temu podleczylam zapalenie
oskrzeli), nie moge teraz dostac sig do psychiatry, a koriczg
mi sig leki, rozwazam nawet samobdjstwo. Nie moge takze
sprawdzic, jak si¢ majg moje pluca po przebytej chorobie,
plus jestem astmatyczkq, a miesigc temu upadiam ciezko
na zebra w lewym boku i bolg mnie nadal podczas kaszlu
czy oddychania, stqd potrzebne mi zdjecie RTG i konsul-
tacja z pulmonologiem. Poza tym jestem na zasitku z po-
wodu niepelnosprawnosci i nie starcza mi juz nawet na
podstawowe potrzeby; (iii) (...) Obawa przed policjg -
czegos takiego nie odczuwatem od stanu wojennego; (iv)
(...) spadek zaufania; (v) (...) martwie si¢ o gospodarke po
pandemii, juz teraz moi znajomi zaczynajq tracic prace;
(vi) (...) znaczgco spadt mi apetyt przez wysoki poziom
stresu, odczuwanego w zwigzku z koronawirusem i jego
nastepstw- izolacja, zdalny tryb studiowania, brak pracy,
niepewnosc co do sytuacji gospodarczej po epidemii.
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10. ZMIANY W ZAKRESIE DOSTEPU DO OPIEKI
ZDROWOTNE] (dostep do lekarstw, dostep do wizyt le-
karskich, leczenie choréb przewlektych). Przykltadowe
wypowiedzi respondentdw: (i) W ostatnim czasie (ok.
pottora miesigca) musiatam regularnie korzystac z ustug
prywatnych lekarzy — zostatam teraz pozostawiona tro-
che sama sobie, bo gabinety sq zamknigte; (ii) wysytam
babci paczki z lekarstwami (dla 92-letniej babci nie ma
w Malopolsce lekarstw niezbednych dla 0s6b z wszcze-
pionym rozrusznikiem; ja mieszkam na Slgsku, udato mi
sie zdoby( trzy opakowania, w hurtowniach leku brak);
(iii) (...) nie moge leczyc i kontrolowac choroby przewle-
klej dziecka (...).

Opisywane przez respondentoéw zmiany w ich
zyciu codziennym, sg przede wszystkim konsekwen-
cjg obostrzen wprowadzonych na czas pandemii przez
rzad. Badani starajg sie podporzadkowac istniejagcym
wymogom, mimo ze stwarzajg one w ich codziennym
zyciu ogromne utrudnienia (np. kolejki do sklepow,
koniecznos$¢ zaslaniania ust i nosa, ograniczenia zwig-
zane zZ opuszczaniem domu) i niejednokrotnie postrze-
gane s3 jako zbedne. Jak wskazuje jedna z badanych
0sOb: Duze ograniczenie wyjscia z domu jest poczuciem
odebrania kawatka wolnosci. Krok ten jest niezbedny do
opanowania sytuacji, co wiekszo$¢ spoteczenstwa rozu-
mie. Niemniej wprowadza w zycie codzienne niepokdj.
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WYKRES 3.

Odsetek respondentéw wskazujacych na okreslone
rodzaje zmian zachodzacych w ich zyciu codziennym
ciagu ostatnich dwdch tygodni (N=853).

Zmiany trybu pracy

Izolacja spoteczno-towarzyska

Zmiana czestotliwos$ci
opuszczania domu

Zmiany sposobow
spedzania czasu wolnego

Zmiany rutyn
codziennego dnia

Zmiany w zakresie
samopoczucia, nastroju
i zdrowia psychicznego

Zmiany statusu sytuacji
zawodowej

Zmiany w sposobach
planowania i dokonywania
zakupow

Zmiany w zakresie pelnienia
funkcji opiekunczo-

-wychowawczych

Zmiany w zakresie dostepu
do opieki zdrowotnej
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Respondenci najczesciej wskazywali na zmia-
ny zwigzane z trybem pracy (47%). Zmiana trybu pracy
na zdalny pociaga za sobg rozregulowanie codziennych
rutyn i utartego schematu podziatu dnia. Jak zauwazyl
jeden z badanych: Duzo wigcej pracuje (bo zdalnie), sie-
dzqgc cale dni w mieszkaniu, ale prawie nie majgc na nic
czasu. Badani wskazujg niejednokrotnie na nadmiar
obowigzkow i dluzszy czas pracy: Ucze dziecko w domu.
Ok. 4-5 godzin spedzam od rana na odrabianiu zadanego
materiatu. Praca online jest szczegdlnie dotkliwa w sy-
tuacji koniecznosci dzielenia przestrzeni lub komputera
z dzie¢mi uczacymi sie zdalnie lub nieustannie obec-
nymi w domu. Na zmiany w zakresie pelnienia funkcji
opiekunczo-wychowawczej wskazalo 11% responden-
tow (ok. 1/4 posiadajacych dzieci). Badani zauwazaja,
7e wiecej czasu poswiecaja na odrabianie zadart domo-
wych z dzie¢mi i na realizacje obowiagzkéw domowych,
zwlaszcza zwigzanych ze sprzataniem i gotowaniem.
Cze$¢ badanych kobiet wskazywala, ze ich role staty sie
bardziej tradycyjne — wiecej zajmujg sie domem i orga-
nizacjg zycia w nim: Zajmuje si¢ catym domem, gotuje
codziennie obiady - kiedy pracowatam to wszystko byto
podzielone migdzy domownikéw. Przeniesienie pracy do
domu w polaczeniu z zamknieciem instytucji sprawu-
jacych opieke nad dzie¢mi prawdopodobnie stwarza
podstawy do powrotu podziatu rél piciowych wynika-
jacego bezposrednio z systemu patriarchalnego.
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W drugiej kolejnosci respondenci wskazywali
na izolacje spoleczno-towarzyska (38,9%) oraz zmia-
ny czestotliwosci opuszczania domu (34,5%). Koniecz-
no$¢ nieustannego przebywania w domu doprowadza
do sytuacji, ktorg respondenci opisujg jako ,uwiezie-
nie”. W opisach badanych ujawnia sie¢ podwéjna natu-
ra tego zjawiska. Z jednej strony wymusza ono ciagle
przebywanie razem z domownikami w jednej prze-
strzeni, z drugiej — uniemozliwia kontakt z osobami
spoza gospodarstwa domowego i bliskimi osobami
mieszkajacymi w innych miejscach. Jak zauwaza ba-
dana: Osmoklasista od ponad miesigca (2 tyg. infekcja
poprzedzajgca epidemig) non stop w domu, z drugim 20
letnim synem widziatam si¢ 2 razy w ciggu miesigca —
jednego mam dosc, za drugim tesknie ;) (...). Badani
wskazujg wiec na dwie sprzeczne konsekwencje pan-
demii: z jednej strony odczuwajg nadmiar obecnosci
rodziny i 0séb, z ktérymi przebywaja w domach (mu-
sze znosic babe 24 godziny na dobe), z drugiej - tesknig
za tymi, z ktorymi nie moga sie spotka¢ (Nie widuje
rodzicow. 65+. Tesknig za nimi). Pandemia wytwarza
warunki korzystne dla budowania bliskich relacji z do-
mownikami, ale nieustanne przebywanie razem z nimi
uprawdopodabnia réwniez pojawianie sie konfliktow.
Respondenci zauwazajg, wiec zaroOwno pozytywny, jak
i negatywny wplyw pandemii na ich relacje z bliskimi
(cata rodzina (4 doroste osoby) nieustannie razem, co-

101



dzienne gotowanie obiaddw, wigcej kidtni, jedynie psy
szczesliwe). Ograniczenia powoduja, Ze wiecej czasu
spedzaja z rodzing, dzie¢mi i czesciej sobie pomagaja
(Duzo wiecej czasu spedzam z dziecmi. Moge im poswie-
ci¢ uwage. Zyskuje na tym proces dydaktyczny i wycho-
wawczy). W konsekwencji pojawia sie przestrzen na
to, by rozwija¢ istniejgce lub odnawia¢ ,,zapomniane”
wiezi, zwlaszcza sgsiedzkie i rodzinne. (...znacznie bar-
dziej cenie czas spedzany z bliskimi.) Strach wywotany
pandemia prowadzi tez do poprawy relacji z rodzing
(znaczgco poprawily sie moje relacje z bratem i siostrg.
Po dwudziestu latach zerwanych kontaktéw brat posta-
nowit zakoriczyc bezsensowne animozje. Siostra oznaj-
mita nagle, ze mnie kocha. Oboje zaczeli si¢ bac przy-
szlosci) i wplywa na czestszy kontakt (np. telefoniczny)
ze znanymi badanym osobami (wykonuje wiecej polg-
czen telefonicznych — do rodziny i znajomych, takze tych,
ktorych dawno nie widziatam i nie styszatam). Prze-
bywanie w domu utatwia wspoélne jedzenie positkow
i czestsze prowadzenie rozmoéw. Ciggle ,bycie razem”
bywa jednak réwniez przyczyng konfliktow i ogdlne-
go niezadowolenia wynikajacych z konieczno$ci prze-
bywania razem (wigcej czasu razem, stres zwigzany ze
zmniejszonymi radykalnie zarobkami — to wszystko pro-
wadzi do konfliktow), co moze stwarza¢ warunki dla
rozpadu wiezi.
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Stan epidemii powoduje reorganizacje co-
dziennego zycia w wielu wymiarach — zwlaszcza w spo-
sobach spedzania czasu wolnego i codziennych, rutyno-
wych aktywnosci. Na zmiany sposobu spedzania czasu
wolnego oraz codziennych rutyn wskazywata okolo 1/3
respondentéw (odpowiednio 30,9%129,6%). 13,8% ba-
danych opisywato przemiany zwigzane z zakupami. Re-
spondenci szczegdlnie chetnie opisywali zmiany, ktére
maja swoje konsekwencje w braku aktywnosci fizycznej
(...brak mozliwosci korzystania z sitowni i przymus cwi-
czenia w domu), niemoznosci osobistego spotykania sie
»na miescie”, wychodzenia do restauracji czy kawiarni
oraz aktywnego korzystania z oferty kulturalnej (np.
kina). Zmianie ulegly réwniez sposéb planowania dnia
izwyczajowo wykonywane czynnosci. Wiele zmian do-
tyczy zakupéw — badani zaczeli przygotowywad listy,
planowa¢ zakupy i robi¢ zapasy. Jak zauwaza badana:
Nie przejmowalam si¢ zakupami, przeciez zawsze po
drodze jakies sklepy byly otwarte (...). Charakterystycz-
ne jest rOwniez wrazenie szybkiego uptywania czasu,
braku czasu i ,zlewania si¢” dni: Dwa tygodnie minely mi
tak szybko, jak miesigc w normalnym trybie, tydzien tez
mija o polowe szybciej, doba nie zmienila odczuwalnej
dtugosci. Nie wiem, czy jest wtorek, czy czwartek. Z dru-
giej strony badani wspominali o odkrywaniu nowych
pasji, hobby oraz rozwijaniu sie dzieki wprowadzonym
ograniczeniom: Calg dobe spedzam w domu (pracuje
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zdalnie, dotychczas byla praca w biurze), chodze poz-
niej spac, wiecej gotuje i chod mam wiecej czasu poza pra-
cq mam wrazenie jakby byto go mniej. Ale oprécz stan-
dardowych zaje¢ w domu, zaczelam réowniez malowac
:). Pandemia wymusila wiec wzmozong refleksje nad
tym, jak spedzac czas, co moze stac si¢, przynajmniej
na chwile, podstawg do szerszych zmian w sposobach
jego organizowania po jej zakonczeniu: Znajduje takze
nareszcie czas na realizacje pasji czy codzienne przyjem-
nosci. Zmieniata si¢ takze moja perspektywa na to, jak
czesto i po co wychodze z domu- bo okazuje sig, ze czasem
sq to zwyczajnie zmarnowane chwile, ktore moglabym
poswigcic¢ na rzeczy znacznie wazniejsze. Niemal 1/3
respondentéw wskazujacych na wystgpienie istotnych
zmian w zZyciu codziennym podaje zmiany samopoczu-
cia, nastroju i zdrowia psychicznego (28,5%). Z opisow
istotnych przeobrazen wytania sie niepokojacy obraz
zmian nastrojow, samopoczucia i zdrowia psychicznego
badanych. W ich historiach pojawiajg sie stowa takie,
jak ,lek”, ,niepokdj” oraz ,stres”: (...) Powrdcily moje
leki. Zaczelam z powrotem brac leki nasenne; Wigkszy
stres w pracy, ograniczenie kontaktu z rodzing, pogor-
szenie stanu psychicznego, niepewnosc, problem z opiekqg
lekarskq i dostepnoscig lekéw. Respondenci obawiajg
sie o sytuacje gospodarczg, o zdrowie wlasne i bliskich,
o srodki finansowe niezbedne do egzystencji, o zatrud-
nienie: obnizka pensji narzeczonego, niepewnosc co do
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Jjego zatrudnienia. Boja sie rOwniez mozliwosci ukarania
przez stuzby porzagdkowe.

W opisach zmian pojawiajg sie takze wypo-
wiedzi krytyczne wobec decyzji rzadu i negatywna
ocena reorganizacji zycia codziennego nastepujaca
w efekcie kwarantanny. Sytuacja ta przez niektérych
badanych postrzegana byla jako ,zamach na wolnos¢”:
Zostatem pozbawiony wolnosci przez uwigzienie przy-
musem pozostania w domu. (...). Ze szczegdlna krytyka
spotykal sie zakaz wchodzenia do lasu, oceniany naj-
czesciej w opisach istotnych zmian jako niezrozumiaty
lub bezsensowny. Kilku badanych krytykowalo réw-
niez propozycje przeprowadzenia wyborow: Warunki
kwarantanny i jej ograniczenia pozbawily nas swobody
postepowania i ograniczyly do niezbednych zakupow
i ograniczenia kontaktow z ludzmi. Stoimy w kolejkach
w duzych odleglosciach od siebie. Kazdego czlowieka
traktujemy jak potencjalne zrédto zakazen. Autobusy
i tramwaje jezdzq prawie puste. Szkoly, przedszkola,
kina, teatry i inne przybytki kultury zostaty pozamyka-
ne. Ludzie zyjq w leku o swojqg prace, przysztosc, zdro-
wie bliskich, a w TVP najwazniejsze jest przeforsowane
majowych wyborow prezydenckich. (...) Boli to jak nas
oktamujq, ograniczajq informacje, karmig propaganda,
a ze szpitali stychac glosy rozpaczy o brak zabezpieczenia
w materialy ochrony osobistej dla personelu. Boli, ze jesz-
cze nie tak dawno, lekarzy pielegniarki, diagnosci straj-
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kujgc o lepsze warunki ich pracy byli lekcewazeni przez
rzqdzgcych i czesc spoleczeristwa, radzono im wyjechac
z kraju, a teraz sq naszymi bohaterami, (stusznie), ale
wyzszych plac i tak nie dostang, za to ksieza otrzymajg
wsparcie. Mozna przypuszczad, ze rola panstwa w za-
rzgdzaniu pandemig staje sie przedmiotem namystu re-
spondentéw, zas krytyczny wydzwiek ocen zwigzanych
z podjetymi decyzjami moze w konsekwencji dopro-
wadzi¢ do przeobrazen w sposobach postrzegania de-
cydentow politycznych. Sytuacje te moze dodatkowo
napedza¢ zmiana sytuacji zawodowej (utrata zatrud-
nienia gléwnego lub dodatkowego, redukcja etatu albo
brak pracy), na ktérg wskazato ponad 17% badanych.

Respondenci niejednokrotnie czujq sie przy-
tloczeni zaistnialg sytuacja, natlokiem obowigzkéw
i wyczekuja konca epidemii. Grupe, ktéra jest szcze-
goblnie narazona na wykluczenie stanowig osoby zma-
gajace sie z problemami zdrowotnymi. Na zmiany
w zakresie dostepu do opieki zdrowotnej wskazato
3,3% respondentéw i za niemal kazdg zakodowang
odpowiedzia kryja sie opowies$ci o koniecznosci od-
roczenia w czasie leczenia (np. przesuniecie terminu
zabiegu, niemozno$¢ zakupu niezbednych lekarstw,
problem z podstawowg i specjalistyczng opieka le-
karska, rowniez w przypadku choréb przewlektych).
Jedna z badanych tak opisuje swojg sytuacje: np. Sie-
dze w domu sama i chora, objawy zapalenia ptuc, mam
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nadzieje, ze samo przejdzie i przezyje. Nie moge nawet
DpOojsc do lekarza, ktdry by mnie zbadal, tylko porady tel.
Nie mam samochodu, wiec nie pojade do szpitala za-
kaznego by pobrali wymaz. (...) No i ta samotnosc od
dwdch tygodni nie wychodze z domu. Cze$¢ opisow do-
tyczy wprost pogorszenia si¢ stanu zdrowia psychicz-
nego (np. konieczno$¢ zazywania wickszej dawki le-
kéw psychotropowych, powrét do zazywania lekow
nasennych itp., jak w tej wypowiedzi: teraz zaczynam
czuc¢ marazm podobny do tego, jaki czulam w depresji.
dzien dziele na dwie czesci: do popotudnia, kiedy jestem
sama w mieszkaniu i pozniej, kiedy mdj partner wraca
z pracy. w pierwszej czesci glownie Spig; w drugiej czuje
wyrzuty sumienia, ze moj partner pracuje, a ja w tym
czasie nawet nie ugotuje dla nas zupy (...) Od szesciu lat
przyjmuje leki antydepresyjne i co jakis czas w porozu-
mieniu z lekarzem, zmieniam substancje lub zwigkszam
dawke, bo zaczynam czuc sig jak teraz. Tylko ze teraz
nie mam odwagi zawracac komukolwiek glowy swoim
wcigz-nie-najgorszym stanem, jako ze inni ludzie sq do-
tknieci ,,prawdziwg chorobg”. Wiec pozostaje przy ak-
tualnej dawce. chce wrdcic do pracy, by nie fiksowac sie
na mysli, ze jestem bezuzyteczna). Ponadto niektérzy
badani opisujg zmiany zwigzane z dietg, ruchem i od-
zywianiem sie: Nie jezdze rowerem. Nie biegam. Gorzej
sig odzywiam, bo jestem tak przytloczona iloscig pracy
i ogarnianiem szkoty u dzieci, ze nie mam serca do przy-
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gotowywania zdrowych positkéw dla siebie (no i przy-
tytam juz 2 kg :/). Niewykluczone wiec, Ze pandemia
moze w przyszto$ci wywotac¢ zmiany w zakresie ogol-
nego zdrowia i dobrostanu czesci respondentéw.

Najwazniejsze prawidtowosci
uchwycone w trakcie analiz
tabel krzyzowych:

1. PLEC, POSIADANIE DZIECI ORAZ OSOB NA
UTRZYMANIU. Kobiety cze$ciej niz mezczyzni wska-
zywaly na izolacje spoleczno-towarzyska (odpowied-
nio 41%, w przypadku kobiet i 31% w przypadku mez-
czyzn), zmiany sposobéw spedzania czasu wolnego
(33,2% kobieti23,2% mezczyzn) oraz zmiany w sposo-
bach planowania i dokonywania zakupow (15,3% ko-
biet i 8,9% mezczyzn) jako istotne przeobrazenia, ktore
zaszly w ich zyciu codziennym, w przeciggu ostatnich
dwoch tygodni. Jak opisuje jedna z badanych: Cale dnie
przed komputerem, problemy z tgczem, pomagam dzie-
ciom w lekcjach. Moja rola Zony stala sie¢ bardzo trady-
cyjna. To ja gotuje, zmywam, sprzgtam, dbam o dzieci
i robig zakupy. Mqz chodzi do pracy. Moje zycie zostato
bardzo ograniczone. Taki rozklad odpowiedzi - przy
zalozeniu, ze tatwiej mowic o tych zmianach, ktére
bezposrednio nas dotykajg — moze odzwierciedlac ist-
niejgce stereotypy oraz autostereotypy dotyczace rol
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plciowych kobiet, zgodnie z ktérymi nie tylko planuja
one zakupy, ale tez s3 odpowiedzialne za animowanie
zycia towarzyskiego i czasu wolnego najblizszych.

2. RESPONDENCI POSIADAJACY OSOBY NA
UTRZYMANIU CZESCIE] NIZ NIEPOSIADAJACY TA-
KICH OSOB OPISYWALI ZMIANY PELNIENIA FUNKC]JI
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE]J (odpowiednio: 26,7%
i 1,3%). Na czestotliwos$¢ opuszczania domu wskazu-
je wiekszy odsetek osOb bez innych na utrzymaniu
(37,7%), niz 0séb posiadajgcych kogo$ na utrzymaniu
(29,5%). Na zmiane trybu pracy cze$ciej wskazujg ba-
dani, ktorzy nie posiadaja dzieci (50,5%), niz ci, ktorzy
petnia funkcje opiekuncze (42,4%, N=156). Podobnie,
czesciej opisujg oni zmiany w zakresie czestotliwo-
$ci opuszczania domu (dzietni - 30,2%; bezdzietni —
37,8%). Na zmiany w zakresie pelnienia funkcji opie-
kunczo-wychowawczych czesciej wskazywaly osoby
w zwigzkach malzenskich (21%), niz kategorie os6b
deklarujacych kohabitacje lub brak partnera. Posia-
danie rodziny z dzie¢mi moze sprzyjaé stabilizacji zy-
ciowej i utartej rutynie dnia codziennego wymuszonej
przez obecno$¢ dzieci, a w konsekwencji wiekszej kon-
centracji na zmianach zwigzanych z opiekg nad nimi,
niz innych przemianach zidentyfikowanych w badaniu.
Dotyczy to w szczegdlnosci oséb w wieku 35-44 lat,
wsrod ktérych pojawil sie najwiekszy odsetek wskazan
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na zmiany w zakresie pelnienia funkcji opiekunczo-wy-
chowawczej (28,8%).

3. WIEK. Zmiany zwiazane z czestotliwos$cig
opuszczania domu rozktadajg sie odwrotnie propor-
cjonalnie do wieku respondentéw. Im starszy byt re-
spondent, tym rzadziej opisywal te zmiane jako istot-
ng. Wiecej starszych niz mlodszych respondentow
wskazuje na izolacje spoleczno-towarzysky. Pozwala
to wnioskowac o potencjalnie istniejacym wyklucze-
niu w zakresie zycia spoteczno-towarzyskiego, osob
po 44 roku zycia, w ostatnich dwdch tygodniach. Po-
dobnie, osoby po 55 roku zycia cze$ciej opisywaly
jako istotne zmiany w zakresie samopoczucia, nastroju
i zdrowia psychicznego (36,2%), niz pozostale kate-
gorie wiekowe; z wyjatkiem os6b miedzy 35 a 44 ro-
kiem zycia (32%). Najwiekszy odsetek respondentéw
opisujgcych te zmiany to emeryci (34,7%) oraz osoby
zatrudnione na etat (30%). Zmiany statusu sytuacji
zawodowej (utrata pracy, zmiana pracy) opisywane
byly gléwnie przez respondentéw w wieku $rednim,
miedzy 45 a 54 rokiem zycia (20,1%) oraz osoby mie-
dzy 25 a 35 rokiem zycia (18,2%). Zmiany te dotyczy¢
moga, wiec w szczegolnosci os6b wchodzgcych na ry-
nek pracy oraz tuz po szczycie kariery zawodowe;j.

7. MIEJSCE ZAMIESZKANIA. Zmiany statusu
sytuacji zawodowej najczesciej opisywane byly przez
mieszkanncéw miast do 20 tys. mieszkancow (26,5%).
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W tej kategorii najrzadziej wskazywano réwniez na
zmiane trybu pracy (34,7%). Na izolacje spoteczno-
-towarzyska wskazywal najwiekszy odsetek badanych
mieszkajacych na wsi (40,8%) oraz w miastach od 21
tys. do 100 tys. mieszkancow (43,8%), gdzie rowno-
cze$nie wskazywano czesciej na zmiany w zakresie do-
stepu do opieki zdrowotnej (7,8%). Zmiany w zakresie
pelnienia funkcji opiekuniczo wychowawczych najcze-
$ciej opisywane byly przez mieszkancoéw wsi (17,1%).

5. WYKSZTALCENIE. Osoby z wyksztalce-
niem wyzszym oraz posiadajgce stopien doktora, dok-
tora habilitowanego lub tytul naukowy czesciej, niz
pozostale kategorie wiekowe wskazywaly na zmiany
w zakresie samopoczucia, nastroju oraz zdrowia psy-
chicznego (w sumie 51% wskazan). Zmiany w zakre-
sie pelnienia funkcji opiekuniczo-wychowawczych
najczesciej opisywaly osoby posiadajace stopien lub
tytul naukowy (25,8%).

6. DOCHOD. Respondenci deklarujgcy uzyski-
wanie dochodu do 1500 zl na osobe w gospodarstwie
domowym cze$ciej opisywali zmiany statusu sytuaciji
zawodowej (25,7%), niz osoby posiadajace dochdd
wyzszy, niz 1500 zl. Na izolacje spoleczno-towarzy-
skg najczesciej wskazujg osoby, ktére dysponujg kwo-
t3 2501-5000 zI na jedng osobe w gospodarstwie do-
mowym (44%) oraz kwotg powyzej 5000 zt (45,3%).
Odsetek respondentéw opisujgcych zmiany w zakresie
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samopoczucia, nastroju i zdrowia psychicznego male-
je wprost proporcjonalnie do wzrostu deklarowanej
kwoty posiadanej na osobe w gospodarstwie domo-
wym. Uzyskane wyniki pozwalajg przypuszczad, ze de-
klarowanie dobrej sytuacji finansowej moze sprzyjac
bardziej stabilnemu samopoczuciu w czasie pandemii.
Jednoczes$nie, osoby, ktére posiadajg nizszy dochdd,
moga by¢ bardziej narazone na zmiany w zakresie
nastroju i zdrowia psychicznego. Niewykluczone, ze
przeobrazenia dotykajg podstaw dobrostanu gléwnie
mniej zamoznej cze$ci badanych. W tym sensie, mimo
tego, ze formalne regulacje dotyczg wszystkich oby-
wateli, czas pandemii prawdopodobnie nie zaciera ist-
niejgcych réznic miedzy bardziej oraz mniej zamozny-
mi kategoriami respondentow, lecz jeszcze bardziej je
poglebia (np. wzmozony stres prowadzacy do pogor-
szenia zdrowia).

7. STAN CYWILNY. O sposobach planowania
i dokonywania zakup6w czesciej pisaty osoby, ktore zyja
w zwigzkach partnerskich (18,7%) oraz malzenstwach
(13,9%), niz osoby bez stalego partnera/partnerki (9%).
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TABELA 8.

Istotne zmiany w zyciu codziennym respondentéw

w ciggu ostatnich dwéch tygodni. Rozklad ze wzgledu

na miesieczny dochdd na osobe (N=853).

Kategorie Ponizej 1501-  2501- Powyzej Wole nie
1500zt -2500zt -5000zt 5000zt podawaé

Zmiany statusu 26% 19% 15% 14% 14%

sytuacji zawodowej

Zmiana trybu pracy 38% 43% 54% 48% 43%

Zmiana czestotliwosci 39% 36% 31% 42% 31%

opuszczania domu

Izolacja spoteczno - 37% 31% 44% 45% 36%

towarzyska

Zmiany w sposobach 15% 14% 14% 10% 14%

planowania i dokonywania

zakupow

Zmiany w zakresie 19% 16% 8% 7% 8%

pelnienia funkcji

opiekunczo -

wychowawczych

Zmiany sposobow 28% 27% 34% 37% 27%

spedzania czasu wolnego

Zmiany rutyn 24% 31% 30% 34% 28%

codziennego dnia

Zmiany w zakresie 32% 31% 27% 24% 30%

samopoczucia, nastroju

i zdrowia psychicznego

Zmiany w zakresie 5% 3% 3% 1% 5%

dostepu do opieki
zdrowotnej
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W jaki sposoéb respondenci
reaguja na zmiany, ktére zaszty
w ich Zzyciu codziennym

na skutek pandemii?
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Wstep

Ten fragment raportu zawiera prezentacje
wynikéw analizy odpowiedzi na dwa pytania zadane
podczas naszych badan: Czy jako$ reaguje Pani/Pan
na te zmiany? oraz Prosze krotko opisaé, w jaki spo-
sob Pani/Pan reaguje na te zmiany? (np. jakiego ro-
dzaju dzialania Pani/Pan podejmuje, do kogo zwraca
sie Pani/Pan o rade, czy stosuje Pani/Pan sprawdzone
metody lub narzedzia, czy szuka nowych, itd.). Ich za-
danie mialo pomdc w ustaleniu czy nasi respondenci sg
aktywni wobec zmian, jakie przyniosta za sobg pande-
mia, a jezeli tak, to jakiego rodzaju dzialania podejmuja
oni w reakcji na nie.

Analiza odpowiedzi na
pytanie filtrujace

Sposrod respondentéw twierdzacych, ze w ich
zyciu zaszly ostatnio istotne zmiany, ktérych zZrédlem
jest pandemia i obostrzenia z nig zwigzane, 656 0os6b
(76,9%) deklaruje, iz na te przeobrazenia reaguje, 5,7%
twierdzi, Ze nie reaguje, za$ nieco ponad 17,4% wskazu-
je, iz trudno okresli¢, czy podejmuje jakiekolwiek dzia-
lania w reakcji na aktualne przeobrazenia. Analiza tabel
krzyzowych pokazuje, iz: (i) kobiety czesciej deklaru-
ja podejmowanie aktywnosci w reakcji na zmiany, niz
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mezczyZni (czyni to 79% kobiet i nieco ponad 69% mez-
czyzn); (ii) istnieje liniowa zalezno$¢ pomiedzy wie-
kiem, a reagowaniem na zmiany (w najmtodszej grupie
deklaruje to nieco ponad 69% badanych, a w najstarszej
prawie 87%); (iii) istnieje liniowa zalezno$¢ pomiedzy
wielko$cig miejscowosci, w ktérej mieszka respondent,
a aktywnos$ciami w odpowiedzi na zmiany (na wsi po-
dejmuje je nieco ponad 70% os6b, w najwiekszych mia-
stach ponad 80% badanych); (iv) osoby lepiej wyksztal-
cone cze$ciej deklaruja, iz reaguja na zmiany zwigzane
z pandemig, niz te stabiej wyksztalcone (w przypadku
0s6b o wyksztalceniu nizszym, §rednim i wyzszym re-
agowanie zadeklarowalo odpowiednio: 60,0%, 61,3%,
77,0% respondentow, za§ wsérdd tych posiadajacych
wyksztalcenie powyzej wyzszego az 87%).

Whiosek nasuwajacy sie w kontekscie tych
ustalen to wskazanie, zZe na zmiany reaguja w wiek-
szym stopniu ci, na ktérych barkach spoczywa odpo-
wiedzialno$¢ za reprodukowanie codziennosci (ko-
biety, osoby starsze) oraz ci, ktérych zycie zostato
przez pandemie przeobrazone w stopniu wyzszym,
niz pozostalych (mieszkanicy duzych miast, osoby le-
piej wyksztalcone i przez to mocniej zalezne od pracy
opartej na relacjach).
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Analiza odpowiedzi na
pytanie zasadnicze

Pytanie zasadnicze, a wiec to, w ktérym pro-
silismy badanych o wskazanie, w jaki spos6b reaguja
oni na zmiany wywolane przez pandemi¢ mialo cha-
rakter otwarty. Dlatego uzyskane dzieki niemu, niepo-
wtarzalne odpowiedzi respondentéw uporzgdkowano
w 14 kategorii kodowych. Ponizej prezentujemy ich za-
warto$¢, podajac jednoczesnie przyklady wypowiedzi
badanych przynalezacych do kazdej z tych kategorii:

1. DBANIE O SIEBIE (dbanie o zdrowie i kon-
dycje, ¢wiczenia fizyczne, przestrzeganie diety, me-
dytacja, joga, modlitwa, odpoczynek, spacerowanie,
bieganie, wyprowadzanie psa, korzystanie z pomocy
psychologa/ksiedza). Przykladowe wypowiedzi: (i)
Uprawiam joge, dbam o swoje zdrowie i bliskich, cwicze
pranajame, dbam o dobry nastrdj swdj i bliskich. Zajmu-
Je sie rzeczami, ktdre sprawiajq mi radosc i sq tworcze
(ii) Staram sie codziennie chodzic na diugie spacery (sa-
motne), bo siedzenie w domu jest frustrujgce; (iii) cwi-
cze, staram si¢ modlic, gotuje.

2. DBANIE O RUTYNY (samodyscyplina, prze-
strzeganie tych samych p6r wstawania, pracy, kontrola
nad czasem, §cisle okreslone godziny pracy, planowa-
nie). Przykladowe wypowiedzi: (i) Przede wszystkim
probuje wprowadzic sensowny harmonogram i w mia-
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re mozliwosci oddzieli¢ czas pracy od czasu dla rodziny
(trudno tez nazwac to czasem wolnym). Wychodzi to
bardzo koslawo, chociazby z tego wzgledu, ze moi wspot-
pracownicy tez majq rézne sytuacje w domach, wiec wi-
deokonferencje, maile, wiadomosci, splywajg o réznych
porach dnia i nocy, co jest frustrujgce; (ii) Staram sig
wstawac o podobnej porze (mam ruchome godziny pra-
cy, ale nie chee siedziec do pozna) i ograniczac odbieranie
maili i telefonow po godzinach pracy, co jest trudniejsze,
kiedy pracuje poza biurem; (iii) Poczgtek sytuacji byt
dla mnie emocjonalny i nie wplyngl na mnie korzystnie,
miatam obnizony humor, zle si¢ czutam. Wypracowatam
sobie rutyne dnia, ktdrej si¢ aktualnie treymam, pomaga
mi to lepiej si¢ we wszystkim odnalez’.

3. PRZEWARTOSCIOWANIA (ustalenie nowych
priorytetow, wiecej czasu dla rodziny, wiecej czasu dla
siebie, wieksza dbalos$¢ o siebie/rodzine). Przyktado-
we wypowiedzi: (i) Koncentruje si¢ na potrzebach do-
tgd nie spetnionych wystarczajgco. W wigkszosci jestem
ze zmian zadowolony; (ii) Duzo rozmow ze wspolpra-
cownikami, z rodzing, zblizanie si¢ do spraw istotnych,
glebszych nie tylko jak leci? (iii) Te zmiany sq dla mnie
pozylywne, duzo rozmawiamy z narzeczonym, marnu-
jemy mniej jedzenia, szukamy nowych sposobéw na eko-
logie i oszczedzanie.

4. PRZYGOTOWYWANIE SIE (robienie zapa-
sOw, oszczednosci, szukanie pracy, przenoszenie dzia-

118

lalnosci do sieci). Przykladowe wypowiedzi: (i) Poszu-
kiwanie nowych sposobow realizacji zadarn w pracy (sek-
tor kultury). Odbudowywanie lub poszukiwanie nowych
sposobow na budowanie relacji miedzyludzkich; (ii) In-
tensywnie poszukuje nowej pracy, jednoczesnie doszka-
lam si¢ (online) aby w tym trudnym czasie mie¢ wigksze
szanse na zdobycie pracy; (iii) Pracuje nad swoimi pro-
duktami, ktore moge sprzedawac online.

5. DOSTOSOWYWANIE (stosowanie sie do za-
leceni rzadu, przestrzeganie ograniczen, dostosowywa-
nie do pracy/ nauki w nowych warunkach, do nowych
rytmow, do ograniczonych $rodkéw do dyspozyciji).
Przykladowe wypowiedzi: (i) Stucham zaleceri rzqdu
i w miare mozliwosci i rozsqgdku stosuje si¢ do nich; (ii)
Staram si¢ przyzwyczaic do nowej rzeczywistosci; (iii)
Wiasciwie trudno powiedziec, ze reaguje — stosuje sie do
nakazu pozostania w domu, jako jedyna dostarczam za-
kupy, prowadze lekcje z wykorzystaniem Discord i Mes-
senger, znacznie wigcej pracuje niz przed pandemiq.

6. ZNIECZULANIE (sie) (picie wodki, branie
srodkow uspokajajacych, jezdzenie samochodem po
miescie, objadanie sie, intensywna praca- porzadko-
wanie, remontowanie, ragbanie drewna, wycofanie sie,
migracja wewnetrzna). Przykladowe wypowiedzi: (i)
Czugje si¢ bezradna. Uciekam w obowigzki domowe i inne
zajecia w 4 scianach; (ii) Eykam leki uspokajajgce; (iii)
Wycofanie sig, spanie, oglgdanie filmow i seriali.
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7.ROZMAWIANIE (przez telefon, komunikato-
ry, z bliskimi, znajomymi, dyskusje w sieci, w grupach
dyskusyjnych, podczas spotkan online). Przyktadowe
wypowiedzi: (i) Utrzymuje liczne kontakty telefoniczne,
mailowe i przy pomocy komunikatoréw z przyjaciotmi
i bliskimi, dzielimy si¢ informacjami i doswiadczenia-
mi, wspieramy si¢ wyrazie potrzeby; (ii) Rozmawiam.
Mowig o emocjach, przemysleniach czy wiadomosciach,
ktdre uslysze. Ale takze stucham, bo tylko obustronna
wymiana pozwala w petni poradzic sobie z tematami
tak nietypowymi i trudnymi jak obecna sytuacja; (iii)
Przygnebienie, ktore probuje hamowac kontaktujgc sig
z przyjaciotmi wirtualnie. Ale to nie to samo.

8. OGRANICZANIE KONTAKTOW (izolacja,
utrzymywanie dystansu, unikanie innych, niewycho-
dzenie z domu, unikanie znajomych/rodziny). Przy-
kltadowe wypowiedzi: (i) Zachowanie dystansu w kon-
taktach z innymi ludzmi, ograniczenie kontaktow ze zna-
Jomymi; (ii) Maksymalne ograniczenie kontaktow z oto-
czeniem, unikanie wyjsc. Zakupy internetowe z dowozem
do domu. Podobnie z jedzeniem; (iii) Izolacja domowa.

9. POZYSKIWANIE NOWE]J WIEDZY (kontak-
téw, rozwigzan zawodowych, wymiana informac;ji
z innymi, poszukiwanie informacji w sieci, uczenie si¢
nowych form komunikacji, pracy). Przykladowe wypo-
wiedzi: (i) ucze sig¢ narzedzi cyfrowych sama i z pomocg
0sob z pracy; (ii) Szukam porad w literaturze fachowej;
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(iii) Szukam nowych rozwigzar technologicznych w kwe-
stii nauczania, staram si¢ samodzielnie doksztatcac i po-
szerzac wiedze z dziedzin, ktore sq przydatne w pracy.

10. SCEPTYCYZM (krytycznos¢ wobec infor-
macji, selekcjonowanie informacji, zdrowy rozsadek,
ograniczenie korzystania z mediéw, dystans, racjo-
nalno$¢ dzialania, obserwowanie). Przykladowe wy-
powiedzi: (i) Prébuje zachowac zdroworozsgdkowy
spokdj i ttumacze sobie, zZe to wiecznie trwac nie bedzie.
Dziata (w moim przypadku) taki mechanizm: mysle, ze
inni mogq byc¢ w gorszej sytuacji, np. ludzie w Sarajewie,
Indiach czy Afryce; (ii) Ograniczam czytanie statystyk
i wiadomosci zwigzanych z biezgca sytuacja, gdyz uwa-
zam, ze wszystkie dane dotyczgce smiertelnosci i zacho-
rowalnosci sq zanizone. Niepotrzebnie zwigkszam swdj
poziom stresu, jako pojedyncza jednostka nie mam istot-
nego wptywu na przebieg epidemii; (iii) Staram sie duzo
czytac, wybieram raczej artykuly napisane przez lekarzy
i naukowcdow, co do politykow jestem bardzo sceptyczna.
Staram si¢ zachowywac duzy dystans do tego co dzieje
si¢ obok mnie.

11. KORZYSTANIE Z KULTURY (czytanie, ogla-
danie wydarzen online, korzystanie z platform interne-
towych, ogladanie filméw, seriali). Przykladowe wy-
powiedzi: (i) Oglgdam duzo spektakli teatralnych, ope-
rowych, staram si¢ przynajmniej, czytac chociaz to nie
zawsze jest tatwe, ze wzgledu na gonitwe mysli; (ii) Duzo
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czytam, chetniej oglgdam tv, gram z matzonkg w gry,
rozwiqzuje zadania szaradziarskie; (iii) Duzo czytam,
niestety wiecej w internecie niz z papierowych wydan.
Oglgdam filmy z klasyki filmowej, ale nie w TV tylko in-
ternetowo. Pisz¢ jakies artykuly konferencyjne, ale raczej
Z musu niz z radosci...

12. WSPIERANIE INNYCH (pomaganie, wo-
lontariat, praca na rzecz dobra wspoélnego, szycie
maseczek, robienie zakupow, wspieranie bliskich).
Przykladowe wypowiedzi: (i) Staram si¢ wspierac,
na ile pozwalajg moje dochody, te mate firmy, na kto-
rych istnieniu po pandemii najbardziej mi zalezy; (ii)
Organizujemy pomoc dla pacjentow i jestesmy otwarci
na wszystkie informacje o potrzebach stuzby zdrowia -
psychoterapeuci, interwenci kryzysowi sq do dyspozycji
lekarzy, pielegniarek i innych... deklarujgcych trudnosci
osobiste. Szukamy stale nowych narzedzi do prowadze-
nia (zdalnie) psychoterapii i terapii rodzinnej; wsparcia
dzieciirodzicow przez terapeutow pedagogicznych, psy-
chologéw; (iii) Szyje maseczkiwg. przepisow z internetu.

13. PODENERWOWANIE (wkurzenie, nara-
stajgca irytacja, rozdraznienie, frustracja). Przyklado-
we wypowiedzi: (i) Totalny wkurw na dziatania tych
pajacow z tzw. rzgdu; (ii) Meczy mnie to i denerwuje;
(iii) Jestem na wysokim poziomie stresu; dzien zaczynam
w lepszym humorze, potem do wieczora nie mam czasu
na czytanie czy myslenie; w nocy, gdy skotricze pracowac
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dopada mnie strach i zrezygnowanie; przerazajg mnie
nagtasniane przypadki Smierci dzieci i tego, ze dzieci sq
w szpitalach same, bez rodzicow.

14. PODDAWANIE SIE ZMIANOM (nie podej-
muje zadnych dzialan, poddaje si¢ zmianom, biore to
na klate). Przykladowe wypowiedzi: (i) Czekam i licze
na szybki koniec epidemii; (ii) Nie reaguje, bo nie mam
jak. Jak mozna zareagowac na szerzgcego si¢ wirusa,
na ktorego nie ma szczepionki ani dokladnie nie wia-
domo co robi¢ a czego nie robic?!; (iii) Mam wraze-
nie, ze mieszkam w tak bardzo odizolowanym miejscu
na co dzien, ze te zmiany nie za bardzo mnie dotyczqg
(moze oprocz tego, ze rzadziej widze si¢ ze znajomy-
mi, ale podczas czasu wolnego jest tak samo, wiec...).
Mozna powiedziec, ze w ogdle na nie reaguje, bo 0sobi-
scie nie mam si¢ czym martwic. Mozliwe, ze po prostu
o tym nie mysle i robig¢ co do mnie nalezy. Naprawde
trudno powiedziec.
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WYKRES 4.
Odsetek respondentéw reagujacych w okreslony

$pos6b na zachodzace zmiany (N=656). Jak mozna dostrzec dwa najbardziej po-

Dostosowywanie
Rozmawianie

Dbanie o siebie

Dbanie o rutyny
Pozyskiwanie nowej wiedzy
Podenerwowanie
Przewarto$ciowanie
Ograniczanie kontaktéw
Znieczulanie
Korzystanie z kultury
Sceptycyzm
Przygotowywanie si¢
Wspieranie innych

Nie reagowanie/ nie
podejmowanie zadnych

dzialan/ poddawanie
si¢ zmianom
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wszechne sposoby reagowania na zmiany, to ,dosto-
sowywanie” (te kategorie reakcji wskazalo prawie 33%
odpowiadajacych na to pytanie) oraz ,rozmawianie”
(te kategorie reakcji wskazalo 32% osdb udzielajacych
odpowiedzi). Fakt, iz to one wlasnie s3 najbardziej
liczne wskazuje, ze jednostki po prostu stosujg sie do
zalecenl i obostrzen zwigzanych z bezpieczenstwem
w czasie pandemii, ale tez, iZ starajg sie podtrzymywacé
kontakty, radzi¢ sie innych, wspiera¢ sie wzajemnie na
duchu poprzez rozmowy. Te ostatnie (prowadzone via
telefon, internetowe komunikatory, wideo-transmi-
sje) zastepuja kazdy z istniejacych wczesniej rodzajow
kontaktéw i z tego gléwnie powodu s3 dzi§ czestsze
i bardziej intensywne. Rozmowy s3 nie tylko podsta-
wg kontaktow z rodzina, znajomymi, realizacji obo-
wigzkéw zawodowych, nauczania i uczenia sie, ale tez
rdzeniem imprez online, wspdlnego ogladania filméw
oraz seriali, organizacji webinariow, spotkan i semi-
nariow. Cze$¢ naszych respondentéw zwraca uwage
na to, ze te zdalne rozmowy sg ubozsze od kontaktéw
bezposrednich i ze ,to nie to samo”, ale jednoczes$nie
doceniajg tez mozliwo$¢ bycia z innymi, a takze do-
strzegajg, iz pandemia taczace nas z nimi relacje prze-
wartoS$ciowala — staly sie one mocniejsze, bardziej in-
tensywne, istotniejsze.
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Trzy kolejne pod wzgledem czestosci spo-
soby reagowania na zmiany, a wiec: ,,dbanie o siebie”
(wskazywalo na niego 19% odpowiadajgcych na to
pytanie), ,dbanie o rutyny” oraz ,pozyskiwanie no-
wej wiedzy” (w kazdym z wypadkéw 13,5% respon-
dentow udzielito odpowiedzi, ktére mozna zaliczy¢ do
tej kategorii) wskazujg, iz pandemia oraz ogranicze-
nia z nig zwigzane podwazajg dotychczasowy spos6b
funkcjonowania badanych, a poprzez to zagrazajg ich
zdrowiu fizycznemu i psychicznemu oraz uniewazniajg
W pewnym stopniu to, co dotgd oni wiedzieli o §wie-
cie oraz potrafili zrobié. Kazda z tych konsekwencji
wymaga wiec od respondentéw reakcji i czes$¢ z nich
wskazuje, iz jest wobec tych wyzwan bardzo aktywna:
dba o utrzymanie sie w dobrej kondycji, stara si¢ wpro-
wadzi¢ do swojego zycia nowy porzadek (rutyny, pla-
nowanie), uczy sie nowych umiejetnosci, ktére moga
sie w przyszlosci przydaé. Szczegdlnie interesujace jest
akcentowanie prob ujmowania codziennos$ci w rezimy
czasowe, harmonogramy, $cisle okreslone plany dnia.
Obecnos¢ takich usitowan oznacza bowiem, iz jednost-
ki szczegolnie dotkliwie doswiadczaja unicestwienia
przez lockdown, ram organizujacych ich codziennos¢,
ram dajacych im poczucie bezpieczenstwa, okreslajg-
cych, co jest do zrobienia, porzadkujacych hierarchie
spraw oraz relacji, pozwalajace ocenia¢ czy kontrolu-
ja one swoje zycie czy tez nie. Znikanie tego rodzaju
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punktu odniesienia sprawia, iz tracimy grunt pod no-
gami, Ze nie bardzo wiemy, jak dzialaé, co jest istotne,
co zas$ nie. Nic wiec dziwnego, iz ramy te probujemy
odbudowac. 10,5% o0séb odpowiadajacych na pytanie
o radzenie sobie ze zmiang, wskazuje, iz gléwng reak-
Ccjg na przeobrazenia wywolane przez pandemie jest
zdenerwowanie, czasami bardzo silne, uniemozliwia-
jace normalne funkcjonowanie: (i) Wwolnych chwilach
wale glowg w umywalke. Moja nerwica oraz depresja
sie uaktywniajq, jestem niespokojna oraz mam fizyczne
objawy zwigzane z moimi chorobami (dusznosci, bez-
sennosc). Staram sig pracowac, ile jestem w stanie, znaj-
dowac sobie zajecia, ktore zajmg mi umyst i zrelaksu-
ja, unikam bombardowania si¢ informacjami, teoriami
i spekulacjami; (ii) Powoli popadam w lekkg depresje,
zle sypiam, zaczynam jes¢ za duzo.

Czasami zdenerwowanie to ma swoje Zrodto
we wScieklosci na nieudolne dziatania rzadu, na brak
pomocy ze strony panstwa, na bezczynnos$¢ stuzb: (i)
Obecnie jestem pelna niezrozumienia i ztoscina rzqd i po-
litykow. Poraza mnie brak wspotpracy i zatajanie infor-
macji, realizowanie partyjnych interesow kosztem zycia,
zdrowia i przysztosci Polakow. Nigdy nie glosowalam
na PO, ale teraz nabieram przekonania, ze wlasciwie
niczym sig nie rozniq od PiSu. Jestem oburzona brakiem
definitywnych decyzji dotyczgcych egzaminow matural-
nych i wyborow (powinny byc przetozone!). Mam wiele
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wspotczucia wobec dzieciakow, ktdre nie majg warun-
kow do pracy w domu, nasz system panstwowy zupetnie
sobie z tym nie radzi. Generalnie jestem zawiedziona
dzialaniami systemowymi — zaréwno na poziomie me-
rytorycznym jak i komunikacyjnym; (ii) Jestem wsciekty
na rzqd PiS za cyniczne wykorzystanie epidemii do gry
politycznej (,wladzy raz zdobytej nie oddamy nigdy”),
ktamstwa oraz nieprzygotowanie kraju do nadchodzg-
cej epidemii. Jeszcze, kiedy indziej zdenerwowanie to
jest forma niezgody na izolacje oraz niedostatki, jakie
niesie za sobg pandemia i stanowi jedng z nielicznych,
dostepnych form roztadowanie nagromadzonego na-
piecia: Gldwnie buntuje sie, uzywajgc stow uznanych
powszechnie za obelzywe, jestem agresywna w stosun-
ku do niewinnego otoczenia. Probuje uspokoic sie szy-
jac maseczki, ale sq problemy z gumkqg do majtek, wiec
tez sig wsciekam. Medytacje nie wchodzq w gre, wkurza
mnie mysl o zamknieciu geby. Alkoholu nie lubig, wiec
nie mam, jak si¢ zrelaksowac. Na szczescie mam w domu
zwierzeta (trzy koty i psa), one mi obnizajg cisnienie
podniesione indolencjq rzgdu.

Dla czesci respondentow (prawie 9,5%) je-
dynym dostepnym rodzajem reakcji na zmiany jest ten
okreslony przez nas mianem ,znieczulania (sie)”. Cho-
dzi tu o przede wszystkim o wszelkiego rodzaju strate-
gie ucieczkowe, ktdre co prawda nie rozwiazujg pro-
blemu, ale sprawiaja, iz zostaje rozladowane napiecie,
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ajednostka, cho¢ na chwile moze odzyskac spokoj. Nie
zawsze zreszta chodzi tu o rézne formy toksykaciji (al-
kohol, leki, narkotyki), ale tez o branie na siebie dodat-
kowych obowigzkow, o podejmowanie ciezkich prac
domowych pozwalajacych sie zmeczy¢, o spanie, obja-
danie czy tez o takie strategie, jak ta: Na zmiany reaguje
frustracjq, wigkszym rozdraznieniem. Zeby odreagowad
wsiadam w auto i jezdze po miescie o réznych porach. Od-
wrotng, wobec dwu powyzszej scharakteryzowanych-
a wiec ,podenerwowania” oraz ,znieczulenia”, forma
reagowania jest ,sceptycyzm” (deklaruje go okolo 8,5%
odpowiadajgcych na analizowane tu pytanie). Nie cho-
dzi przy tym wylacznie o zachowywanie spokoju, o nie-
panikowanie, czy tez o spokéj (Spokojem. Szyje maski
dla siebie i meza. Nosze rekawiczki, ograniczam zaku-
py. Czytam, pisze pamietnik. Modle sie. Nie pytam niko-
go o rady, stucham oficjalnych komunikatéw analizuje
je i szukam wlasnych rozwigzan), ale tez o krytycyzm
wobec docierajacych do nas informacji (Rozmawiam
o moich obawach i niepokojach z innymi, zwracam si¢ po
opinie do bliskich, poszukuje w internecie intersubiektyw-
nych danych, poddaje je analizie, poddaje przede wszyst-
kim krytycznej analizie dyskurs publiczny opierajgcy sie
na moralnej panice — na razie sq to sprawdzone narze-
dzia radzenia sobie z trudnosciami) czy tez o ogranicza-
nie korzystania z mediow do porad ekspertéw (Rad, co
do zachowania, szukam wsrdod oswiadczen ekspertow,
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gltownie WHO. Nie oglgdam telewizji, by nie ulec zbyt
negatywnej, panikliwej narracji jaka jest tam przedsta-
wiana). Co znaczgce wsrod osob dostrzegajacych zmia-
ny spowodowane koronawirusem oraz deklarujacych
reagowanie na nie, nie znalezli§my wypowiedzi §wiad-
czacych o kwestionowaniu samego zagrozenia czy tez
wyjasniajacych je w kategoriach teorii spiskowych.

Czas pandemii to dla niektérych rowniez mo-
ment zatrzymania, refleksji nad tym, co wazne i istot-
ne. Prawie 9,5% odpowiadajacych na analizowane tu
pytanie wskazalo, iz pod wplywem pandemii i zjawisk,
jakie ona za sobg pociggneta dokonata przewartos$cio-
wan w swoim zyciu. Zazwyczaj chodzilo tu o uczy-
nienie istotnym tego, co dotad bylo zaniedbywane
(rodzina, przyjaciele, miedzyludzkie relacje, kwestie
zwigzane z samorealizacja), o posSwiecanie wiekszej
ilosci czasu na to, co sie lubi i kocha, ale tez o podej-
mowanie istotnych decyzji, ktérych nie miato sie od-
wagi przedsiewzig¢ (takich, jak rozwod, zmiana pracy,
wyprowadzka z miasta itd.).

Prawie 9% odpowiadajacych wskazala, iz re-
aguje na zmiany zwiekszong intensywnoscia korzysta-
nia z kultury. Chodzi przy tym wylacznie o kulture do-
stepng poprzez r6znorodne media, zaposredniczona,
zdalng. Nie zawsze jednak wylgcznie o takie formy jej
upowszechniania, ktére majg charakter online. Nasi re-
spondenci deklaruja, iz czytajg teraz wiecej (ksiazek,
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prasy), ze czesciej ogladaja telewizje (i to nie po to tyl-
ko, by zdoby¢ nowe informacje na temat pandemii)
czy tez, ze graja w gry towarzyskie z rodzing. Pande-
mia staje sie okazja do nadrobienia zaleglo$ci w filmach
i ksigzkach, daje czas na obejrzenie, przeczytanie i po-
stuchanie tego, co bylo odktadane na potem.

Czes$¢ odpowiadajacych na analizowane tu
pytanie (7,4%) wskazuje roOwniez na takg forme re-
agowania na zmiany, jaka jest ,wspieranie innych”.
Nie zawsze przy tym chodzi o ,dalekich innych” (tak,
jak w przypadku zbiorek pienieznych na positki dla le-
karzy, na §rodki higieniczne dla szpitali czy dla oséb
bezdomnych). Deklarowane formy pomagania to tez
wspieranie malych firm poprzez skltadanie w nich za-
mowien, pomaganie osobom starszym i sgsiadom w za-
kupach, prowadzenie bezptatnych szkolen online czy
tez udzielanie korepetycji. Cze$¢ osob deklarujacych
wspieranie innych, precyzowala, iz chodzi o cztonkéw
ich najblizszej rodziny (o dzieci, ktéorym trzeba poma-
ga¢ w zdalnych lekcjach, o domownikéw, ktérych trze-
ba podtrzymywa¢ na duchu, itd.). Pomaganie innym
zdaje sie by¢ przy tym zaréwno pozyteczna formg nie-
sienia pomocy tym, ktorzy jej potrzebuja, jak i istot-
nym narzedziem radzenia sobie z napieciem doswiad-
czanym przez jednostki, dziataniem, dzieki ktéremu
moga poczuc sie one potrzebne- zwlaszcza wéweczas,
gdy ich zyciowe aktywnoS$ci staly si¢ niemozliwe do
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realizacjilub znacznie ograniczone. Skala niesionej po-
mocy, wielo$¢ inicjatyw pomocowych, ktore pojawily
sie juz w pierwszych dniach pandemii §wiadczy z ko-
lei o dwu kwestiach. Z jednej strony o tym, jak wiele
aspektow systemu funkcjonuje w sposob wadliwy i wy-
maga wsparcia prywatnych oséb, by w ogdle dzialaé.
Z drugiej zas strony o tym, iz struktury, o ktére opie-
ra sie pomoc nie zostaly zbudowane teraz, ale istnialy
wcze$niej, przed obecnym kryzysem. To z kolei §wiad-
czyloby o dobrej kondycji, w jakiej znajduje si¢ w na-
szym kraju spoteczenstwo obywatelskie. Mamy wiec
do czynienia z niesprawnym systemem panstwowym,
ktory dziata dzieki samoorganizacji obywateli.

Najwazniejsze prawidtowosci
uchwycone w trakcie analiz
tabel krzyzowych

1. PLEC. W tym przypadku istotne odrebno-
$ci dostrzezono w obrebie nastepujacych rodzajow ka-
tegorii: (i) ,dbanie o siebie” (wskazuje na nig 20,1%
kobieti 14,9% mezczyzn, ktorzy udzielili odpowiedzi
na to pytanie); (ii) ,znieczulanie (sie)” (wskazuje na
nie 9,8% kobiet oraz 6,4% mezczyzn); (iii) ,rozmawia-
nie” (na te reakcje wskazalo 33,1% kobiet oraz 26,2%
mezczyzn); (iv) podenerwowanie (na takg forme re-
akcji wskazalo 11,4% kobiet oraz 7,1% mezczyzn) oraz
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(v) ,wspieranie innych” (na taka forme reakcji wska-
zalo 7,9% kobiet oraz 3,5% odpowiadajacych na to
pytanie). Roznice te, jak mozna dostrzec, nie sg duze
i powinna nas bardziej zaskakiwa¢ wysoka zgodnos¢
sposobéw reagowania kobiet i mezczyzn na zmiany
wywolywane przez pandemie. By¢ moze wiec pande-
mia, do§wiadczana przede wszystkim w kontekscie
domowym, niesie za sobg podobne sposoby radzenia
sobie z nig wspoélzamieszkujacych osdb, najczesciej
wlasnie plci przeciwne;j.

2. POSIADANIE DZIECI. Podobng zbieznos¢
odpowiedzi mozna dostrzec analizujac reakcje bada-
nych na zmiany wywolane pandemig przez pryzmat
tego, czy posiadajg oni, czy tez nie posiadaja dzieci.
Jedyne obserwowane roznice w czesto$ciach wskazy-
wania na poszczegdlne dzialania tego typu widoczne
stajg sie w przypadku (i) ,znieczulania” (strategie te
praktykuje 7,5% posiadajgcych dziecii 10,4% nie po-
siadajacych potomstwa), (ii) ,rozmawiania” (wskazuje
na nig odpowiednio 29,4% i 34,2% badanych majacych
potomstwo i go nie majacych), (iii) ,korzystania z kul-
tury” (podejmowanie tego dzialania deklaruje 11,6%
i 6,2% badanych nalezgcych do wskazanych tu katego-
rii spoteczno-demograficznych) oraz (iv) ,wspierania
innych” (aktywnos¢ te wskazuje odpowiednio 10,9%
oraz 3,6% posiadajacych i nieposiadajacych dzie-
ci). O ile dwie pierwsze odrebno$ci wydajg sie dosy¢
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oczywiste — posiadanie dzieci wyklucza znieczulanie
sie oraz znacznie redukuje czas, ktéry mozna byloby
przeznaczy¢ na rozmawianie- to juz dwie kolejne wy-
dajg sie by¢ mniej oczywiste. Posiadajacy dzieci cze-
$ciej niz ci, ktorzy ich nie maja, wskazujg, iz korzystaja
z kultury w reakcji na sytuacje zwigzang z pandemis.
Moze to albo dowodzié, iz korzystanie z niej jest cza-
sem bycia z dzie¢mi, wspoéluczestnictwa, albo przeciw-
nie, forma, w jakiej na chwile od codziennych obowigz-
kéw (rowniez tych zwigzanych z dbaniem o dzieci) sie
odrywamy. Posiadajacy dzieci czesciej tez deklaruja, iz
wspierajg innych - ta forma reakcji na zmiany wydaje
sie mie¢ w ich wypadku rowniez aspekt dydaktyczny,
bedac nie tylko formg pomocy niesionej potrzebuja-
cym, ale tez przykladem pokazujacym dzieciom, jak
nalezy postepowad, co jest dobre i wlasciwe.

3. WIEK. Oddzialywanie wieku badanego
szczeg6lnie mocno widoczne bylo w przypadku takich
strategii dostosowawczych, jak: (i) ,poddawanie sie
zmianom”; (ii) ,znieczulanie (si¢)”; (iii) ,dbanie o ru-
tyny”; (iv) ,dbanie o siebie”; (v) ,wspieranie innych”;
(vi) ,korzystanie z kultury”; (vii) ,rozmawianie”. Co in-
teresujace, az w szesciu z tych siedmiu rodzajow reakc;ji
na zmiany (poza ostatnig- rozmawianiem), kategoria
wiekowg znacznie odstajacg od reszty byly osoby naj-
starsze. To one znacznie rzadziej od os6b mlodszych
poddaja sie zmianom, dbaja o siebie, znieczulajg sie,
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TABELA 9.

Odsetek respondentéw wskazujacych na okreslone
sposoby reagowania na zmiany wywolane pandemia
z podziatem na kategorie wiekowe (N=656).

Kategoria do od 25 od od Powyzej
24 lat do34lat 35do 45 do 55 lat
44 lat 54 lat

Poddaje sie zmianom 3% 5% 6% 5% 1%
Znieczulanie 7% 11% 9% 10% 5%
Dbanie o rutyny 16% 12% 16% 18% 7%
Przygotowywanie si¢ 7% 7% 8% 4% 8%
Sceptycyzm 9% 7% 9% 9% 9%
Podenerwowanie 12% 10% 10% 14% 9%
Ograniczanie kontaktow 7% 12% 7% 8% 10%
Dbanie o siebie 19% 20% 18% 24% 12%
Przewartosciowania 9% 9% 8% 12% 12%
Pozyskiwanie 13% 14% 12% 15% 13%
nowej wiedzy

Wspieranie innych 0% 4% 10% 8% 13%
Korzystanie z kultury 10% 6% 4% 14% 18%
Rozmawianie 27% 35% 31% 30% 32%
Dostosowywanie 28% 35% 33% 29% 34%

dbajg o rutyny, to one tez znacznie czesciej od osob
o nizszym wieku deklarujg, iZ wspieraja innych oraz
korzystaja z kultury. Wylaniajaca sie z tych odpowie-
dzi charakterystyka oséb starszych pozwala dostrzec,
iz sg one mniej skoncentrowane na sobie, a bardziej na
innych, ale tez silniej zanurzone w §wiecie medialnych
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przekazow w kulturze, w ktorej uczestniczg — by¢ moze TABELA 10.
Odsetek respondentéw wskazujgcych na okreslone

to ona wlasnie, w sytuacji ograniczenia kontaktow, jest sposoby reagowania na zmiany wywolane pandemia
dla nich rzeczywistos$cig podstawows. Z kolei katego- z podzialem na miejsce zamieszkania (N=656).

ria najmlodsza najrzadziej wskazywala ,rozmawianie”

. .. . . Kategoria Wie§ Miasto Miasto Miasto Miasto
oraz ,wspieranie innych” jako formy reagowania na dozotys. od21tys. od101tys. powyzej
zmiany - troche tak, jakby przedstawiciele tej gru miesz-  do1o0tys. dosootys. 500tys.

. Y . . ¢ ) yp . . ) Brupy kancéw  miesz- miesz- miesz-
wiekowej byli skoncentrowani na samych sobie. Warto kaficow  kaficow  Karicow
tez odnotowad, iz z kolei osoby w wieku od 25 do 3 5 lat Poddaje si¢ 4% 6% 2% 5% 5%

. s e e e . e . .o zZmianom
znacznie czesciej niz przedstawiciele innych kategorii

. . . ) Przygotowy- 6% 8% 20% 6% 6%
wiekowych wskazujg na ,,znieczulanie” oraz na ,rozma- wanie sie
wianie” jako formy reakcji na zmiany. Nieczesto row- Jmiecaulanie 6% 14% 2% 0% 0%
niez (ponad trzykrotnie rzadziej od grupy najstarszej) Dbanie o rutyny 8%  11% 4% L5% 14%

. . . . . . 3 . ’

wybierali oni ,wspieranie innych” jako spos6b reago- Przewartodciowania 8%  11% 9% 9% 0%

wania na zmiany. Wszystkie te aspekty swiadczg o tym, Sceptycyzm 8% 6% 6% 13% 8%

ze osoby nalezgce do tej kategorii wiekowej praktykuja Korzystanie 8%  19% 18% 4% 8%

raczej ucieczkowe formy adaptacji do zmian wywota- z kultury

nych pandemig. Rozklady odpowiedzi na analizowane Podenerwowanie 8%  11% 6% 0% 12%

tu pytanie w odniesieniu do poszczegolnych kategorii bbb i 16% 18% 20%

wiekowych prezentuje powyzsza tabela. Wepleranie innych  13% 0% 8% 7% 7%

, (0] i i % 6% 8% % %

3. MIEJSCE ZAMIESZKANIA. Okre$lone przez B e e o ’ o7 o7

te zmienna, r6znice w sposobach reagowania na zmia- Pozyskiwanie % 14% 905 6% 13%

ny prezentuje ponizsza tabela. Mozna z niej wyczytac, nowej wiedzy

ze mieszkancy wsi cze$ciej niz dzieje sie to w przy- Dostosowywanie ~ 40%  28% 31% 30% 34%

padku mieszkancéw innych miejscowosci, wybiera- Rozmawianie 42%  22% 31% 25% 34%

ja ,dostosowywanie”, ,rozmawianie”, ,ograniczanie
kontaktéw” oraz ,wspieranie innych”. Oznacza to, iz
to wlasnie ci pierwsi najlepiej adaptujg si¢ do zmian, tu
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roOwniez wiezi spoteczne sg najsilniejsze- dba sie o rela-
cje, ale tez chroni innych i ich wspiera. Mieszkancy wsi
rzadziej z kolei siegajg po ,,dbanie o rutyny”, ,znieczu-
lanie”, ,,przygotowywanie si¢”, ,przewartosciowywa-
nie”, a takze rzadziej poddajg si¢ zmianom. To z kolei
moze §wiadczy¢ o tym, ze przeobrazenia spowodowa-
ne przez epidemie nie wywolujg tu na tyle glebokich
zmian, by wymagaly one podjecia radykalnych krokéw
zaradczych albo obronnych (takich, jak dbanie o sie-
bie czy znieczulenie). Z kolei w$réd respondentéow
pochodzacych z miast powyzej 500 tys. mieszkancow
jedynie ,zdenerwowanie” jest wybierane czes$ciej, niz
w obrebie pozostalych kategorii, co oczywiscie wska-
zuje na to, iz to wlasnie w duzych skupiskach ludzkich
duzo wigksza jest intensywnos¢ kontaktéw, relacji oraz
bodzcéw, a co za tym idzie potencjalnych stresogendw.
Zastanawia¢ moze znacznie czestsze niz w obrebie in-
nych kategorii mieszkaficéw, wybieranie ,przygoto-
wywania si¢” przez osoby zamieszkujace miasta od 21
do 100 tys. mieszkaficéw. By¢ moze to wlasnie w tego
rodzaju miejscowosciach najsilniejsza jest potrzeba
nabywania nowych umiejetnosci i przekwalifikowa-
nia oraz strach przed pogarszajacg si¢ sytuacja w przy-
szlo$ci. Interesujace wydaje sie rowniez to, iz wsrod
zamieszkujacych miasta od 101 do 500 tys. czesciej niz
w obrebie innych kategorii mieszkancéw wybiera sie
»sceptycyzm” oraz ,dbanie o rutyny”. Zupelnie tak,
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jakby osoby tego rodzaju najmniej ufaly temu, co pre-
zentowane jest w mediach i najsilniej skoncentrowane
byty na podtrzymywaniu $§wiata, do ktorego przywykly.
Interesujgcy jest profil strategii reagowania na zmiany
przez mieszkaficow miast do 20 tys. mieszkancow. To
wsrdd nich najczesciej siega sie po ,dbanie o siebie”,
yznieczulanie” i ,korzystanie z kultury”, najrzadziej
za$ po ,dostosowywanie”, ,ograniczanie kontaktéw”,
swspieranie innych” i ,rozmawianie”. Oznacza to, ze
osoby te sg najmniej skore do poddawania sie rygo-
rom, jakie niesie za soba pandemia i majg sklonno§¢
do uciekania przed nimi, zamiast sie¢ do nich dostoso-
wywacé oraz, co znaczgce, skoncentrowane sg na sobie,
nie wspierajg zas$ raczej innych.

3. DOCHODY. Wazng zmienng rdéznicujacg
sposoby reagowania na zmiany wywotane przez pan-
demie, okazaly sie wreszcie takze dochody, jakimi dys-
ponujg badani. Uwzglednienie tej zmiennej pozwolilo
dostrzec znaczgce odrebnosci w odniesieniu do takich
kategorii reagowania na zmiany, jak: (i) ,wspieranie
innych” (najczesciej wybierajg je osoby o najnizszych
dochodach, najrzadziej - ci dysponujacy od 2500 do
5000 zt miesiecznie na osobe); (ii) ,przygotowywanie
sie” (jest ono wybierane ponad pieciokrotnie czesciej
przez najstabiej zarabiajacych, niz przez tych o najwyz-
szych dochodach); (iii) ,znieczulanie”, ,,dbanie o sie-
bie” i ,uczestnictwo w kulturze” (strategie te znacz-
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nie czesciej od innych wybierajg osoby o najwyzszych TABELA 11, , . ,
. _— . L. Odsetek respondenté6w wskazujacych na okreslone sposoby
dochodach) oraz (iv) ,dostosow ywanie (na]rzadme] reagowania na zmiany wywolane pandemia, a miesieczny dochéd

praktykowane przez tych o naj niiszych dochodach, przypadajacy na jednego cztonka rodziny respondenta (N=656).

najczesciej za$ przez osoby nalezace do srodkowych
grup dochodowych). Podstawowy wniosek ptyngcy

Kategoria Ponizej Od1s501 Od2500 Powyzej Wole nie
1500zt do 25007zt do 5000zt 50002zt podawaé

z tych ustalen to wskazanie, iz najstabiej zarabiajacy

Poddawanie si¢ zmianom 6% 5% 5% 5% 3%
najintensywniej prébujg zmienia¢ swoj sposéb zycia, Wpieranie innych 12% 8% % 8% 6%
pracy tak by dostosowac sie do nowej sytuacji, ale Sceptycyzm 13% 9% 9% 89% 9%
sa przy tym najbardziej sklonni nie§¢ pomoc innym. Korzystanie z kultury 10% 9% % 13% 5%
Z kolei osoby o najwyzszych dochodach czesciej od Przewartosciowania 6% 12% 8% 0%  13%
innych kategorii skoncentrowane sg na sobie i prakty- Przygotowywanie sie 9% 8% 8% 1% 6%
kuja ucieczkowe formy adaptacji, znieczulajac sie lub Podenerwowanie 9% 11% 9% 13%  14%
intensywnie uczestniczgc w kulturze. Z kolei osoby Ograniczanie kontaktéw ~ 10% 8% 9% 1% 8%
przynalezace do srednio zarabiajacych kategorii wy- Znieczulanie 9% 6% 0% 15% 5%
daja sie by¢ najbardziej konformistyczne, adaptujac Dbanie o rutyny 15%  13% 12%  14%  16%
sie do zmian wywolanych przez pandemie¢ po prostu Pozyskiwanie nowej wiedzy 13%  13% 15%  13%  10%
podporzadkowujac sie zwigzanym z nimi obostrze- Dbanie o siebie 23%  16% 17%  28%  19%
niom i regulacjom prawnym. Ponizsza tabela prezen- Rozmawianie 32%  31% 29%  39%  35%
tuje to, jak sposoby reagowania na zmiany wywolane Dostosowywanie 23%  34% 39%  30%  25%

przez pandemie sg roznicowane przez dochody, jakimi
dysponowali badani.

140 141



Czy jest coS, czego aktualnie
szczegolnie brakuje badanym?®
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Wstep

W ponizszym fragmencie analizie poddane
sg dwa polaczone ze sobg pytania. Pierwsze filtrujace,
ktore brzmialo: Czy jest co$, czego szczegdlnie mocno
Pani/ Panu aktualnie brakuje? oraz drugie, pojawiajace
sie w przypadku twierdzacej odpowiedzi: Prosze okre-
8li¢, czego szczegdlnie mocno Pani/Panu aktualnie
brakuje? Pytania te zostaly zadane po to, aby zidenty-
fikowac potrzeby, z ktorych realizacja mamy problem
podczas pandemii oraz spoteczne zréznicowanie tego
rodzaju deprywaciji.

Analiza odpowiedzi
na pytanie filtrujace

83,9% respondentow odpowiedzialo twier-
dzaco na pytanie dotyczgce doswiadczenia depry-
wacji podczas okresu pandemii. Z jednej strony, jest
to wynik potwierdzajacy to, ze w badanym okresie
znaczna cze$¢ populacji badanych nie mogta w pelni
swobodnie realizowa¢ swoich potrzeb w swoim Zyciu
codziennym. Z drugiej strony, nalezy zwréci¢ uwage
na zaskakujaco duzy odsetek os6b, ktérym niczego
nie brakuje (12,1%). Mozna uznad, ze jest to grupa,
ktdra posiada wystarczajacg ilos¢ roznego typu kapi-
taléw, dzieki ktérym moze radzic¢ sobie z ogranicze-
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niami, albo ktéra zminimalizowala na czas pandemii
swoje potrzeby. W dalszej czesci bedziemy analizowac
szczegotowo odpowiedzi oséb, ktére odpowiedzia-
ly pozytywnie na pytanie o poczucie braku. Dlatego
warto na wstepie przyjrzec sie mniejszosciowej gru-
pie, ktoérej przedstawiciele nie do§wiadczajg przeszkéd
w realizacji swoich potrzeb. W tym przypadku sposrod
cech spoteczno-demograficznych najbardziej réznicu-
jaca byla pte¢. Mezczyzni czesciej zaznaczali, Ze niczego
im nie brakuje (18,1%) niz kobiety (10,1%). R6znica
ta wynika zapewne z kulturowego wzorca mezczyzny,
ktéremu nie wypada przyznawac sie do swoich stabosci.
Inna interpretacja to uznanie, ze kobiety s3 znacznie
bardziej obcigzone zmianami i nowymi obowigzkami
czasu pandemii.

Analiza odpowiedzi
na pytanie zasadnicze

Otwarte pytanie numer 9 obejmowalo tema-
tyke deprywacji. Jego analiza jest oparta na 10 kodach,
dzieki ktérym zredukowano ztozono$¢ odpowiedzi 1086
respondentow, wskazujgcych na ograniczenia w realiza-
cji swoich potrzeb, ktére przyniosta za sobg pandemia.

1. KONTAKTOW Z LUDZMI (wiezi, kontaktow
z rodzing, przyjaciotmi, bliskimi, w tym mozliwosci
przytulenia sie, dotyku). Przykladowe wypowiedzi:
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(i) Szczegdlnie brakuje mi spotkan z najblizszq rodzing
— rodzicami i dziadkami; (ii) Mozliwosci spotkania sig
ze znajomymi twarzg w twarz; (iii) Kontaktu z moim
ukochanym, przytulenia sie do niego, mdc poczuc spokdj
i bezpieczenistwo; (iv) Zajec ze studentami; (v) Kontaktu
z przyjaciotmi, uczestnictwa w spotkaniach, imprezach,
wyjscia z domu.

2. CHWILI SAMOTNOSCI (chwili dla siebie,
odpoczynku od dzieci, bycia samemu ze sobg). Przy-
kladowe odpowiedzi: (i) Troche bycia samej ze sobg —
trudno o to w kawalerce; (ii) Mozliwosci zaplanowania
czegokolwiek na przysztosc (najblizsze miesigce). Bra-
kuje mi tez wolnych rgk, bo mam malte dzieci, a co za
tym idzie, mate mozliwosci swobodnej pracy. Wczesniej
napisatam ,zawieszenie”, bo w tej sytuacji nie moge ani
pracowad, ani odpoczgc; (iii) Samotnych wieczorow,
gdy mqgz wychodzi na sitownie — przestrzeni w mieszka-
niu tylko dla siebie; (iv) O dziwo, samotnosci. Zardwno
w pracy, jak i w domu ktos jest zawsze obok. Bardzo
duzo informacji, bodzcow. To jest meczgce, a nie ma
mozliwosci, poki co, ,ucieczki’.

3. POMOCY (materialnej i psychicznej, wspar-
cia bliskich i wyrozumiato$ci, wsparcia ekonomiczne-
go dla tych, ktérzy nie mogg wcale lub w pelni zara-
bia¢). Przykltadowe odpowiedzi: (i) Wsparcia i zrozu-
mienia ze strony chlopaka; (ii) Pomocy dziadkow przy
corce. Pomocy pani sprzqgtajgcej. Wsparcia paristwa dla
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samozatrudnionych (mam o polowe mniej pacjentow
obecnie); (iii) Srodkéw do zycia, gdys zasilek z mops
to 216 zt dla mnie i corki. A partner byt jedynym zZywi-
cielem rodziny; (iv) Mozliwosci pojscia do psychiatry/
innych lekarzy, ale takze w zwigzku ze zblizajgcq sie
dobrg pogodg mozliwosci wyjscia do parku, na lgke itd.

4. PRACY, SZKOLY, UCZELNI (pracy w ogdle
lub w miejscu, w ktorym sie ona odbywa). Przyktadowe
odpowiedzi: (i) Pracy w miejscu pracy, a nie w domu;
(ii) (...) zajec na uczelni w standardowej formie - lepiej
przyswajam wiedze w momencie, gdy moge by w tamtej
przestrzeni, z bezposrednim kontaktem z prowadzgcymi
(...); (iii) Pracy zawodowej i zarobkow (...); (iv) Do-

Jjazdow do pracy (sic!) i pracy z ludzmi.

5. ULUBIONYCH AKTYWNOSCI, RUTYN, NOR-
MALNOSCI (np. sportu, kawy w kawiarni, jedzenia w re-
stauracji, kontaktu z naturg, spacer6w z psem, normal-
nosci, stabilnego rytmu dnia w domu i w szerszym jego
otoczeniu). Przykladowe odpowiedzi: (i) Najbardziej
brakuje mi pracy. Nie mam na mysli samych obowigzkow
stuzbowych, bo te moge zdalnie wykonywac, ale catosci.
Praca nadawala rytm dnia — teraz nie ma réznicy czy
zaczng prace 0 8, czy 0 9, ¢zy 0 10. Obiad zjem raz o 12,
araz o 14 — w pracy catering przyjezdzat regularnie o 14.
Mam bardzo fajng ekipe w pracy, wigc dzien mijal przy-
jemnie i wesolo. Teraz jak pracuje to jestem sama, moge
sobie wilgczyc serial albo zadzwonic do nich na skajpie,
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ale to nie to samo. Brakuje mi tej wesolej atmosfery, plo-
teczek, zarcikow. Brakuje mi tez miejsca pracy. Pracuje
w delegacji w srodku niczego, Puszcza Notecka - cisza,
lasy, jeziora, fenomenalnie pigkne miejsce. Jak wakacje.
A teraz wylgdowatam u rodzicow na przedmiesciach.
Zamiast ptakow, stysze kosiarki do trawy sgsiadow. Ale
nie mogltam tam zostac, bo jakbym zostata sama w agro-
turystyce, w ktdrej normalnie mieszkam, to samotnosc by
mi za bardzo doskwierata; (ii) Pdjscia do parku na spa-
cer. Mozliwosci odwiedzenia rodziny, spedzania z nimi
czasu i pomagania im w razie potrzeby (takze pod kgtem
wyjazdow za granice — mam siostre w Holandii). Umo-
wienia si¢ na randke i spotkanie si¢ z partnerem w prze-
strzeni publicznej. Rozmow w biurze z kolegami z pracy;
(iii) Meza. Kontaktow z przyjaciotmi. Kontaktu z ekipg
z pracy. Kina, wystaw, kawy w kawiarni. Smiechu dzieci
na placu zabaw. Rozmow z zaznajomionymi psiarzami
na osiedlu. Drobnych zakupow w lokalnych sklepikach.
Spaceru po osiedlu z synkiem z nosidle; (iv) (...) normal-
nego rytmu pracy.

6. DOKONCZENIA WAZNYCH ZADAN, PLA-
NOW (np. projektéw, planow macierzynskich). Przy-
ktadowe odpowiedzi: (i) (...) Brakuje mi rzeczy, ktdre
miatam zaplanowane na ten czas i na ktdre czekatam
(...); (ii) (...) brak mozliwosci zatatwienia spraw urze-
dowych (...); (iii) Wykonywania pracy (kultura), re-
alizacji plandw, ktdrych realizacja zostala zawieszona
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(...); (iv) (...) Ponadto brakuje mi mozliwosci bezpo-
srednich wizyt lekarskich, gdyz rozpoczelam starania
o dziecko i z uwagi na problemy z zajsciem w cigze,
konieczne byly wizyty u ginekologa. Aktualna sytuacja
wplyneta bardzo na moje plany macierzyriskie, ktore
musze odsungc przez to w czasie.

7. USEUG (lekarskich, szkolno-opiekunczych,
religijnych, kulturalnych, konsumpcyjnych i innych).
Przyktadowe odpowiedzi: (i) (...) mozliwosc¢ wyjscia
na sitownie, zjedzenia w restauracji, pojscia do miejsca
pracy, normalnego zycia; (ii) Basen, sauna, diugie spa-
cery, spotkania ze znajomymi na miescie; (iii) Kontaktu
z przyjaciotmi, z Kosciotem i wspolnotg; (iv) Wizyt z cor-
ka w parkach i instytucjach kultury, spotkan z rodzina
i znajomymi, swobody, kawy chwytanej po drodze do
pracy, ciucholandow.

8. BEZPIECZENSTWA (finansowego — $rod-
kéw do zycia, pewnosci, ze bede mie¢ prace). Przykta-
dowe odpowiedzi: (i) przede wszystkim poczucia bez-
pieczenstwa i chocby wzglednej pewnosci dnia jutrzej-
szego; (ii) Pracy, pieniedzy, bezpieczeristwa, komfortu;
(iii) Poczucia kontroli i bezpieczeristwa.

9. WOLNOSCI I SWOBODY (mobilnosci i po-
drozy, mozliwosci wychodzenia na zewnagtrz, prze-
strzeni, swobody konsumpcyjnej). Przykladowe odpo-
wiedzi: (i) WOLNOSC OBYWATELSKA - mozliwos¢
chodzenia, gdzie si¢ chce, z kim sig¢ chce i samodzielnego
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podejmowania decyzji. Po wejsciu w zycie ,tarczy an-
tykryzysowej”, a wiasciwie zmian w kodeksie karnym,
wolnosci te bedg jeszcze bardziej drastycznie ograni-
czone; (ii) (...) mozliwos¢ wyjscia, gdzie sig chce i kiedy
sie chee; (iii) Kontaktow z naturg, mozliwos¢ I wyjaz-
du w dowolnie wybrane miejsce; (iv) (...) wycieczek po
kraju i zagranicy.

10. SPOKOJU (snu i odpoczynku, przewidy-
walno$ci, bezpieczenstwa poznawczego, odpowie-
dzialnosci politykow). Przyktadowe odpowiedzi: (i)
Spokoju, pewnosci jutra; (ii) rzetelnych (prawdziwych)
informacji nt. sytuacji w kraju dotyczgcych epidemii —
brak mozliwosci zakupu po normalnej (!) cenie masek,
rekawiczek, plynéw odkazajgcych (umdowmy sig, ze
z tym Orlenem to Sciema, rzucajg na tydzien po 10-15
szt. na stacje); (iii) Pewnego wewnetrznego spokoju —
ciggla obawa jak to si¢ dalej potoczy; informacje o wi-
rusie na kazdym kroku — chec odcigcia sig; nadmiar; (iv)
poczucia, ze mamy w kryzysowej sytuacji stabilny i my-
slgcy rzqd — a nie mamy.

W oparciu o kategoryzacje przy pomocy po-
wyzszych 10 kodéw obliczono, ktére rodzaje odczu-
wanych przez badanych brakow, jakie niesie za soba
obecna sytuacja, s3 odczuwane najcze$ciej, a ktore
za$ najrzadzie;j.
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WYKRES 5.
Odsetek respondentéw wskazujacych w swoich wypowiedziach
na odczuwanie okreslonych brakdéw (N=1086).

Kontaktéw z ludzmi

Ulubionych aktywnosci,
rutyn, normalnosci

Wolnoéci i swobody
Ustug

Pracy, szkoly, uczelni
Spokoju
Bezpieczenstwa
Chwili samotnosci
Pomocy

Dokonczenia waznych
zadan i planéw

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Najczesciej wskazywang potrzebg, ktérej nie
mozna realizowac sg kontakty z innymi. Ponad poto-
wa respondentéw uwaza, ze ten aspekt ich zycia co-
dziennego jest ograniczony (58,5%). Brak kontaktéw
z innymi nie zawsze oznacza jednak spedzanie czasu
pandemii w samotno$ci. Oczywiscie, wsrdd naszych re-
spondentéw byly takie osoby, ktére wspominaly o tym,
ze poza kontaktami internetowymi nie spotykajg sie ze

150

znajomymi i bliskimi: Mieszkam sama, rozpoczynam 4
tyg. pracy zdalnej — zwykle moja praca wigze si¢ z bez-
posrednim kontaktem z innymi ludzmi, bardzo brakuje
mi tej interakcji na zywo. Warto jednak zaznaczy¢, ze na
braki w kontaktach narzekaja réwniez osoby zamiesz-
kujace z rodzing. W tym przypadku gléwnie chodzi
o mniejsze zréznicowanie interakcji z innymi. Méwio-
no wéwczas o niemoznos$ci wyjscia z domu i uczestni-
czenia w szerszej sieci spotecznej. Wérod osob, ktorych
w obecnej codziennosci brakuje naszym respondentom
jest najblizsza rodzina i przyjaciele, wspolpracownicy
oraz znajomi. W swoich wypowiedziach respondenci
zaznaczali, ze kontakty online nie s3 na dluzszg mete
wystarczajace: (i) Kontaktu... Realnego; (ii) przytulania
przyjaciot; (ii) Najbardziej brakuje mi kontaktu z ludz-
mi, znajomymi. Spotkania si¢ na kawe i zwyklej rozmo-
wy. Skype tego nie zastgpi. Zatem wbrew wielu tezom
dotyczgcym zastepowania kontaktow oftline przez kon-
takty online, wyniki badan wskazuja, ze te dwie sfery
nie s3 traktowane jako alternatywne tylko wzajemnie
sie uzupelniajace. Warto w tym konteks$cie zaznaczyd,
ze duza liczba odpowiedzi wskazujaca na niemoznos¢
realizowania potrzeb spolecznych stoi w kontrascie
z malym odsetkiem odpowiedzi dotyczgcych niedo-
boru samotnosci (2,6% ankietowanych). Wspomina-
jac o braku samotnoS$ci, zazwyczaj taczono ten watek
z brakiem kontaktow tak, jak w tej wypowiedzi: Bez-
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posredniego kontaktu z drugim czlowiekiem (innym niz
partner w domu), brak kontaktu fizycznego z rodzing,
samotnego czasu w domu.

Druga najczesciej wymieniang potrzeba w ogo-
le lub nie w pelni realizowang s3 ,ulubione aktywnosci
irutyny” (39,2% respondentdw). Najczesciej mowiono
o tym, ze doswiadczamy dzi$ stanu ,,braku normalnosci”.
»~Normalno$¢”, ktérej brakuje jest powiazana z funda-
mentalnym wymiarem dla codziennosci, czyli zbiorem
rutyn sprawiajacych, ze codzienno$¢ toczy sie ptynnie
oraz w uschematyzowany i przewidywalny sposéb. To
dlatego respondenci wskazywali, iz brakuje im: Spo-
tkan z ludzmi — i kolegami z pracy i przyjaciétmi po pra-
cy. I rytuatu ,wyjscia z domu” — ubierania sig, makija-
zu. w domu nie chodze ciggle w tych samych ubraniach,
ale stawiam raczej na wygode (legginsy, tiszerty, bluzy),
a nie na kompozycje stroju, ktéra w ,normalnym” zZyciu
jest dla mnie wazna. Rutyny, na ktdre najczesciej zwra-
cano uwage byty przede wszystkim powigzane z tym,
co sie robi na zewngtrz. Warto pamietac, ze ankieta
byla wypelniana w momencie najwiekszych restrykcji
zwiazanych z kwarantanna. Zatem mowiono o braku
spaceréw oraz kontaktu z zielenig tak, jak w tej wypo-
wiedzi: Normalnos¢ tzn. mozliwosc¢ wyjscia na spacer
z dziecmi i psem w miejsca takie jak park, las. Brak za-
spokajania tej potrzeby zapewne réwniez byl powigza-
ny z obserwacjg przez okno rozwijajacej sie¢ na wiosne
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roslinnos$ci. Ankietowani wymieniali jako ulubione ru-
tyny miedzy innymi sportijedzenie na zewngtrz domu,
dojazdy do pracy, chwile samotnosci poza domem, sta-
ly uklad dnia. Symptomatyczna jest tu nastepujaca od-
powiedz: Meza. Kontaktow z przyjaciotmi. Kontaktu
z ekipq z pracy. Kina, wystaw, kawy w kawiarni. Smie-
chu dzieci na placu zabaw. Rozmow z zaznajomionymi
psiarzami na osiedlu. Drobnych zakupow w lokalnych
sklepikach. Spaceru po osiedlu z synkiem z nosidle.
Ponad jedna trzecia wypelniajacych ankiete
(35,4%) uznata swobode i wolnos¢ za cos, czego brak
aktualnie odczuwajg. Czas pandemii bardzo mocno
ograniczyl zestaw dozwolonych praktyk. W szczegdl-
nosci dotyczy to kwestii poruszania sie, na ktorego
deficyty czesto zwracali uwage ankietowani. Warto
jednak zaznaczy¢, ze mamy do czynienia z podobnym
zroznicowaniem sposobu konkretyzacji tej potrzeby,
jak w przypadku braku kontaktéw. Czes¢ responden-
téw wspominala bowiem o podstawowym wymiarze
tej potrzeby, ktéra wiaze sie z mozliwoscia wyjscia
z domu lub poruszania sie po miescie, tak, jak mozna
to wyczyta¢ w nastepujacych wypowiedziach: (i) Swo-
bodnego przemieszczania sie na zewngtrz; (ii) Wolnosci.
Mieszkam w matym mieszkaniu w bloku z matym bal-
konem. Zylismy aktywnie, syn zajecia sportowe, ogdlnie
duzo spaceréw. Duzo czasu na Swiezym powietrzu. Duzo
czasu spedzane z rodzing — dziadkami. Teraz wszystko
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jest inaczej. Brakuje mi wyjscia przed siebie. Gdybym
mogia to bym szla, szla i szla bez kotrica. Brakuje mi
wolnosci. Natomiast czes¢ badanych definiowata brak
swobody poprzez wskazanie na niemozno$¢ realiza-
cji podrézy zagranicznych, wycieczek, lotdw, co jest
kolejnym wskaznikiem okres§lonego klasowego skladu
populacji, ktéra wzieta udzial w badaniu. (i) Wyjaz-
dow nad morze; (ii) Wyjazdow i podrézy z partnerem —
praktycznie kazdego miesigca wyjezdzalismy na kilku-
dniowe wycieczki; (iii) Ubolewam strasznie nad tym, ze
nie bede mogla wyjechac w gory, to mdj i meza coroczny
od 6 lat rytual, zeby podziwiac z bliska fioletowe 1gki
krokuséw w Tatrach.

Ten klasowy punkt widzenia da sie rOwniez
dostrzec w przypadku potrzeby powigzanej z niemoz-
no$cia korzystania z infrastruktury ustug, ktory to pro-
blem wskazalo 20,3% respondentéw. Oprocz ustug, do
ktorych dostep moze taczy¢ przedstawicieli roznych
klas spolecznych, §$wiadczonych przez stuzbe zdrowia,
koscidl, przedszkola i szkoty; méwiono miedzy innymi
o takich ustugach, jak: kursy taica, joga, kawiarnie, re-
stauracje, imprezy kulturalne. Symptomatyczne sg tu:
(i) Bieganie, gra w badmintona, sport, wyjazdy za gra-
nice i przyjazdy oséb zza granicy; (ii) Sportéw (sitow-
nia, basen, szkota tarica, szkota yogi, Scianka wspinacz-
kowa), spotkan w restauracjach, kawiarniach. Odcho-
dzgc od kwestii klasowych do tematyki podstaw rze-
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czywistos$ci zycia codziennego, mozna podkresli¢, ze
aspekt ustug $cisle jest powigzany ze sferg ulubionych
aktywnosci i rutyn. (...) normalnych zajec na uczelni,
chodzenia na sitownie i do kawiarni. Nasi respondenci
w wiekszosci zamieszkujg srodowiska miejskie, w kt6-
rych codzienne zwyczaje i rytm zycia dla wielu oséb sg
silnie uzaleznione od sfery ustug. To wlasnie ona umoz-
liwia spotykanie sie z innymi (kawiarnie, restauracje)
lub rozwo6j waznych wartosci i samorealizacje (joga,
kursy tanica), utrzymywanie cial w dobrej kondyc;ji (si-
lownie i miejska infrastruktura sportowa).

12,4% respondentéw zapytanych o poczucie
braku wspominalo rzeczy zwigzane ze sferg edukacyj-
no-zawodowg. Cze$¢ z nich méwila po prostu o braku
pracy lub dostepu do nauki. Warto przytoczy¢ kilka
wypowiedzi tego typu: (i) Pracy i statego dochodu; (ii)
Pewnosci zatrudnienia — pracuje w tradycyjnej prasie,
ktora obecnie przezywa kolejny postepujgcy kryzys, tym
razem zwigzany z pandemig. Wspominano roéwniez
o niemoznos$ci normalnego wykonywania swoich obo-
wiazkdw, konieczno$ci pracy i nauki zdalnej oraz braku
wykonywania ich w miejscu do tego przeznaczonym
tak, jak w nastepujacych wypowiedziach: (i) Normal-
nosci — pracy w biurze, a nie zdalnej; (ii) Wolnosci oraz
pracy zawodowej w normalnym zakresie; (iii) Pracy
w miejscu pracy, a nie w domu. Kontaktu ze znajomymi,
wspotpracownikami, ale tez normalnego rytmu miasta.
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Takie glosy wskazujg na to, ze wiele os6b w zwigzku
z koniecznos$cig zdalnej pracy i nauki doswiadcza nad-
miernego mieszania si¢ z nimi sfery rodzinnej i oso-
bistej. Nauka i praca poza domem sg podstawg utrzy-
mywania kontroli nad granicami miedzy sferg zycia
osobistego i zawodowo-edukacyjnego, Zycia prywat-
nego i publicznego.

Dwie kolejne rzeczy, ktérych brakuje respon-
dentom to spokdj i bezpieczenstwo. Brak spokoju byl
wskazywany przez 12% respondentow. Natomiast do-
swiadczenie braku bezpieczenstwa jest szczegdlnie
istotne dla 11,9% respondentéow. Wsr6d odpowiedzi
badanych te dwie kwestie byly czesto wskazywane
jednoczesnie. Wymiar bezpieczenstwa jest zwigzany
z obawg o wlasne zdrowie oraz finanse. Respondenci
wypowiadajacy sie tym duchu wskazywali, iz brakuje
im: (i) Normalnego wyjscia bez obawy zarazenia; (ii)
Stabilizacji i bezpieczeristwa; (iii) Mozliwosci bezpiecz-
nego pdjscia do lekarza (wiem, ze jest to mozliwe, ale ry-
zykowne, wiec leczenie dolegliwosci, ktore nie wydajq sie
byc grozne zostawiam na pozniej); (iv) pracy a co za tym
idzie — srodkéw do zycia. Natomiast kategoria spokoju
dotyczyta przecigzenia negatywnymi emocjami zwigza-
nymi z medialnymi doniesieniami na temat pandemii,
spokoju dostownego, czyli braku ciszy w domu, ktory
jest wypeliony wszystkimi domownikami oraz braku
spokoju poznawczego, czyli niewiedzy o tym, co si¢ wy-
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darzy w przysztosci, co czesto bylo powigzane z brakiem
zaufania wobec kompetencji i dobrych intencji polity-
kow. Przytoczmy kilka wypowiedzi méwiacych o tego
rodzaju braku: (i) Ekspertow, ktdrzy pracujg z rzgdem
centralnym i powstrzymujq kierujgcych naszym krajem
przed podejmowaniem nieprzemyslanych decyzji, ktdrych
dtugofalowy efekt dotknie nas wszystkich; (ii) Brakuje mi
poczucia sprawstwa, brakuje mi najszerzej pojmowanej
przewidywalnosci. Brakuje mi codziennosci i mozliwo-
sci planowania. Czasem brakuge sit, aby to wszystko po-
jagé, ale jednoczesnie nie popasc w panike; (iii) Poczucia
bezpieczeristwa w sprawach fundamentalnych takich jak
demokratyczne panstwo prawa. Nie wierze rzgdzgcym
i boje sig, ze .z okazji” epidemii odbiorg nam demokra-
tyczny ustrdj i wolnosci obywatelskie. W ostatnich dwdch
tygodniach to uczucie braku bezpieczenstwa si¢ pojawito
i przybiera na sile.

Brak pozostalych potrzeb nie byl tak czesto
wskazywany przez respondentéw. Na brak samotno-
$ci wskazywalo 2,6% z nich, pomocy 1,3%, za$ na nie-
mozno$¢ dokonczenia waznych zadan, planéw: o0,5%.
Warto jednak mie¢ na uwadze fakt, ze wyniki sa oparte
na pytaniu otwartym. Gdyby respondenci mieli do dys-
pozycji kafeterie, ktora jest efektem opisywanej ankiety
mogloby okazad sie, ze wieksza cze$¢ oséb ma problem,
z kazda z wymienionych sfer zZycia codziennego np.
ograniczenie mozliwosci realizacji wlasnych planéw.
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Dlatego przedstawiane odpowiedzi nalezy traktowac
jako pierwsze skojarzenia respondentéw z tematyka
poczucia braku oraz jako swoistg hierarchie potrzeb,
zgodnie z ktérg wybierano przede wszystkim, to co jest
fundamentalne i najbardziej doskwiera. Zgodnie z takim
ujeciem na szczycie hierarchii bylaby swoboda w kon-
taktach z innymi (dowolno$¢ wyboru, kiedy i w jaki
spos6b wchodzi sie w interakcje), kontrola nad ruty-
nami zycia codziennego oraz wolno$¢ zwigzana z mo-
bilno$cia. Mozna uznaé, ze o warto$ci roznych rzeczy,
dowiadujemy sie w momencie ich straty. Przykladowo
w czasie przed pandemia wolno$¢ zwigzana z prze-
mieszczaniem sie byla traktowana jako co$ naturalne-
go i oczywistego. Obecna sytuacja pozbawia jednostki
wielu takich swobdd, co powoduje, ze s3 one doceniane
i o nich mysli sie w pierwszej kolejnosci, gdy pojawia
sie pytanie o poczucie braku. Pandemia wprowadzita
zatem nowe wymiary niedoboru, ktére na tak duzg ska-
le nie byly doswiadczane przez naszych respondentow
i ktore sq zwigzane z tym, co wydawalo sie nieusuwalne
i niepodwazalne, czyli codzienne wchodzenie w relacje
z rznymi osobami, zdolno$¢ do kierowania wlasnym
zyciem, mozliwo$cia jego planowania, urzadzania, oraz
swobode przemieszczania sie. S3 to nowe niedobory
spoteczenstwa, ktére przed pandemig bylo powszech-
nie okreslane jako spoleczenistwo nadmiaru.
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Najwazniejsze prawidtowosci
uchwycone w trakcie analiz
tabel krzyzowych

1. WIEK. Osoby najmlodsze (ponizej 24 lat)
czesciej niz inne kategorie wiekowe wskazywaly na od-
czuwanie braku kontaktow z ludZmi (75%) oraz brak
pracy, szkoly, uczelni (22%). Mlode osoby w okresie
edukacji intensywnie rozwijajg swoje sieci znajomo-
$ci, w szczegblnosci z osobami z wlasnej grupy réwie-
$niczej. Zamkniecie szkot i uczelni stanowi dla nich
radykalne ograniczenie tego aspektu ich zycia. Osoby
w wieku 35-44 lat czeSciej niz inne kategorie wieko-
we wskazywaly na brak spokoju (16,8%). Generalnie
starsze kategorie wiekowe czesciej niz inne podkre-
$laly ten aspekt deprywacji. Ta zalezno$¢ jest najpraw-
dopodobniej uwarunkowana duzg ilo$cig zobowigzan,
ktore osoby w srednim wieku zaciagaja (np. kredyty,
prowadzenie wlasnej dzialalnosci, utrzymanie wlasnej
rodziny). Sytuacja pandemii podwaza zdolnos$¢ do
ich wypelniania oraz pewno$¢ planowania w §rednim
i dluzszym horyzoncie czasowym.

2. MIEJSCE ZAMIESZKANIA. Mieszkancy du-
zych miast czeSciej narzekali na brak ustug. W mia-
stach 101-500 tys. mieszkancéw byto to 24,3% osob,
natomiast w miastach powyzej 501 tys. mieszkancéw
20,6%. W duzych miastach infrastruktura ustugowa
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jest bardziej zréznicowana niz w miasteczkach oraz
na wsi. Szczegdlnie liczna w naszych badaniach gru-
pa klasy $redniej, korzysta z niej i wplata ja w swoje
rutyny codzienne.

3. DOCHODY. Osoby najmniej zarabiajgce,
czyli do 1500 zt na osobe w gospodarstwie domowych
cze$ciej niz inne kategorie zaznaczaly, ze brakuje im
»pomocy” (3,7%), ,bezpieczenstwa” (18,4%), ,wolno-
$ciiswobody” (41,2%) oraz ,spokoju” (16,9%). Mozna
uznad, ze te kategorie 0s6b w szczeg6lno$ci majg pro-
blem z realizacjg podstawowych potrzeb, co jest zwig-
zane z nizszymi zarobkami. Kontrastuje to z glosami
os6b zamozniejszych, ktdre czesciej narzekaly na ogra-
niczenie przestrzeni samorealizacji (np. kultywowania
pasji, wycieczek, mozliwosci korzystania z ustug).

4.STAN CYWILNY. Osoby zamezne lub zZonate
czesciej niz inne kategorie wskazywaly na brak spokoju
(15,1%). Kontrastuje to z 4,7% tych nieposiadajgcych
stalego partnera badz partnerki, ktérzy wskazywali na
brak zaspokajania tej potrzeby. Mozna przypuszczad,
ze wieksza cze$¢ os6b w sformalizowanym zwigz-
ku matzenskim posiada dzieci. Wspélne przebywanie
w zamknietym domu przez dtugi czas, konieczno$¢ po-
magania dzieciom w nauce, lgczenie tego z pracg oraz
niepewnos$¢ przysztosci to sktadniki rodowiska, ktore
silnie ogranicza zaspokojenie potrzeby spokoju.
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TABELA 12.

Odsetek respondentéw wskazujacych w swoich wypowiedziach
na okreslone typu odczuwanych brakéw, a miesieczny

dochdéd na osobe w gospodarstwie (N=1086).

Kategorie Ponizej 1501- 2501- Powyzej Wole nie
1500z -2500z1 -50007z1 5000721 podawacd
Kontaktow z ludZmi 54% 60% 62% 52% 57%
Chwili samotnosci 3% 3% 2% 3% 2%
Pomocy 4% 0% 1% 2% 1%
Pracy, szkoly, uczelni 14% 14% 12% 9% 14%
Ulubionych aktywnosci, 36% 38% 40% 42% 40%

rutyn, normalnosci

Dokonczenia waznych 1% 0% 0% 1% 0%
zadan i planéw

Ustug 20% 20% 21% 23% 16%
Bezpieczenstwa 18% 11% 11% 10% 12%
Wolnoéci i swobody 41% 33% 35% 34% 37%
Spokoju 17% 13% 9% 10% 14%

5. SYTUACJA ZAWODOWA. Studenci sposrod
kategorii zawodowych najczesciej podkreslali dyskom-
fort z powodu braku kontaktow z ludZzmi (70,4%), co
jest spojne z podobnym wynikiem wéréd najmtodszych
0sOb i moze by¢ podobnie ttumaczone. Na brak poczu-
cia bezpieczenstwa najczesciej wskazywaly osoby pra-
cujace na podstawie umowy cywilnoprawnej (17,7%),
bezrobotne (16,7%) i pracujace na czesé etatu (15,5%).
Brak, niepewne lub ograniczone zatrudnienie i docho-
dy powoduja w szczeg6lno$ci obawy o wlasne finanse
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i przysztos¢. Dodatkowo medialne doniesienia doty-
czace rozwijajacego sie kryzysu gospodarczego nie na-
strajaja optymistycznie wobec przyszto$ci materialne;j.

6. PLEC. W przypadku plci zmiany najwy-
razniej zarysowaly sie w roznicach na plaszczyznie
poczucia braku kontaktéw z innymi ludZmi oraz bra-
ku wolnosci i swobody. 60,9% kobiet podkreslato do-
kuczliwo$¢ z powodu braku kontaktéw z innymi wo-
bec 50,6% mezczyzn. Natomiast w przypadku niedo-
statku wolno$ci i swobody bylo to 36% kobieti 31,5%
mezczyzn. Te wyniki mozna interpretowaé w podobny
sposob jak odsetki os6b, ktore uznaly, ze nie odczuwajg
braku niczego. Zgodnie z taka perspektyws, mezczyzni
moga czu¢ opor przed tym, aby przyznac sie do niera-
dzenia sobie, nawet w kryzysowej sytuacji. Dane doty-
czgce ograniczenia kontaktéw mozna rowniez uznac za
wskaznik tego, ze kobiety majg bardziej zr6znicowane
potrzeby w zakresie interakcji spotecznych.

7. POSIADANIE DZIECKA. Osoby nieposiadaja-
ce dzieci czesciej niz osoby je posiadajgce wskazywaty na
brak kontaktéw z innymi (62,3 % wobec 53,2%); pracy,
szkotyiuczelni (16,1% wobec 7,1%), ulubionych aktyw-
nosci i rutyn (42,9% wobec 33,9%) oraz ustug (22,6%
wobec 17,1%). Natomiast odwrotna zaleznos$¢, czyli
czestsze wskazania 0oséb posiadajacych dzieci wobec
nieposiadajacych ich dotyczyty braku chwil samotnosci
(4,9% wobec 0,9% ) oraz spokoju (17,1% wobec 8,4%).
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TABELA 13.
Odsetek respondentéw wskazujacych w swoich wypowiedziach
na odczuwane braki, a posiadanie dziecka (N=1086).

Kategorie Posiadam Nie posiadam
dziecko dziecka

Kontaktéw z ludzmi 53% 62%
Chwili samotno$ci 5% 1%
Pomocy 2% 1%
Pracy, szkoly, uczelni 7% 16%
Ulubionych aktywnosci, rutyn, normalnosci 34% 43%
Dokonczenia waznych zadan i planéw 1% 0%
Ustug 17% 23%
Bezpieczenstwa 13% 11%
Wolnoéci i swobody 35% 35%
Spokoju 17% 8%

Wyniki te wskazujg na réznice w stylu zycia pomiedzy
tymi dwoma kategoriami spotecznymi. Osoby nieposia-
dajace dzieci bardziej sg skierowane na §wiat zewnetrz-
ny, relacje pozadomowe oraz sfere edukacyjno-zawo-
dows. Brak dzieci to tez wiecej czasu dla siebie, co cze-
sto jest zwigzane z korzystaniem z bardziej zr6znicowa-
nego asortymentu ustug. Natomiast osoby posiadajgce
dzieci, podczas kwarantanny znajdujg si¢ w sSrodowisku,
w ktorym brakuje chwili dla siebie (przebywanie z ro-
dzing w domu, konieczno$¢ pomocy w nauce). Na nich
roéwniez cigzy odpowiedzialno$¢ za utrzymanie wiek-
szego gospodarstwa domowego.
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8. POSIADANIE KOGOS NA UTRZYMANIU.
W przypadku tej zmiennej mamy do czynienia z po-
dobnymi zalezno$ciami, jak w przypadku zmiennej
»posiadanie dzieci”. Ci, ktérzy nie posiadaja nikogo
na utrzymaniu czesciej niz osoby opiekujace sie kims
wskazywaly na brak kontaktéw z innymi (63% wobec
50,9%), pracy, szkotly, uczelni (14,4% wobec 8,8%),
ulubionych aktywnosci i rutyn (42% wobec 34%) oraz
ustug (22,6% wobec 16,4%). Natomiast odwrotna za-
leznos¢, czyli czestsze wskazania os6b, nad ktérymi
cigzy obowigzek opiekowania sie kim§ dotyczyly bra-
ku chwili samotnosci (5,3% wobec 1%) oraz spokoju
(16,9% wobec 9,4%). Te zbiezno$¢ mozna wytluma-
czy¢ tym, ze dla wiekszos$ci respondentéw osobami,
ktorymi sie opiekujq sg dzieci.
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Czy jest cosS, czego nadmiar
badani aktualnie odczuwaja?
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Wstep

Kolejnym watkiem problemowym i kolejng
poruszong w badaniu kwestig bylo doswiadczenie nad-
miaru. Jest ono rewersem pytania o deficyty — o to,
co czas pandemii odebrat badanym i czego brakuje im
w przeorganizowanej z powodu COVID-19 codzien-
no$ci najbardziej. Badani odpowiadali na pytanie zada-
ne w nastepujacym brzmieniu: Czy jest cos, czego nad-
miar odczuwa Pan/ Pani aktualnie szczegdlnie mocno?

Analiza odpowiedzi
na pytanie filtrujace

Niemal dwie trzecie respondentéw (65,5%)
odpowiedzialo twierdzgco. Tylko niewiele ponad jed-
na czwarta badanych (25,9%) nie doswiadczyta pod-
czas trwania pandemii poczucia nadmiaru, pozostali
(8,7%) mieli klopot z jednoznaczng, twierdzgca badz
przeczaca odpowiedzia na przywolane pytanie.

W dniach i tygodniach naznaczonych pande-
mig doswiadczenie nadmiaru nie jest wiec powszechne,
jestjednak dominujgce. Zdecydowanie czesciej okazuje
sie by¢ ono udziatem kobiet niz mezczyzn - potwier-
dza je bowiem i przyznaje sie do niego az 68,9% kobiet
itylko 55,2% mezczyzn. Dos§wiadczenie nadmiaru cze-
$ciej deklarujg osoby, ktére posiadajg dzieci (70,4%),
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niz osoby bezdzietne (61,9%). Czesciej potwierdzaja
je respondenci legitymujacy sie wyzszym wyksztalce-
niem (66,6%), niz respondenci posiadajacy wyksztal-
cenie $rednie (57,8%) lub nisze (41,2%). Kolejng ce-
cha, ktora silnie réznicuje deklaracje badanych doty-
czgce odczuwania nadmiaru jest ich sytuacja zawodo-
wa. Z poczuciem nadmiaru najczeséciej borykaja sie
emeryci i rencisci (76,8%), osoby bezrobotne (72,9%)
oraz osoby przebywajgce na urlopach rodzicielskich
i wychowawczych (70.0%), relatywnie rzadziej: osoby
uczgce sie (60,4%) i osoby aktywne zawodowo - pro-
wadzgce wlasna dzialalno$¢ gospodarczg (64,6%), za-
trudnione na etacie (67,1%), zatrudnione na umowach
cywilno-prawnych (64,5%). Nadmiaru najrzadziej do-
swiadczajg respondenci z najmlodszej grupy wiekowe;j
obejmujgcej osoby, ktore nie ukonczyly 24 lat, najcze-
$ciej natomiast, osoby najstarsze, w wieku powyzej 55
lat. W przypadku pierwszej wspomnianej grupy na py-
tanie o poczucie nadmiaru twierdzaco odpowiedzialo
63,6% badanych, w przypadku drugiej — 68,9%. Wsr6d
uczestnikow badania, ktérzy doswiadczaja nadmiaru
mniej jest respondentéw nieposiadajacych nikogo na
utrzymaniu (63,4%), wiecej — respondentéw posiadajg-
cych na utrzymaniu przynajmniej jedng osobe (69,0%).
Zmienng najstabiej r6znicujaca deklaracje badanych
dotyczace nadmiaru okazaly sie by¢ natomiast uzyski-
wane dochody. Odsetek osdb, ktére zadeklarowaly, ze

168

odczuwajg nadmiar oscyluje — niezaleznie od ,grupy
dochodowej” - wokot sredniej wartosci dla catej bada-
nej proby. Nieznacznie odstaja od tego obrazu jedynie
osoby z grupy o najnizszych dochodach nieprzekracza-
jacych 1500 zt w przeliczeniu na cztonka gospodarstwa
domowego. W grupie tej na pytanie o nadmiar twier-
dzaco odpowiedzialo 69,2% respondentow.
Interpretacja (nawet wstepna) przywotanych
powyzej rezultatéw musi by¢ oczywiscie bardzo ostroz-
na. Jednak trzy ogolniejsze prawidlowos$ci dos¢ wyraz-
nie rzucajg sie w oczy. Pierwsza: wydaje sie, ze dos§wiad-
czenie nadmiaru idzie w parze z (dobrowolnym lub cze-
$ciej, jak sie mozna domyslaé¢, wymuszonym) zaanga-
zowaniem w ,logistyke dnia codziennego”, w zadania
zwigzane podtrzymywaniem ,reziméw codzienno$ci”
(by sie odwola¢ do okreslenia Marka Krajewskiego). By¢
moze tym wlasnie mozna wytlumaczy¢ fakt, iz wsrod
osob, ktore deklarujg zmaganie sie z nadmiarem wiecej
jest kobiet i 0s6b, ktore posiadajg zobowigzania opie-
kuncze. Druga prawidlowos$¢: doswiadczenie nadmiaru
wydaje sie by¢ bardzo §cisle powigzane z czasowym badz
trwalym usytuowaniem poza rynkiem pracy, z brakiem
aktywno$ci zawodowej. I trzecia wstepnie sugerowana
prawidlowo$¢: jesli rzeczywiscie sytuacja materialna nie
wplywa w znaczacy sposob na prawdopodobienstwo
doswiadczania nadmiaru, znaczyloby to, iz trudno si¢
od niego wykupi¢ oraz ze jest ono bardzo egalitarne.
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Analiza odpowiedzi
na pytanie zasadnicze

Uczestnicy badania, ktérzy twierdzgco odpo-
wiedzieli na pytanie o odczuwanie nadmiaru zostali na-
stepnie poproszeni o otwarte wypowiedzi wskazujace
czego (lub kogo) owo poczucie nadmiaru dotyczy. Pro-
centowy rozklad uzyskanych wynikéw przedstawiony
jest na wykresie nr 6. Liczba wskazan (916) jest wyz-
sza od liczby respondentow, ktérzy udzielili twierdzacej
odpowiedzi na ogdlne pytanie o nadmiar (jestich 847),
poniewaz badani mogli opisywac swoje doswiadczanie
nadmiaru za pomocg dowolnej liczby uscislen i przy-
kladéw. Uzyskanych 916 wskazan zostalo poddanych
kodowaniu. Ostatecznie, ,,drzewo kodéw” zostalo zre-
dukowane do nastepujacych 10 kategorii.

1. NADMIAR WOLNEGO CZASU (nudy, bez-
czynnosci, spania, bezczynnego siedzenia w domu,
bezruchu, nic nierobienia). Przykladowe wypowie-
dzi: (i) Nadmiar wolnego czasu; (ii) Nadmiar koniecz-
nosci zarzgdzania wlasnym czasem; (iii) Nadmiar wol-
nego czasu, czyli w moim przypadku — nudy i lenistwa;
(iv) Nadmiar wolnego czasu, ktdrego miatam wczesniej
bardzo malo.

2. NADMIAR INFORMACJI (informacji w pa-
nicznym tonie, fake news6w, memoéw, hejtu, chaosu
informacyjnego, dezinformacji, szumu komunikacyj-
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nego, przebodzcowania). Przykladowe wypowiedzi:
(i) Nadmiar informacji, ktdre trzeba codziennie prze-
twarzac, zeby dobrze si¢ orientowac w tym co si¢ dzieje
i co moze si¢ wydarzyc; (i) Nadmiar informacji o koro-
nawirusie, wszedzie tylko to; (iii) Nadmiar paniki, stra-
chu i cigglych nowych informacjii blednej interpretacyi;
(iv) Nadmiar zbednych informacji o wirusie i rownie
duzo informacji nieprawdziwych; (v) Nadmiar infor-
macji o koronawirusie epatujgcy z kazdej strony. Brak
rzetelnej informacji, duzo informacji nie sprawdzonych,
duzo informacji sprzecznych i grajgcych na uczuciach
ludzi; (vi) Za duzo fake newsow; (vii) Nadmiar fake
news i trolli w sieci, ktorzy robig sobie zarty z pandemii.

3. NADMIAR STRESU (strachu, niepokoju, leku
o bliskich, o przyjacioét, o swiat, obawy przed zacho-
rowaniem, obawy o zdrowie najblizszych i przyjaciot).
Przykladowe wypowiedzi: (i) Nadmiar stresu zwigzany
z sytuacjg, ktory powoduje panike, dodatkowo podsyca-
na przez media; (ii) Stres permanentny; (iii) Oczywiscie
stres, niepokdj, lek w konkretnych kwestiach, o ktorych
pisatam wczesniej. No i niestabilnosc swiata; (iv) Strach,
stres; (v) Presja, stres i strach o przysziosc rodziny.

4. NADMIAR IZOLAC]JI (przymusowego sie-
dzenia w domu, samotnosci, odosobnienia, teskno-
ty za najblizszymi, braku kontaktu z innymi, przeby-
wania w mieszkaniu). Przykladowe wypowiedzi: (i)
Bardzo chce wyjs¢ na zewngtrz a musze to ograniczac.
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Chyba nadmiar izolacji mi dokucza; (ii) [ Nadmiar]
przebywania we wlasnym mieszkaniu, bezruchu, po-
czucia zamknigcia, uwigzienia, jakiegos rodzaju sa-
motnosci czy izolacji (nawet, mimo ze mieszkam z me-
zem), braku spolecznego wydzwieku zycia; (iii) Izola-
cja, brak rozmow twarzq w twarz ze znajomymi; (iv)
Samotnosé, izolacja.

5. NADMIAR KONTROLI (ograniczen, zaka-
z6w i nakazow, procedur majacych na celu ogranicze-
nie rozpowszechniania koronawirusa, narzucanych
norm). Przykladowe wypowiedzi: (i) Koniecznosc kon-
trolowania si¢ i wykonywania licznych czynnosci, ktdre
stuzq zachowaniu bezpieczeristwa, ale sq ucigzliwe —
ciggle mycie rgk, dezynfekcja klamek, blatow itp. I wiele
innych tego typu; (ii) Nadmiar ograniczen i kontroli, (iii)
nadmiar zakazow i nakazdow od wiladz panstwa, rozu-
miem to, ale jestem tym bardzo sfrustrowana; iv) Zakazy
i nakazy. Mam rozum i jestem odpowiedzialna.

6. NADMIAR PRACY (zdalnej, domowej, obo-
wigzkow opiekunczych). Przykladowe wypowiedzi: (i)
Nadmiar pracy, ktéra dotychczas w polowie odbywala
sie poza domem, a teraz przeniosia sie do niego catkowi-
cie; (i) Mam za duzo pracy; (iii) Szczegdlnie mocno od-
czuwam nadmiar zadan narzuconych w ramach pracy
zdalnej. Dziwi mnie opinia krgzgca w mediach i wsréd
spoteczenistwa, ktora dotyczy nudy w domu (,przeby-
wasz w domu = nudzisz sig). W rezultacie, zadan do
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wykonania jest wiecej, niz w przypadku zwyklej pracy;
(iv) [Nadmiar] obowigzkow rodzinnych; (v) Nadmiar
pracy, nadmiar klientow nie rozumiejgcych, ze my row-
niez boimy si¢ zarazenia; (vi) Ewidentnie nadmiar stre-
su, a wynika on przede wszystkim z przebodzcowania
oraz braku poczucia stabilnosci.

7.NADMIAR KONTAKTOW (z rodzing, najbliz-
szymi, dzie¢mi). Przyktadowe wypowiedzi: (i) Ciggly,
nieustanny kontakt tylko z innymi domownikami, przy
niemoznosci spotkania si¢ z innymi ludzmi; (ii) Nadmiar
rodziny na metr kwadratowy???? Jestem ciggle z dziec-
mi, zero mozliwosci czasu bez nich. Z nadmiarem in-
formacji poradzitam sobie wylgczajgc wiadomosci; (iii)
Przebywanie w domu z calg rodzing z czasem staje si¢
meczgce; (iv) Nadmiar czasu z rodzing — jemy wszystkie
positki wspdlnie, codziennie wieczorem wspdinie oglg-
damy filmy. do tej pory wiecej takich czynnosci wykony-
watam w samotnosci; (v) Zbyt duzo czasu spedzonego
z rodzicami:); (vi) Za duzo fizycznej bliskosci z innymi
domownikami. Lubie moj dom, mojqg rodzing, ale mam
poczucie, ze aktualnie jestesmy na siebie ,,skazani’.

8. NADMIAR KONTAKTOW ZAPOSREDNICZO-
NYCH (przez media spotecznosciowe, telefon, Inter-
net, nadmiar cigglego kontaktu z ludZzmi online, wir-
tualnych kontaktow, rozméw na ,,czatach”, kontaktow
online). Przykladowe wypowiedzi: (i) Nadmiar kon-
taktow online. Sie¢ weszla do mojego domu, podglgda
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mnie juz w toalecie. Permanentny monitoring...; (ii)
Mam dosc przebywania tyle czasu przed ekranem i spe-
dzania czasu w pozycji siedzgcej, zwlaszcza na mate-
racu do spania; (iii) Nadmiar stycznosci z elektronikg —
zajecia zdalne oraz wigcej wolnego czasu niz zwykle
powoduje rowniez czestszq stycznosé z komputerami,
telefonami i innymi urzqdzeniami. Staram si¢ ograni-
czac uzytkowanie tych urzqdzen, jesli nie jest to koniecz-
ne, ale nierealne jest ich wyeliminowanie w 100%; (iv)
Bardzo duzo czasu teraz spedzam przed ekranem kom-
putera oraz smartphona, z czym wigze si¢ tez bardziej
siedzqgcy tryb zycia.

9. NADMIAR POLITYKI (propagandy, cynizmu
rzadzacych, egocentryzmu politykéw, bezczelnosci
rzadu, politycznej hipokryzji). Przykladowe wypowie-
dzi: (i) Gier politycznych, nieodpowiedzialnego zacho-
wania ludziniestosujgcych sie do ograniczen zwigzanych
z pandemiq itzw. ,fake newsow”; (ii) Politycznych prze-
pychanek, ktdre do niczego nie prowadzg; (iii) Niespraw-
dzonych informacji dotyczqgcych koronawirusa. Dyskusji
o wyborach 10 maja - czyli beznadziejnej klasy politycz-
nej; (iv) Absurdow w polityce PiS-u.

10. NADMIAR NIEPEWNOSCI (uczucia niepo-
koju, niepewnosci o jutro, niepewnosci o stabilnos§¢
gospodarki). Przykladowe wypowiedzi: (i) Nadmiar
niepewnosci, leku, uczucia osaczenia; (ii) Nadmiar
obaw, poczucia niepewnosci; (iii) Samotnos¢ i niepew-
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nos$¢ jutra; (iv) [Nadmiar] niepewnosci i watpliwosci.
W oparciu o kategoryzacje przy pomocy powyzszych
10 kodéw ustalono czego nadmiar respondenci odczu-
wajg najczescie;j:

WYKRES 6.
Odsetek respondentéw wskazujacych w swoich wypowiedziach
na odczuwanie nadmiaru okreslonych zjawisk (N=916).

Informacji

Stresu

Wolnego czasu

Izolacji

Kontaktow

Pracy

Polityki

Kontaktéw zaposredniczonych
Kontroli

Niepewnosci

0% 10% 20% 31%

175



Zdecydowanie najwiecej wskazan dotyczy
zatem ,nadmiaru informacji” (28,4%). Ow nadmiar in-
formacji wskazato — dodajmy - 31,2% respondentéow.
Dla wiekszosci z nich oznacza on przebodZcowanie.
Jeslijednak uwazniej wezytac sie w wypowiedzi bada-
nych, okaze sie, ze irytujaca jest nie tyle nawet sama
ilo§¢ informacji, co ich charakter. Respondenci skar-
73 sie wiec na nadmiar informacji, ktére destabilizujg
poznawczo (informacji, ktérych wiarygodnosci nie je-
stem w stanie ocenic), ktore dezinformujg (jak nadmiar
fake newsow, medialnych, plotek i domystow) i ktére
w ostatecznym rezultacie przyczyniajg sie do stworze-
nia nastroju paniki (ilos¢ informacji dotyczgcych epide-
mii w mediach (...) prowadzi do niepotrzebnego zwigk-
szania paniki i strachu wsréd ludzi. Samo informowa-
nie jest jak najbardziej dobre, lecz forma swego rodzaju
sbombardowania” wiadomosciami, ktdre niejednokrot-
nie si¢ powtarzajg, nie wnoszq niczego nowego i tworzq
klimat ,oblezonej twierdzy” momentami irytuje). Me-
czgca okazuje sie takze monotematycznos$¢ infosfery.
Respondenci skarzg sie na nadmiar informacji o koro-
nawirusie, o pandemii. Przygnebiajacy jest oczywiscie
rowniez sam fakt, Zze wiekszo$¢ tych informacji jest
informacjami zlymi (Media zdominowane sq przez in-
formacje o wirusie i polityce, 95% przekazu jest nega-
tywna, co zle wptywa na samopoczucie; Mam nadmiar
ztych informacji oraz manipulacji faktami w mediach).
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Warto doda¢, ze respondenci narzekajgcy na ,nadmiar
informacji” stosunkowo czesto wskazuja tez — zaraz
potem - na ,nadmiar stresu”, leku i strachu (Odczu-
wam nadmiar i natlok informacji, ktére mnie dodatko-
wo stresujq; Nadmiar informacji wzbudza lgk, Nattok
informacji czesto niezgodnych z prawdgq, powoduje jesz-
cze wiegkszy strach). Nadmiar informacji jawi sie wiec
nie tylko jako potezny dystraktor, ktory utrudnia ra-
cjonalny osad sytuacjii pociaga za sobg dezorientacje,
ale rowniez jako istotny stresor. Mozna powiedzie¢, ze
jego ucigzliwo$¢ objawia sie (przynajmniej) na te dwa
wspomniane sposoby.

Jesli by doda¢ do 28% wyboréw wskazujacych
na nadmiar informacji kolejne 5,1% wskazujacych na
»2hadmiar zaposredniczonych kontaktow” (na nadmiar
komunikatow — w mediach, w social mediach, w mailach
i wszelkiego rodzaju komunikatorach, na nadmiar kon-
taktow z ludimi poprzez social media i wideokonferen-
cje, na nadmiar rozmow telefonicznych oraz kontaktéw
za pomocq narzedzi internetowych), okaze sie, ze od-
setek wypowiedzi dotyczacych przebodZcowania nad-
produkcja i nadobecnoscig informacji (zaré6wno tych
generowanych przez tradycyjne mass media, jak i tych
pochodzacych z mediéw spolecznosciowych i niebez-
posredniej ,komunikacji poziomej”) siega 33,5%. Stan
owego przebodZcowania informacjami (i zaposredni-
czonymi kontaktami) dobrze oddajg nastepujace dwa
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cytaty: (i) Jestem przebodzcowania informacjami, z kto-
rych wiele jest ze sobg sprzecznych, a wigkszosc stresujg-
cych (...). Jestem rowniez przytloczona ofertq kulturalng
online i parciem wszelkich instytucji, z ktérymiwspdlpra-
cuje, na przeniesienie si¢ do onlajnu, bez wzgledu na to,
czy jest to spdjne z instytucjq i czy ma sens i jest w ogole
interesujgce; (ii) Odczuwam nadmiar informacji docie-
rajgcych do mnie z réznych kanatow: media spoteczno-
sciowe, znajomi. Czuje przesyt czytania o wirusie, a jed-
noczesnie stres sprawia, ze ,,chce byc na biezgco” stajgc
sig niejako niewolnikiem wiadomosci. Czuje tez nadmiar
ofert spedzania wolnego czasu, co jest rozpraszajgce pod-
czas pracy w domu. Widze, ze pracuje mniej efektywnie.

Drugim najczestszym wskazaniem wszyst-
kich respondentow, ktorzy zadeklarowali w badaniu, iz
odczuwajg jaki$§ rodzaj nadmiaru okazuje sie by¢ - jak
wida¢ na wykresie — ,nadmiar stresu” (strachu, leku).
Wybor ten stanowi 15,8% wszystkich wskazan. Doko-
nalo go 17,4% respondentéw. Ow nadmiar stresu jest
odczuciem o tyle specyficznym i szczegdlnym, ze w za-
sadzie zawsze wystepuje w powigzaniu z jaka$ przy-
czyng (lub zbiorem przyczyn). Stosunkowo najczesciej
wynika on z troski o innych: (i) odczuwam stres, strach
o corke /grupa ryzyka/; (ii) Przeszkadza mi nadmiar
siedzenia w domu i stresu zwigzanego z obawq o bliskich
i samg siebie; (iii) strach o bliskich, strach przez zaraze-
niem, przechodzqgcy czasem w nadmierny, paralizujgcy
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lek. Czestym powodem stresu (strachu) jest takze lek
o przyszlo$¢ (ekonomiczng) oraz: niepewnos¢ zwig-
zana z praca i gospodarka. Stresujaca bywa polityka
(stres, poczucie niepewnosci i zagrozenia spowodowa-
ne raczej przez sytuacje polityczng i tragiczne dziata-
nia rzgdu niz przez epidemie). Stresujacy jest zaré6wno
nadmiar codziennych obowigzkéw jak i bezczynnos¢
(nadmiar siedzenia w domu).

Podobnie jak deklaracje o nadmiarze infor-
macji mogg by¢ taczone z deklaracjami o zmeczeniu
nadmiarem kontaktéw niebezposrednich, moznatez —
jak sie zdaje - taczy¢ deklaracje mowiace o nadmiarze
stresu, strachu i leku z deklaracjami, wedtug ktérych
badani borykaja sie w okresie pandemii z ,nadmiarem
niepewnos$ci”. Deklaracje takie stanowig 3,1% wszyst-
kich wskazan.

Ponizej kilka przyktadowych wypowiedzi, kt6-
re wskazujg na nadmiar poczucia niepewnosci: (i) Za
duzo strachu, niepewnosci o jutro, niepewnosci o stabil-
nosc gospodarki, niepewnosci o rozpoczynajgcy si¢ kryzys
gospodarczy oraz zlosci na litosciwie panujgcqg partie rzq-
dzqcqg i poczucia bezsilnosci na ich niekompetentne dzia-
tania; (ii) Zewszqd czuje si¢ otoczona lekiem/ strachem/
niepewnoscig jutra. A jednoczesnie glupotq ludzkq; Jest
niepewnosc, brak, brak dobrego wyjscia z sytuacji, w kto-
rej si¢ znalezlismy; (iii) Za duzo stresu i przelewow, brak
mozliwosci uzyskania przychodu niepewnosci jutra.
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Lacznie wiec, wypowiedzi wskazujacych na
ynadmiar stresu” (strachu, leku) lub/ i ,nadmiar nie-
pewnosci” jest w gronie osOb, ktére potwierdzily, iz
borykaja sie z poczuciem nadmiaru (czegos, kogos...)
az 18,9%. Dodajmy, dla dopetnienia obrazu, ze na nad-
miar stresu (strachu) badz/ i niepewnosci wskazato
lacznie 20,8% respondentéw. Warto zwrdci¢ uwage na
dwie kwestie. Po pierwsze, czesciej artykutowana jest
obawa o zdrowie (bliskich i wlasne), nizZ obawa o po-
gorszenie sie w niedalekiej przyszlosci sytuacji ekono-
micznej (wlasnej, rodziny, kraju). Trudno jednoznacz-
nie stwierdzi¢, czy wynika to z prze§wiadczenia, ze za-
grozenia zdrowotne sg wieksze niz zagrozenia natury
ekonomicznej, czy tez do glosu dochodzi zrozumia-
la skadinad hierarchia warto$ci (i waznosci), zgodnie
z ktora bezpieczenstwo zdrowotne jest, mimo wszyst-
ko, czyms$ bardziej podstawowym, niz bezpieczenistwo
socjalne i ekonomiczne. I druga uwaga: mimo, zZe po-
czucie stresu, strachu, leku i niepewnosci sg — przynaj-
mniej w jezyku potocznym - do$¢ bliskoznaczne, w wy-
powiedziach badanych zdecydowanie cze$ciej pojawia-
ja sie dwa pierwsze okreslenia. By¢ moze $swiadczy to
o postepujacej konkretyzacji niektérych zagrozen.

Kolejne dwa najczestsze wybory responden-
téw to ,nadmiar wolnego czasu” (wskazanie 13,4% ba-
danychi 12.2% ogo6tu wskazan) oraz ,nadmiar izolacji”
(wskazanie 10,6% badanych i 9,6% wszystkich wska-
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zan). Wspomniany nadmiar czasu jest czasem nudy,
czasem bezczynnosci, spania, bezczynnego siedzenia
w domu, bezruchu, nic nierobienia, siedzenia na kanapie,
siedzenie na dupie, gromadzonych kilogramow, czasem
niemoznosci pracy. Czas wolny, ktéry w innych oko-
liczno$ciach bylby traktowany jako co$ warto§ciowego
i pozadanego jawi sie jako Zrodlo frustracji, poniewaz
okazuje sie, ze w warunkach pandemii trudno go zago-
spodarowac, sensownie wykorzystac: (i) Mimo, a moze
bardziej przez to, ze jest go [czasu wolnego] zbyt duzo,
trudno sig skupic na czyms produktywnyms; (ii) Nadmiar
wolnego czasu (...) w wigkszosci marnuje, bo nie potra-
fie normalnie funkcjonowac, gdy jest go tak duzo). Czas
wolny frustruje takze dlatego, ze jest wymuszony i nie-
chciany - jest czasem niemoznosci pracy. Badani pro-
buja go czymS§ zapelnic (Staram sig, chociaz raz dziennie
zrobic cos efektywnego dla mojego rozwoju zawodowego,
aczkolwiek zauwazam straszny brak mocy... Nie wiem
czy dlatego, ze diugie lata bylam bardzo aktywng i tak
duzo wolnego czasu to szok dla organizmu). Okazuje sie
to jednak trudne i niemal niewykonalne (nadmiar(u]
wolnego czasu (...) nie jestem w stanie zagospodarowac;
motywacja do dzialania spada, gdy znikajg ostateczne
terminy czy odgornie narzucony plan dnia).

Z kolei ,nadmiar izolacji” meczy i irytu-
je przede wszystkim dlatego, ze oznacza samotnos¢
i przymusowe odspotecznienie (przymusowe siedze-
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nie w domu, samotnosc, odosobnienie, tesknote za naj-
blizszymi, brak kontaktu z innymi, siedzenie w czterech
scianach, bycie tylko ze sobg). Nic wiec dziwnego, ze
»nadmiar izolacji” czesto laczony jest z ,nadmiarem
kontroli” (wskazanie 5,3% badanych i 4,8% wszyst-
kich wskazan respondentéw, ktorzy zadeklarowali,
ze doswiadczajg jakiej$ postaci nadmiaru). Doskwiera
jednak nie tylko proliferacja kontroli (Kontrole policji
i strazy miejskiej; nadmiar zakazow i nakazow, nadmiar
srodkow bezpieczenistwa na dworze, w miescie, czuje si¢
Jjak w stanie wojennym; [nadmiar] ograniczen, zamknie-
te sklepy, zakaz wychodzenia, zamknigte teatry, zakaz
spacerowania, zakaz spotykania, zamknigte restauracje,
zakaz swigtowania). Doskwiera rowniez przeswiad-
czenie, Ze narzucane normy (...) nijak majqg si¢ do rze-
czywistosci, ze ograniczenia nakladane przez rzqd [sq]
niespdjne, nieprzemyslane, bez wspoitpracy z opozycjg.
Mozna powiedzie¢, ze narzekanie na izolacje i zme-
czenie respondentow izolacjg jest powigzane ze zme-
czeniem bezczynnos$cig i nadmiarem ,pustego” czasu
(dos¢ czesto wskazanie na nadmiar izolacjii wskazanie
na nadmiar wolnego czasu idg z sobg w parze, bedac
cze$ciami tych samych wypowiedzi). Narzekanie na
izolacje jest jednak tez w wielu przypadkach tozsame
z brakiem zaufania do rzgdzacych i z przekonaniem,
ze zle zarzadzajg oni kryzysem wywolanym przez pan-
demie koronawirusa. Laczy si¢ ono tym samym i na-

182

prowadza na kolejng wyodrebniong tu kategorie ana-
lityczng jaka jest ,nadmiar polityki” (wskazanie 6,5%
badanych i 5,9% ogo6tu wskazan).

Wiegkszo§¢ wypowiedzi wskazujacych na
»nadmiar polityki” nie poprzestaje na prostym stwier-
dzeniu faktu, iz ,polityki jest w czasie pandemii za
duzo”, lecz zawiera réwniez w sobie, mniej badz bar-
dziej, bezpardonows (raczej to drugie) krytyke klasy
politycznej, w tym zwlaszcza klasy rzgdzacej: Odczu-
wam obrzydzenie brutalng walkg o wiladze aktualnie
rzqdzqgcych nami politykow, bez oglgdania sie na pan-
demig; [nadmiar] Polityki (propagandy, Dudy, Kaczyri-
skiego, Morawieckiego, absurdow PiS; [nadmiar] PiS-u,
cynizmu rzqdzgcych, haniebnej polityki w mediach, po-
litycznych szalenstw, obrzydliwos¢ walki politycznej nie
fair, egocentryzmu politykdw, bezczelnosci rzqdu, poli-
tycznej hipokryzji i glupoty (bezradnosci) rzqdzgcych.

Dwie ostatnie kategorie nadmiaru, ktore chce-
my tu pokrétce oméwic to ,nadmiar pracy” oraz ,,nad-
miar kontaktow” (z domownikami, najblizszymi czton-
kami rodziny, wspétlokatorami). W obu przypadkach
odsetek wskazan byt taki sam i wynidst 7,5% (co stano-
wi 8,3% wszystkich respondentéw, ktorzy twierdzaco
odpowiedzieli na pytanie o do§wiadczanie nadmiaru).

Dla wiekszo$ci respondentéw, 6w nadmiar
pracy jest rownoznaczny z sytuacja, w ktorej trzeba go-
dzi¢ ze soba prace domowg i prace zawodowg. Oto trzy
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charakterystyczne wypowiedzi, ktére méwig wprost
o trudnosciach z pogodzeniem obowigzkéw domo-
wych i zawodowych: (i) Odczuwam nadmiar bodzcow.
Trzeba jednoczesnie pracowac i wykonywac domowe
obowigzki. Wszystko paradoksalnie trwa przez to diu-
zej; Praca w domu polgczona z opiekq nad dzieckiem
jest trudna do pogodzenia. Do tego dochodzi zajmowa-
nie si¢ domem, w ktorym wszedzie i zawsze jest cos do
zrobienia; (ii) [za duzo] obowigzkow — wsparcie corki
w lekcjach, ktére ma do samodzielnego zrealizowania (2
klasa SP), przy jednoczesnej koniecznosci zajecia dwdjki
mitodszych dzieci, ,ogarniecia” domu, obiadu i przy tym
wszystkim wlasnej pracy zawodowej; mdj dzien si¢ za-
czyna o 7.30 — 8 a koticzy si¢ miedzy 24 a 2 w nocy i nie
mam w tym wszystkim w zasadzie czasu dla siebie.

Nie wydaje sie, aby dla wiekszosci respon-
dentéw, ktorzy skarzg sie na problemy z pogodzeniem
obowigzkéw domowych i zawodowych wyzwanie to
bylo rzeczg zupelnie nowg. Najprawdopodobniej oso-
by te stawialy mu juz czota w przesztosci (inna rzecz,
ze czestokro¢ wigzalo sie to zapewne z duzymi kosz-
tami i wieloma wyrzeczeniami). Jesli wiec owo lacze-
nie pracy domowej z wykonywaniem obowigzkow za-
wodowych jawi sie dzisiaj jako cos, co przysparza tylu
trudnosci, wolno przypuszczaé, Ze mamy do czynienia
z calym szeregiem jakosciowo nowych okolicznosci,
ktore postawily pod znakiem zapytania i przynajmniej
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cze$ciowo uniewaznily (niemal calg) dotychczasowy
wiedze i rutyne dotyczgcg sposobéw godzenia sfery
domowej/prywatnej ze sfera pracy.

Jak sie nietrudno domysli¢, gros pozostatych
wypowiedzi, ktérych autorzy wskazywali na ,nadmiar
pracy’ dotyczylo ucigzliwosci pracy zdalnej oraz jej
»0saczajacej” natury (W systemie zdalnym wykonuje
jej [pracy] nagle duzo wigcej) oraz ucigzliwosci zadan
zwigzanych z prowadzeniem domu i opieka nad dzie¢-
mi ([za duzo] obowigzkéw domowych; [za duzo] prac
domowych i opieki nad dziecmi).

I jeszcze krotko o ,nadmiarze kontaktéw”
z bliskimi. Mowa tu o swoistej odwrotnosci odspo-
lecznienia, ktérego synonimem jawi sie w naszym ba-
daniu, przyjmowany z ambiwalentnymi odczuciami
i raczej zle znoszony, ,nadmiar izolacji.” Okazuje sie,
ze czas pandemii to takze czas, w ktérym na probe wy-
stawione zostajg relacje z najblizszymi. Dla czesci re-
spondentéw - uczestnikow badania za duzo jest wiec
(i) kontaktow z rodzing, najblizszymi, dziecmi, lekcji
z dziecmi, bycia z dzieckiem; (ii) przebywania z rodzi-
ngq, interakcji z najblizszq rodzing. Przeszkadza nad-
miar energii dziecigcej, nadmiar kontaktu z partnerem
i nadmiar kontaktu z rodzicami.

Te i podobne wypowiedzi nie uprawniajg
oczywiscie do zadnych bardziej dalekosieznych stwier-
dzen, ktére mowilyby np. o faktycznej pozornosci sil-
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nych (w $§wietle deklaracji) wiezi spolecznych lub su-
gerowalyby fasadowos¢ tradycyjnego modelu rodziny.
Réwnoczesnie jednak — nie sposob nie zauwazyd, ze
doswiadczenie pandemii uruchomito pewien rodzaj
nieczesto spotykanej wczesniej refleksyjnej/ ureflek-
syjnionej szczerosci, ktéra nie obawia si¢ podejmowa-
nia tematéw funkcjonujacych dotad jako tematy tabu,
jako kwestie (w zasadzie) nie-do-dyskusji.

Najwazniejsze prawidtowosci
uchwycone w trakcie analiz
tabel krzyzowych

Nieco bardziej zapracowane okazujg sie by¢
kobiety (wiecej kobiet niz mezczyzn skarzy sie na nad-
miar pracy, jednoczesnie wiecej mezczyzn niz kobiet
deklaruje, iz doswiadcza nadmiaru czasu wolnego).
Posiadanie dzieci jest powigzane z podatno$cig na
stres oraz ilo$cig obowigzkow i czasu wolnego. Osoby
posiadajace dzieci rzadziej niz osoby bezdzietne skar-
73 sie na ,nadmiar wolnego czasu” i ,nadmiar stresu”,
czesciej natomiast deklarujg, ze doswiadczaja nad-
miaru pracy. Ciekawie réznicuje wiek. Osoby w wie-
ku do 24 lat zdecydowanie cze$ciej niz osoby nalezace
do wszystkich pozostatych grup wiekowych wskazu-
ja na ,nadmiar czasu wolnego” i ,nadmiar kontroli”.
Dla najmlodszych uczestnikow badania najwiekszymi
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ucigzliwo$ciami okresu pandemii jest wiec przymu-
sowa bezczynnos$¢ oraz faktyczne ograniczenie sporej
cze$ci swobdd obywatelskich. Z kolei osoby z grupy
wiekowej 25-34 lata cze$ciej, niz osoby z pozostatych
grup wiekowych skarzg sie na informacyjne przebodz-
cowanie, na ,nadmiar informacji”. ,Nadmiar polityki”
najbardziej doskwiera respondentom najstarszym, li-
czacym 55 lat i wiece;j.
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Czy sa jakies$ dobre
strony pandemii?

188

Wstep

Ten fragment raportu zawiera prezentacje
wynikéw analizy odpowiedzi na pytania: Czy do-
strzega Pani/Pan jakie$ dobre strony sytuacji, w ktorej
znalezlis$my sie po ogloszeniu pandemii? oraz: Pro-
sze wskazad, jakie dobre strony ma sytuacja, w jakiej
znalezliSmy sie po ogloszeniu pandemii. Oba pytania
dotyczg postrzegania pozytywnych aspektow pande-
mii. Formutujac pytania w ten sposob, zalezalo nam
przede wszystkim na uchwyceniu tego, jak badani my-
$lg o zaletach biezgcej sytuacji i dziataniach, ktére jej
towarzysza, mniej za$ o jej dlugotrwatych konsekwen-
cjach. Respondenci odnosili sie jednak nie tylko do
tego, co spotyka ich aktualnie, ale i jak ich zdaniem
obecna sytuacja si¢ rozwinie. W odpowiedziach bada-
nych przeplatata sie takze perspektywa indywidualna
i zbiorowa. Byly one zatem nie tylko opisem wlasnych
doswiadczen, ale takze obserwacji i przypuszczen do-
tyczacych zycia innych osdb, spoleczenistwa, a niekie-
dy ludzkos$ci w ogéle. Omawiane w tym fragmencie
pytania odsytalty w konsekwencji nie tylko do przezy¢
i ocen badanych przez nas oséb, ale takze do sposo-
bu, w jaki postrzegajg oni innych aktoréw spotecznych
oraz porzadek zbiorowy.
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Analiza odpowiedzi
na pytanie filtrujace

Dobre strony sytuacji spowodowanej pan-
demig dostrzega 65,5% uczestnikéw naszego badania.
Nie widzi ich dalszych 23,4% badanych, a kolejnych
11,1% nie potrafi na takie pytanie jednoznacznie od-
powiedzieC. Analiza tabel krzyzowych pokazuje, ze
pozytywne strony sytuacji nieco czesciej dostrzegaja
kobiety (66,6%, wobec 63,2% mezczyzn), co odzwier-
ciedla sie takze w odpowiedziach negatywnych - do-
brych stron nie dostrzega 21,8% kobiet i 28,2% mez-
czyzn. Korzy$ci pandemii dostrzegaja takze czesciej
osoby nieposiadajace dzieci (68,4% w poréwnaniu
do 61,5% posiadajacych dzieci). Wazny jest réwniez
wiek. CzeSciej dobre strony dostrzegajg osoby miod-
sze (w kategoriach do 24 lat, 25-34 lata oraz 35-44 lata,
odsetek ten wynosi ok. 68%, dla 45-54 latkéw — 62,9%,
a dla os6b powyzej 55 lat - juz tylko 53,9%), a tak-
ze lepiej wyksztalcone (53,2% 0sOb z wyksztalceniem
srednim, 67,7% os6b z wyksztalceniem wyzszym oraz
62,6% 0s6b posiadajacych stopien lub tytul naukowy).
W dostrzeganiu dobrych stron sytuacji spowodowanej
pandemig znaczenie ma takze dochdd. Odsetek takich
0s6b rosnie liniowo, wraz z iloscig srodkéw do dys-
pozycji na osobe w gospodarstwie domowym w skali
miesigca (60,4% dla os6b z dochodem ponizej 1500 zi,
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66,8% w grupie osob dysponujacych srodkami w wy-
soko$ci 1501-2500 zl, 67,4% wsr6éd badanych posiada-
jacych doch6d w przedziale 2501-5000 zt., oraz 70,2%
w gronie 0s6b posiadajacych doch6d powyzej 5000 zt
na osobe). Zestawienie odpowiedzi na omawiane py-
tanie z sytuacja zawodowg badanych ujawnia z kolei,
ze najczesciej dobre strony dostrzegaja osoby prowa-
dzace wlasng dziatalnos¢ (74,6%), rzadziej zatrudnieni
na umowe o prace czy umowy cywilnoprawne (w obu
przypadkach odsetek ten wynosi ok. 65%); najrzadziej
za$ emeryci i rencisci (50%).

Czesciej okazujg sie zatem dostrzegaé dobre
strony osoby niezalezne, i to w rozmaitym rozumieniu:
takie, ktore nie muszg troszczyc¢ sie o dzieci; o lepszym
wyksztalceniu, wiekszym dochodzie, samozatrudnia-
jace sie, a takze mniej narazone na utrate zdrowia. Ta-
kie osoby sg takze bardziej mobilne, a zatem posiadaja
wieksze mozliwos$ci zmiany swojej sytuacji zawodowej
lub sposobu pracy, by dostosowac sie, a nawet skorzy-
sta¢ na zmieniajgcych sie warunkach. Czestszy odsetek
wskazan na dobre strony aktualnej sytuacji w gronie
kobiet wyjasni¢ mozna z kolei m.in. wskazaniem na
wzorzec kulturowy, ktéry czyni je odpowiedzialny-
mi za podtrzymywanie relacji (na co jest teraz wiecej
czasu oraz zapotrzebowanie), a takze obarcza troska
o dobrostan. Ostatni watek wskazuje dodatkowo na
to, ze dopatrywanie si¢ dobrych stron jest nie tylko
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forma diagnozy, ale i radzenia sobie ze zmieniajjca sie
sytuacjg. Zdolno$¢ do dostrzegania pozytywow bytaby
w tym wypadku pochodng kapitalu kulturowego, eko-
nomicznego, spotecznego; jako forma zracjonalizowa-
nia biezgcej sytuacji, wpisania jej w ramy projektu, po-
traktowania jako szansy czy kontekstu dla innowaciji.
Takze tym czynnikiem ttumaczy¢ mozna wiec wiekszy
odsetek respondentéw deklarujgcych dostrzeganie do-
brych stron wérdd osob lepiej wyksztalconych, samo-
utrzymujacych sie, czy tez mlodszych.

Analiza odpowiedzi
na pytanie zasadnicze

Pytanie dotyczace tego, jakie dobre strony
zwigzane z sytuacjg pandemii si¢ dostrzega, mialo for-
me otwarta. Wszystkie 843 odpowiedzi zakodowali-
$my z uzyciem dziesieciu kategorii. Ponizej zamie$ci-
lismy ich liste i zawartos$¢ poszczegolnych kodow, wraz
z przykladowymi wypowiedziami:

1. INDYWIDUALNE PRZEWARTOSCIOWANIE
(przemyslenie tego, co dla jednostki wazne, zmiana
priorytetow: docenienie swobody, blisko$ci z innymi,
inne spojrzenie na pogon za karierg, przesadng towa-
rzyskoscia, konsumpcyjny tryb zycia itp.) Przyklado-
we wypowiedzi: (i) W tej sytuacji o wiele tatwiej doce-
nic jest rzeczy, ktore na co dzieni nas nie cieszyty. Proste
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sprawy jak szkota, praca czy swoboda w podejmowaniu
decyzji nabierajq zupelnie innej wartosci; (ii) Skupienie
sig na rzeczach matych, niewyrazalnych w pienigdzu, na
wigziach; (iii) Ze wzgledu na duzq ilos¢ czasu, moge si¢
zajgc sprawami, na ktore nie miatabym wczesniej cza-
su, moge bardziej dbac o swoje zdrowie, zastanowic sig
nad tym co tak naprawde jest wazne i ustalic priorytety
na czas, gdy sytuacja wroci do normy; (iv) Wyrzucimy
zbedny balast z naszego zycia. Kontakty, ktore sq po-
wierzchowne i zjadajg nam czas i energie; (V) przyroda
ozywa, spadek emisji coz, niektorzy ludzie mogg sie wy-
ciszyc, zblizy¢ z rodzing, poczytac odlozone ksigzki, no
i wszyscy przypomnielismy sobie, ze zycie jest niepewne
i zmienne, i w kazdej chwili mozemy umrzec.

2. ZWOLNIENIE TEMPA 7YCIA (brak pospie-
chu i inny uplyw czasu, uwazno$¢; wiecej czasu dla
siebie, w tym na zastanowienie nad sobg, mozliwo§¢
angazowania sie¢ w pracochlonne, ale dajgce satysfak-
cje czynnosci).Przykladowe wypowiedzi: (i) Jest to tro-
che przerazajqgce, ale pierwszy raz czuje taki spokdj we-
wnetrzny w zwigzku z tym, ze nie trzeba nigdzie pedzic,
z nikim rywalizowad, cos udowadniad, byc ,najlepszqg
wersjq siebie”. Ten stres na chwile znikngl, bo wszyscy
plywamy razem w tym zawieszeniu. Kapitalizm is not ok
dla psychiki czlowieka :); (i) Mam czas na gotowanie
dtugich i wyczerpujgcych przepiséw, spedzam duzo czasu
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zmezem; (iii) Ludzie zaczeli bardziej zwracac uwage na
to co robiq i jakie to moze mie¢ konsekwencje dla innych.

3. NOWE UMIEJETNOSCI I WIEDZA (Wymu-
szona kreatywnos$¢ — nauka gotowania, majsterkowa-
nia, samodzielnego obcinania wloséw, obstugi pro-
gram6w do pracy zdalnej czy wynajdywanie zajec dla
dzieci, wiedza kontekstowa — doksztalcanie w zakre-
sie higieny i zasad przenoszenia sie zarazkéw, metod
szycia maseczek, a takze umiejetnos$ci prepperskie;
dowiadywanie sie nowych rzeczy o sobie i bliskich;
nauka umiejetnosci, na ktére wczesniej brakowalo
czasu etc.). Przykladowe wypowiedzi: (i) to ratunek
dla mozgu, trzeba myslec pozytywnie. Cieszy mnie czas
z dziecmi, ze odkrywamy nowe oceany, dowiaduje sie
Jjak odzywiajq sie porosty oraz ucze 8-latka odbierac
maile (ii) Od wiekéw obiecywatam sobie, ze wrdce do
gry na gitarze i korzystajgc z wolnego czasu, zaczelam
cwiczyc; (iii) Zajmugje sig taricem, Spiewem, jogg, ucze
sig hiszpariskiego i programu do projektowania wnetrz;
(iv) Nowe wzory pracy, moje dzieci uczq si¢ stawiac so-
bie cele na dany dzieni; (v) Mam mgdrego meza i podej-
mujemy dobre decyzje. Mamy bezpieczeristwo finanso-
we na rok lub dwa.

4. OBIECUJACE NAWYKI (optymalizacja pracy
zarobkowej, np. oszczedzanie czasu na dojazdy, nowe
sposoby funkcjonowania gospodarstwa domowego -
niemarnowanie zywnosci, przemyslane zakupy, inny
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podzial obowigzkéw domowych, utrzymanie relacji
rodzinnych online, nowe zasady higieny zbiorowej:
mycie rak, utrzymywanie dystansu w sklepie, nowe
formy dzialania ustug publicznych - ich przyspieszo-
na cyfryzacja, rzadsze korzystanie z nich bez wyraznej
potrzeby itp.). Przykladowe wypowiedzi: (i) Dowie-
dziatam si¢ o sobie wielu nowych rzeczy i wielu rowniez
sig nauczytam. Nigdy nie umiatam piec — teraz pieke pra-
wie codziennie: ciasta, butki, chleby. Nauczylam sie tez
lepiej gospodarowac czasem — jestem w stanie lepiej za-
planowac czas na prace, nauke, obowigzkiiodpoczynek,
z czym wezesniej miatam duzy problem. Nauczytam sig
tez lepiej planowac liste zakupow, ktora pozwala mi na
to, aby zakupiona zywnosc wystarczyla na przynajmniej
dwa tygodnie, a przy tym unikngc jej wyrzucania; (ii)
(...) Dodatkowo, w firmach takich jak moja, widac, ile
spotkar musi sie naprawde odbyc, a ile spraw moze zo-
stac zatatwionych asynchronicznie; (iii) Okazuje sig, ze
niektore rzeczy mozna zorganizowac prosciej. Np. przed
pandemia, aby dostac recepte na lek przyjmowany stale,
tesciowa musiata pojs¢ do przychodni po druczek, wypet-
nic go (panie z rejestracji chciaty, zeby to robic w domu),
postac w kolejce z wypetnionym druczkiem a za kilka dni
przyjsc po recepte. Teraz wszystko moze zalatwic przez
telefon; (iv) Nie musze realizowac kontaktow dziecka
z bylym mezem, kontakt realizuje w formie rozmowy
WhatsApp i jest to o wiele lepsze.
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5. WIECE]J CZASU DLA SIEBIE I BLISKICH I JEGO
LEPSZA JAKOSC (bycie ze sobg dluzej, bardziej, inaczej,
tj. z inna uwagg wobec siebie, w innych rolach, sytu-
acjach, okolicznosciach, a takze szansa na ucieczke czy
poluznienie kontaktow niekorzystnych dla jednostki
lub jej zagrazajacych). Przykladowe wypowiedzi: (i) To
osobiste doswiadczenie, ktdre niekoniecznie przetozy sig
na catosc spoleczenstwa w izolacji, po prostu spedzajgc
caty dzieni razem, dynamika relacji w mojej rodzinie sig
zmienila, na plus, dzieci spedzajqg caly dzieri ze sobg iich
relacja sie rozwija i zaciesnia (to male dzieci, 4,5 roku
i 13 miesigczniak); (i) Moge na legalu, bez brania urlopu
tacierzyniskiego, przebywac wiecej z mojg dziewczyng
i naszym matym dzieckiem (nie wychodze do pracy). (iii)
Zblizylem si¢ do siostry (teraz mieszka ze mng i opiekuje-
my si¢ Ojcem) (...); (iv) Udaje mi si¢ spedzic wiecej czasu
z partnerem, ktdry na co dzieri mieszka w innym miescie,
ale pracujgc zdalnie moze spedzac czas ze mng (...).

6.INNE KORZYSCI OSOBISTE (nadrabianie za-
leglosci - w pracy, nauce, trosce o dom, wiecej szans
na samorealizacje, hobby, mozliwo$§¢ unikania robienia
rzeczy, ktorych sie nie lubi - wczesnego wstawania,
chodzenia na sitownie, ubierania sie do pracy, spotkan
z niektorymiludzmilub ludZmiw ogéle, inne korzysci -
tansze paliwo, tatwiejszy dostep do miejsc parkingo-
wych etc.). Przykladowe wypowiedzi: (i) Czas na co-
dzienne, regularne cwiczenia fizyczne, gotowanie, nad-
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robienie zaleglosci na studiach podyplomowsych; (ii)
Wieksza sprzedaz w sklepie. Blizszy kontakt z klientem.
Wzrost zainteresowania moim sklepem i branzg; (iii)
Corka jest w domu, odpoczywam od meza, ktory musi
pracowad, wiem, ze nie mogltabym pracowac zdalnie
caly czas, a kiedys o tym marzytam, moge pozno cho-
dzic spac; (iv) Nie trace czasu na dojazdy. Nie musze
prasowac koszul, bo chodze glownie w dresie; (v) Nikt
mnie nie namawia na zycie towarzyskie, nie dziwi sig, ze
siedze w domu. Nie musze odpowiadac na niewygodne
pytania, bo powtarzam tylko, ze nie robie plandw dal-
szych niz na nastepny dzien.

7. WZMOCNIENIE KAPITALU SPOLECZNEGO
(zyczliwo$¢ i empatia wobec innych; gesty solidarnosci
i pomoc, przypomnienie i przekonanie si¢ 0 wzajemnej
zalezno$ci, robienie rzeczy ponad podziatami, dowo-
dy na zdolno$¢ do dziatania zbiorowego i w imie zbio-
rowych celéw). Przykladowe wypowiedzi: (i) Ludzie
dzwonig do siebie, podtrzymujqg si¢ na duchu. Oddolne
akcje pomocowe w internecie (Widzialna reka, itp.) sq
niestychanie budujgce; (ii) Spora ilos¢ 0sob, z ktorymi
miatam ostatnio stycznosc czy to w pracy czy w zyciu
codziennymi kieruje sie empatia, ludzie jak by stali sie
milsi; (iii) To, ze jako spoleczeristwo potrafimy si¢ zjed-
noczyc. Potrafimy dostarczyc lekarzom positki, uszyc
maseczki, pomagac starszym. Widzimy powage sytuacji
i potrafimy powstrzymac sie, przynajmniej niektorzy,
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od kontaktow towarzyskich na rzecz czegos wyzszego,
Jjakim jest zdrowie i dobro ogdtu; (iv) (...) weryfikacja
piramidy potrzeb (koniecznosc rezygnacji, z produktéw
ktdre zaczetam nazywac ,lewackimi kaprysami”, jak
mango, mleczko kokosowe czy wegartiskie jogurty po 3 zt
za kubeczek - jakis absurd! - lekarze nie majg maseczek,
a ja sobie mango kupuje!).

8. SZANSA ZMIANY SYSTEMOWE] (kryzys
dotychczasowego porzadku, uwidocznienie kosztéw
i ograniczen, ale tez mozliwosci obecnych systemow
panstwa, rynku czy instytucji ponadnarodowych,
wzmocnienie i ograniczenie rangi okreslonych ruchéw
spolecznych — np. antyszczepionkowych czy bronia-
cych praw pracowniczych, zwrocenie uwagi na nie-
doceniane i przesadnie cenione zawody oraz obszary
funkcjonowania zbiorowosci, wieksza wyobrazalno§¢
alternatyw). Przykladowe wypowiedzi: (i) W koricu
zaistniata mozliwos¢ na zmiang systemu politycznego,
ja prywatnie mam czas na ulubione formy spedzania
czasu wolnego; (ii) Mam nadzieje, ze osoby z umowa-
mi na zlecenie obudzgq si¢ i nie bedg si¢ na nie godzic;
(iii) (...) Pokazanie ludziom w jakiej ruinie znajduje sig
panistwowa gospodarka oparta o programy socjalneipa-
pierowq rzeczywistosc, wspomagang niewybredng pro-
pagandg; (iv) Teraz okazuje sig, ze weryfikujemy wiele
L0czywistosci”: ktore zawody sq absolutnie niezastgpione
(a nie cieszq si¢ ani prestizem, ani dobrymi pensjami),
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ktore zawody sq stanowczo przecenione (gietda, plany
finansowe, przewidywania, organizowanie eventow).
Widzimy, ze kapitalizm i ubdstwiana przez wszystkich
ekonomia i rynek to jakies szalericze mechanizmy, firmy
o milionowych zyskach nie majq oszczednosci pozwala-
jgcych przetrwac dwa miesigce, wszystkie przewidywa-
nia finansowe sq bez sensu w obliczu nieprzewidzianych
wydarzen, a ponadto produkujemy miliardy niepotrzeb-
nych rzeczy, na ktore popyt tworzy sie sztucznie, i taka
sytuacja jak obecna bezlitosnie obnaza te sztucznosc; (v)
by¢ moze nastgpi jakas refleksja, ze nie mozna ciggle byc
w ekspansji, trzeba zmienic priorytety rozwoju, musimy
nauczyc si¢ szanowac to co odmienne od nas i to docenic.
9. KORZYSCI SRODOWISKOWE (odbudowanie
bior6znorodnosci, poprawa jakosci wéd i powietrza,
mniej hatasu i odgloséw zwigzanych z cywilizacja, m.in.
na skutek ograniczenie praktyk zwigzanych z mobil-
noscig zawodowg, konsumpcyjng czy turystyczng lub
funkcjonowaniem niektérych fabryk). Przykladowe
wypowiedzi: (i) Ekologia — nie latajg samoloty i nie sy-
fig, tak samo z samochodami; (ii) Znikomy ruch uliczny,
czyste powietrze, cisza; (iii) Przyroda ma szanse chociaz
w niewielkim stopniu od nas odpoczqc i zregenerowac sig
przykiadem jest na przyktad powrdt do tabedzi do Wene-
cji, karma to suka; (iv) Ziemia nieco odzyla, to jest wielki
plus. Boje si¢ jednak, ze gdy wszystko wrdci do normy,
to wszystkie spory na linii natura — biznes bedzie wygry-
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wat biznes; (v) (...) Ludzkos¢ moze troche oprzytomnie-
Jje, przyroda odpocznie, powietrze si¢ oczysci. Podobno
dzieki temu, ze ludzie siedzq w swoich gniazdach gingcy
gatunek zotwia wyszedt na plaze i w spokoju si¢ rozmna-
za. To daje do myslenia.:).

10. TRUDNO POWIEDZIEC (ambiwalentne re-
akcje na pytanie, trudno$ci w jednoznacznej ocenie
okreslonych stanéw - przynoszacych jednoczesnie
korzysci i straty, roznie objawiajgcych sie w odmien-
nych grupach badanych czy stadiach procesu pande-
mii).Przykladowe wypowiedzi: (i) Oczywiscie dostrze-
gam plusy, choc osobiscie denerwuje mnie doszukiwa-
nie sig ich. To taki nasz mechanizm obronny — musimy
myslec, ze wszystko jest po cos, bo inaczej zostaje tylko
nihilizm... Te plusy: ograniczenie konsumpcyjnego stylu
zycia, wiecej czasu dla partnera i psa, okazja do zasta-
nowienia si¢ nad priorytetami; (ii) To trudne pytanie!
Bo czy w sytuacji, gdy tyle ludzi choruje i umiera, moze
byc cos dobrego? Wielu z nas ludzi ma teraz swdj koniec
Swiata, bo nawet jezeli nie zachoruje, to mam takich zna-
jomych, ktdrych bliscy sq w hospicium i umierajg tam
sami. A z drugiej strony zaczynamy si¢ mobilizowac jako
spoleczeristwo do pomocy innym, stabszym. I to jest dobre
(...); (iii) Rosnie solidarnosc spoteczna; chciatabym wie-
rzy¢, Ze Swiat zwolni tempo i wykorzystamy ten czas na
zastanowienie si¢ wspolnie jakq przysztos¢ chcemy budo-
wac, ale wqtpie, ze to sie wydarzy. Powyzszy wykres po-
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WYKRES 7.
Odsetek respondentéw wskazujacych na okreslone rodzaje
dobrych stron spowodowanych sytuacja pandemii (N=843).

Wiecej czasu dla bliskich
ijego lepsza jako§¢

Zwolnienie tempa Zycia
Inne korzysci osobiste
Obiecujace nawyki

Korzysci dla srodowiska
naturalnego

Indywidualne I

przewarto$ciowanie

Wzmocnienie kapitatu
spolecznego

Szansa zmiany systemowej
Nowe umiejetnosci i wiedza

Trudno powiedzied

0% 10% 20% 30%

kazuje jakie dobre strony sytuacji spowodowanej pan-
demia wymieniano najrzadziej, ktdre za$ najczescie;.
Dwa, najczesciej wskazywane, rodzaje dobrych stron,
to ,wiecej czasu dla bliskich i jego lepsza jako$¢” (do tej
kategorii nalezg wskazania 29% badanych) oraz ,zwol-
nienie tempa zycia” (ponad 26% badanych). Znaczenie
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i zréznicowanie obu kategorii opisaliSmy wczes$nie;j.
W tym miejscu dopowiedzmy jedynie, Ze obie odno-
szg sie do specyficznego doswiadczania czasu w okresie
kwarantanny i zarazem poszukiwania warto§ci w zmia-
nie postaw okreslajacych stosunek jednostek wobec
najblizszej rzeczywisto$ci. Czas zwiekszonej izolacji,
ktory dla wielu byl takze czasem ograniczenia aktyw-
nosci zawodowej oraz towarzyskiej, okazal sie wiec
okresem intensywniejszego przezywania codzienno-
$ci, uwazniejszego przygladania sie jej elementom,
a przez to czerpania z nich wiekszej satysfakcji. Wiele
wypowiedzi, cho¢by te przytoczone wyzej, wskazywa-
lo, Ze czas spedzany z bliskimi oceniano nie tylko w ka-
tegoriach ilo§ciowych, ale takze jako$ciowych - czesto
wigzat sie z lepszym wzajemnym poznaniem, wieksza
troskg i uwagg wkladang w relacje.

Podobnie ,zwolnienie tempa zycia”, ktére
oznacza przeciez nie tylko wiekszy spokoj, ogranicze-
nie gonitwy towarzyszgcej przed-pandemicznej nor-
malnosci lub mozliwo$¢ dostrojenia zegara aktywnosci
realizowanych zdalnie do indywidualnego zegara bio-
logicznego, ale takze intensywniejsze urefleksyjnienie
i przezywanie tego spokoju (wstuchiwanie sie w cisze,
celebrowania czynnos$ci wyrazajacych troske o dom,
o siebie, posiadajace nierzadko wymiar medytacyjny,
sprzyjajacy samopoznaniu). Wiele wypowiedzi bada-
nych przez nas osdb, rozpoczyna sie od stéw takich,
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jak zatrzymanie, spowolnienie czy uspokojenie tempa
zycia. Te zwroty to oczywiscie rodzaj ,zawolania egzy-
stencjalnego”, powigzanego czesto ze wskazywaniem
na zbyteczny nadmiar czy na mozliwo§¢ wyrwania sie
z ,konsumpcyjnego trybu zycia”, niczym z letargu, ale
czesto idzie za nim réwniez zwrdcenie uwagi na spo-
leczny wymiar wspomnianego zwolnienia. Zwiekszona
czujnos¢ na otoczenie skutkowaé moze lepszym do-
strzeganiem prozaicznych efektéw drobnych, codzien-
nych czynnosci, zwigzanych chociazby z wptywem do-
konywanych zakup6éw na gospodarke lokalng.
Kolejng z najpowszechniej wskazywanych,
dobrych stron sytuacji pandemii okazaly sie ,inne ko-
rzysci osobiste” (sygnalizowato je 26% respondentow).
Specyfika tej kategorii kodowej polega na grupowa-
niu korzysci majacych najbardziej utylitarny charak-
ter. Realizacja zadan, takich jak: przegladanie ubran
w garderobie, nadrabianie zaleglo$ci w nauce, do-
ksztalcanie w zawodzie, drobne remonty czy sieganie
po ksigzki lub filmy od dawna znajdujace sie na ,,czyjejs
liscie” (Jest okazja nadrobic czytanie ksigzek, doszkoli¢
sig i nadrobic gry na Xboxie) jest popularna zapewne
dlatego, ze kojarzy sie to jednostkom z konkretnym
efektem, a przez to upewnia je w przekonaniu, ze czas
spedzony w domu nie jest czasem straconym. Pozwala
takze utrzymac pewien rezim aktywnos$ci fizycznej czy
mentalnej, pomagajac zachowaé gotowos¢ do podje-
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cia ,normalnych” zadan, kiedy tylko bedzie to moz-
liwe. Podobne, ,zdroworozsagdkowe” podejscie do
dobrych stron pandemii odnalez¢ mozna takze w wy-
powiedziach zwracajacych uwage na te dobre strony
sytuacji spowodowanej pandemia, ktére polegaja na
mozliwo$ci unikania w tym okresie tego, czego na co
dzien sie nie lubi — a wiec wczesnego wstawania, zbyt
czestych spotkan z innymi, wystluchiwania odglosow
imprez odbywajacych sie za $ciang lub poszukiwania
miejsca parkingowego, itp.

Do ,obiecujacych nawykéw” odnosity sie
wypowiedzi blisko 23% respondentéw. Specyfike tej
kategorii dobrze streszcza nastepujaca wypowiedz:
Generalnie uwazam, ze swiat powinien zwrocic uwage
na fakt, ze bardzo duzo zawodow moze by wykonywa-
nych zdalnie — niesie to za sobg wiele korzysci zaréwno
dla pracownika, jak i dla pracodawcy. Mniejsze koszty
utrzymania biura, mniejsze zanieczyszczanie Srodowi-
ska, mozliwos¢ pracy z dowolnego miejsca na swiecie,
itd. Podobnie wyglada kwestia edukacji - mysle, ze
super rozwigzaniem sg zajecia, ktore mogg by¢ prowa-
dzone zdalnie. Fakt, nasz system edukacji nie jest na
to gotowy, ale moze jaki§ madry czlowiek zwréci na
to uwage i co$ sie w tym aspekcie zmieni? Ulatwiloby
to zycie osobom przewlekle chorym, mieszkajacym
na wsiach z utrudniona komunikacja, itd. O ile zatem
np. »,inne korzysci” upatrujg dobrych stron pandemii
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w mozliwosci realizowania aktywnosci, ktore sg formg
przedtuzenia znanej nam normalnosci, o tyle wypo-
wiedzi odnoszgce sie do obiecujacych nawykéw wska-
ZUjg na szanse wymuszonej, ale i pozytywnej zmiany.
Pandemia bylaby wiec czasem przymusowego zerwa-
nia z rutyng, ktéry moze mie¢ dobre skutki. Jak juz sy-
gnalizowalis$my, takie obiecujace nawyki majg szanse
zakorzenic sie nie tylko w sferze zdalnej edukacji czy
pracy, ale dotyczy¢ takze form troski o dom (bardziej
przemys$lane zakupy czy gotowanie nakierowane na
niemarnowanie Zywnosci) czy utrzymywania relacji
z innymi (wykorzystanie wideo-czatéw do kontaktow
z krewnymi czy przyjaciélmi mieszkajacym daleko od
nas). Powszechnos$¢ obiecujgcych nawykoéw bierze sie
takze z tego, Ze zerwanie, o ktdrym tu mowa, dotyczy
nie tylko jednej, waskiej kategorii jednostek. Zdalnej
pracy do$wiadczyli przeciez nie tylko programisci, ale
takze nauczyciele, urzedniczki czy ksiegowe, podob-
nie rzecz sie ma z konieczno$cig przemyslenia spo-
sobu zaopatrywania domu w najpotrzebniejsze pro-
dukty czy oszczedzania na gorsze czasy — planowac
musieli nie tylko ludzie mniej zamozni czy minima-
lisci, ale takze osoby dysponujace wiekszym docho-
dem. Jak wynika z przytoczonej wypowiedzi, takze
korzysci plynacych z przeniesienia czesci aktywnosci
w sfere online nie nalezy ogranicza¢ do ,normals6w”
czy grup uprzywilejowanych, cho¢ - dodajmy - wia-
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za¢ by sie to musialo z uwazniejszym dostrzezeniem
uwarunkowan realizowania aktywnosci w ten spos6b
w zroznicowanych srodowiskach.

Na ,korzys$ci dla srodowiska naturalnego”
uwage zwracalo 16% respondentéw i respondentek.
Wspominali o zmniejszeniu emisji gazéw cieplarnia-
nych, ograniczeniu halasu, a takze aktywno$ci czlowie-
ka. Wielu wypowiedziom towarzyszyla przy tym an-
tropomorfizacja Srodowiska naturalnego (Natura wia-
snie zaczela gleboko oddychad, a my jako ludzie wycig-
gniemy wiele wnioskow na przysztosc). Podmiotowos¢
natury przebijala z wypowiedzi takze w tym sensie, ze
jej ,oczyszczanie sie” czy ,,powrot” traktowane bywa-
ja jako skutek mimowolny, niezaplanowany, a wrecz
jako forma ostatecznej pociechy w obecnej sytuacji:
Jedyna jakqg widze — chwilowa ulga dla przyrody dzieki
ograniczeniu transportu, konsumpcji, a wiec i produk-
cji. Moze dlugofalowo wplynie to na jakgs zmiang po-
staw i wyboréw konsumenckich ludzi. Te pocieszajaca
role odradzajjcej sie natury widac¢ takze w tych wypo-
wiedziach, ktére wskazanie na korzysci sSrodowiskowe
spowodowane pandemia uzasadniaja nie tyle wlasnymi
doswiadczeniami, co wymienianymi w sieci newsami —
wiele z nich zawiera zdjecia dowodzace owego odra-
dzania sie natury (Kolega to znalazt i wypisat nawet,
ale okazala si¢ fejkiem i jednak wymarte gatunki nie
spacerujg ulicami (...). Istotng kategorig wypowiedzi
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sg takze te, ktore upatruja w pandemii szansy na bycie
czyms$ w rodzaju ostrzezenia, radykalnego zwolnienia;
czyms§ wiecej, niz katharsis: Mocno wierze, ze cos do-
brego z tego wyniknie — dla Ziemi, dla srodowiska dla
ludzkosci. Mysle, ze to moze tez byc szansa np. na przy-
gotowanie si¢ do kolejnych, wigkszych katastrof (chociaz-
by innej, bardziej agresywnej pandemi).

15,4% respondentéw i respondentek wska-
zuje na ,indywidualne przewarto§ciowanie” jako jed-
ng z dobrych stron pandemii. Zgodnie z przewidywa-
niami chodzi o dowarto$ciowanie rzeczy takich, jak
zdrowie, mozliwo$¢ bliskiego kontaktu czy swobody,
a jednoczes$nie doswiadczenie tego, ze mozna obejs$¢
sie bez ,pogoni za kariera” czy warto$ciami wyrazo-
nymi w walucie: Dostalismy nowq perspektywe na wiele
aspektow w naszym blizszym i dalszym otoczeniu. Przy-
ktadowo, niektorym uda sie wzmocnic wiezi z bliskimi,
czy z dziecmi, z ktorymi silq rzeczy spedzajq teraz wigcej
czasu. Albo w drugg strong, niektérym uda si¢ zakoriczyc¢
to, co dotgd nie sypalo si¢ dostatecznie mocno, kiedy by-
lismy zajeci pogoniq za karierg, zainteresowaniami, itd.
I'moze uda sie zaczqc cos nowego, lepszego. Pretekstem
do tego przewartosciowania ma by¢ podwazenie tego,
co na co dzien traktowali§my jako oczywiste i niezby-
walne, a co w warunkach pandemii musieliSmy poda¢
w watpliwos¢ lub znaczgco ograniczy¢: miodzi ludzie
wreszcie zrozumiejg, ze zyjemy w niepewnych czasach,
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ekstremalna sytuacja, w ktorej sie znajdujemy zmusi tez
ludzi do refleksji nad sensem zycia.

Indywidualny wymiar przewarto§ciowania
polega tez na wiekszej wewnatrzsterownosci jednost-
kowych priorytetow. Innymi slowy, czas pandemii
prowadzi¢ moze takze do odzyskania przez jednostke
kontroli nad celami, ktére sobie wyznacza: Mozliwosc¢
(koniecznosc) przewartosciowania priorytetow w ska-
li mikro — <<Moze to dobrze, ze zostatem/zostatam
w domu z rodzing?>>, <<Widze, ze gdy jestem w domu
robie wiecej rzeczy dla siebie — moze wprowadze to po
pandemii?>>. Sprzyja¢ temu moze takze obserwa-
cja tego, jak inni radzg sobie w czasie pandemii, na ile
sprawdzily sie w tych warunkach przyjete przez nich
dotychczas style zycia: (...) Znajomi, ktorzy prowadzg
firme kosmetyczng w kotricu zaczeli zyc¢ skromniej i nie-
ostentacyjnie, bo bedg musieli wkrdtce zamkngc biznes
(splajtujg), nabrali POKORY do zycia. Widze, ze ludzie,
ktorzy dotychczas zyli skromnie i oszczedzali, sq spokoj-
niejsi i bardziej zadowoleni z obecnej sytuacji (...).

Dotychczas omawiane kategorie t3cza dobre
strony, po pierwsze, ze §wiatem jednostki — jej §wia-
domoscig, nawykami, przezyciami czy relacjami utrzy-
mywanymi z najblizszymi; po drugie — z korzy$ciami
srodowiskowymi, bedgcymi raczej szczesliwym, nie-
zamierzonym efektem obecnej sytuacji niz skutkiem
ludzkiej inicjatywy. Dwie kolejne, rzadziej pojawiaja-
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ce sie w naszych badaniach, kategorie dobrych stron,
swzmocnienie kapitalu spotecznego” oraz ,szansa
zmiany systemowej’, dotycza z kolei wymiaru bardziej
spotecznego, wrecz systemowego. Wskazuja na ten
aspekt sytuacji pandemii, ktoéry wigzac sie moze z po-
wiekszeniem naszej zdolno$ci do zbiorowego dziatania
oraz przeksztalcenn w umozliwiajgcych je warunkach.
Na ,wzmocnienie kapitalu spotecznego” wskazalo 15%
respondentdw i respondentek. Obecnos¢ tych wskazan
tlumaczy¢ mozna specyfikga pandemii jako zjawiska,
ktéra wymusza zbiorowe dziatanie na wielu polach -
wspieranie funkcjonowania instytucji panstwowych
poprzez rozmaite zrzutki na niezbedny sprzet medycz-
ny czy dostarczanie zywnosci dla lekarzy lub organizo-
wanie miejsc, w ktorych szyje sie maseczki, akcje po-
mocy sgsiedzkiej czy nakierowanej na senioréw. Cha-
rakterystyczne dla pandemii jest takze dostrzezenie
W niej zagrozenia, z ktérym mozna sie upora¢ tylko,
o ile uzna sie wzajemng, miedzyludzky zaleznos¢. To
z kolei sprawia, ze z wiekszg uwagg musimy przygla-
dac sie skutkom, jakie nasze dzialania, réwniez te naj-
bardziej prozaiczne - jak spacer z psem czy zakupy -
mogg mie¢ dla innych. Wskazanie na kapital spotecz-
ny pelni takze istotng role w dyskursie. Media chetnie
relacjonujg akty pomocy i solidarnosci (wyglgda na to,
ze nawiqzujq si¢ mite reakcje sqsiadow w duzych budyn-
kach, mite akcje <<balkonowe>>), ale takze puste ulice,
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czy ludzi spacerujgcych w maseczkach. Szczegdlnie te
ostatnie obrazki dowodzg skutecznosci w synchroniza-
cji indywidualnych dziatan zgodnie z zaleceniami rza-
du: Widzimy réowniez jak spoleczenstwo polskie potrafi
sie zmobilizowacd i siedzie¢ w domu.

O szansie zmiany systemowej wspominalo
natomiast niemal 14% respondentéw i respondentek.
Z jednej strony, zaskakiwaé moze, ze to jedna z naj-
mniej licznie reprezentowanych kategorii dobrych
stron w naszym badaniu. Z drugiej strony, pamietac
trzeba, ze konstrukcja omawianego pytania sugerowa-
la raczej skupienie sie na aktualnej, biezacej sytuaciji,
nie za$ na jej trwalych i bardziej dalekosieznych kon-
sekwencjach. Majac to na uwadze, odsetkom wskazan
na szanse¢ zmiany systemowej mozna si¢ przyjrzec ina-
czej — byly one dla wielu respondentek i respondentow
na tyle wazne, zZe zdecydowali sie o nich powiedzie¢,
mimo przywolanej konstrukcji pytania. Analiza wypo-
wiedzi wskazuje, Ze o szansie zmiany systemowej mysli
sie w kategoriach pewnego obrazu, ktory wyjaskrawia
niektore elementy porzadku i ma szanse utrwalid sie
W pamieci, inicjujgc w przyszlosci okreslone decyzje
jednostek, dowodzac zasadnosci czy po prostu mozli-
wosci zmian w pewnych obszarach.

Moéwigc o tym, co uwidacznia kryzys pande-
miczny, respondenci wskazywali na dysfunkcje obec-
nych systemow gospodarczych czy politycznych, od-
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noszgc sie zaré6wno do konkretnych rozwigzan, jak np.
praca na umowe zlecenie, najem krotkoterminowy,
przeludnienie mieszkan, media goniace za sensacja,
niewydolno$¢ systemu edukacji podkreslana przez ko-
nieczno$¢ prowadzenia nauczania w trybie zdalnym, jak
i do szerszych postaw, czy wrecz podstaw porzadku -
»gospodarki socjalnych obietnic”, europocentryzmu,
pozornego charakteru solidarnosci europejskiej, glo-
balizacji, konsumpcjonizmu, sposobu mys$lenia o roz-
woju (...Najwazniejsza zmiana, ktorej ja bym oczekiwatl
to odejscie od paradygmatu wzrostu gospodarczego jako
nieodzownego warunku szczescia. Mysle, ze jest to prosta
droga do katastrofy i kazdy kolejny kryzys to pokazuje),
czy przekonania, ze ryzyko moze oming¢ bogatych,
albo wrecz, ze czlowiek jest w stanie podporzadko-
wacd sobie srodowisko, w ktérym zyje: to co si¢ dzieje
jest lekcjg pokory. Chelpimy sie osiggnieciami, a grypa
wprowadza ogromne zamieszanie w kazde pole i kladzie
nas na topatki (...).

W kontekscie szansy na zmiane systemowg
mowa byla takze o tym, co si¢ sprawdzito, dowiodlo
swojej wartosci. Pojawialy sie gtosy wskazujace na sku-
teczno$c¢ dziatan rzadu, ale czes$ciej wspominano o ko-
nieczno$ci dowarto$ciowania okreslonych zawodow,
sektoréw i sposobow funkcjonowania porzadku (m.in.
pracownicy stuzby zdrowia, ale tez stuzb sanitarnych;
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powszechny i publiczny systemy szczepien czy handel
detaliczny - zwlaszcza spozywczy).

Osoby wskazujace na szanse zmiany systemo-
wej wskazywaly, Ze dobra strona sytuacji spowodowa-
nej pandemig polega¢ moze na uwidocznieniu przez
nig alternatywy, prowokujacej do mys$lenia, pomaga-
jacej zobaczy¢ mozliwos$¢ lub wrecz nieuchronnosé
wiekszej zmiany. Czasem, alternatywa ta miala blizej
nieokreslony charakter (Catkowicie obnazyta si¢ teore-
tycznosc naszego tekturowego paristwa lub Dotychczaso-
wy porzqgdek legnie w gruzach), a niekiedy przybierala
bardziej wyrazne ksztatty: Swiat pokazal, ze jest w sta-
nie: ograniczyc produkcje, loty itp. w ten sposéb okazato
sig, ze mozna podejmowac radykalne dziatania w jakims
pozytywnym celu. Zmniejsza sig ilos¢ emisji COz2, ponie-
waz czesc fabryk stoi oraz samoloty mocno zredukowaty
swoje loty. Moze to byc¢ doskonaly czas na refleksje dla
Swiata, aby stwierdzic czy proces gospodarczo spoleczny,
w ktorym sig znajdujemy neoliberalny oraz kapitalistycz-
ny jest dobry i jakie ponosi skutki. Jest to Swietna okazja
by wypracowac nowe metody.

Respondenci, ktérzy w swoich wypowie-
dziach wskazywali na korzysci zaklasyfikowane jako
»snowa wiedza i umiejetno$ci” wspominali przede
wszystkim o wiedzy: (i) odnoszacej sie do samej pan-
demii (zasad przenoszenia sie wirusa); (ii) sprowoko-
wanej sytuacjg pandemii (konieczno$¢ nauczenia sie
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wykonywania okreslonych zadan - gotowania, obstugi
oprogramowania do nauki czy pracy zdalnej, douczanie
sie przy okazji pomocy dzieciom w nauce zdalnej), ale
tez takiej, (iii) ktorej pozyskanie pandemia po prostu
umozliwita, wymuszajac izolacje, przebywanie w domu
czy ograniczenie aktywnos$ci zawodowej czy towarzy-
skiej (np. nauka jezyka). Pandemia sprzyjala takze (iv)
treningowi z myslenia kreatywnego (Cdrka szkolna
dzigki dobrym pomystom szkoly na zagospodarowanie
czasu kwarantanny puscila wodze fantazji i zaczela sie
rozwijac w nieoczekiwanych kierunkach, chocby takich
catkiem przyziemnych, jak gotowanie i przyjmowanie na
siebie nieco wigcej obowigzkéw domowych, ale tez ma-
lowanie, robienie eksperymentow, planowanie swojego
dnia, kontakt z miodszq siostrg) oraz (v) samoorgani-
zacji w nowych warunkach (Pobudzenie kreatywnosci,
koniecznos¢ swiadomej reorganizacji zycia, zaplanowa-
nia czasu itp. — chwile mijajg bardziej Swiadomie).
Mimo przywolanej wielowymiarowosci wie-
dzy i umiejetnosci, uzyskiwanych przy okazji pande-
mii, ta kategoria dobrych stron byta jedng z rzadszych
w naszym badaniu: wskazywalo na nig zaledwie 9% re-
spondentéw i respondentek, stanowitas% ogdtu wska-
zan. Wynik ten moze zaskakiwac¢ rowniez w obliczu
szeregu zmian, ktére w zyciu codziennym responden-
tow i respondentek sprowokowata pandemia. Spodzie-
waé by sie wiec mozna, Ze poszukiwanie wiedzy i ko-
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nieczno$¢ nauki nowych umiejetnosci beda jedng z jej
istotniejszych konsekwenciji.

Relatywnie niski odsetek wskazan na nowg
wiedze i umiejetnos$ci mozna interpretowac przynaj-
mniej dwojako. Po pierwsze, koniecznos$¢ pozyskania
nowej wiedzy zwigzanej z pandemig nie jest po prostu
traktowana jako dobra strona tej sytuacji (taka wie-
dza to wiec raczej przykra, a nawet opresyjna koniecz-
nos$¢). Po drugie, nowej wiedzy i nowych umiejetno-
$ci jest w wypowiedziach o dobrych stronach realnie
wiecej, ale po prostu cze$ciej wspomina sie o nich
w kontekscie indywidualnego przewarto§ciowania,
wiekszej ilosci czasu dla siebie czy szansy nadrobienia
zaleglo$ci (inne korzysci) lub obiecujacych nawykéw
(skrypty skuteczniejszego dzialania). W mysl tej dru-
giej interpretacji, jedng z charakterystyk czasu pande-
mii byloby racjonalizowanie przyrostu wiedzy, a co za
tym idzie mniejsza gotowos¢ do cenienia tej, ktéra ma
charakter bardziej autoteliczny.

Wreszcie, najrzadziej wypowiedzi respon-
dentow i respondentek kodowano przy uzyciu kate-
gorii ,trudno powiedzie¢”. Okreslono tak jedynie w 36
wypowiedziach, udzielanych przez 4,3% responden-
téw. Oczywiscie, latwo ten fakt wyjasnic¢ wskazujgc, ze
taka odpowiedz pojawila sie jako mozliwo$¢ juz w py-
taniu filtrujacym. Wiekszo$¢ takich oséb, majacych
niesprecyzowany stosunek do dobrych stron sytuacji
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spowodowanej pandemig, po prostu byla wiec przekie-
rowywana do kolejnych pytan, omijajac to omawiane
tutaj. Wspominamy o tym jednak nie po to, by zby¢
te kategorie jako nieistotng, ale raczej by ja dowarto-
sciowac. Wskazuje ona bowiem w naszym przekona-
niu na wazne zjawisko — charakterystyczne dla czasu
pandemii i dobrze streszczajace ambiwalencje, ktéra
towarzyszy wielu z nas, gdy prébujemy dopatrywac sie
dobrych stron pandemii koronawirusa.

Praktycznie zadna wypowiedZ nie zostala
zakodowana wylacznie kodem ,trudno powiedziec”.
W analizie kod ten stuzyt przede wszystkim doprecy-
zowaniu tonu czy wskazaniu na pewne elementy poja-
wiajace sie w odpowiedziach badanych. Jak to ilustruja
przywolane juz wyzej cytaty, chodzilo przede wszyst-
kim o wpisane w wypowiedz dystynktywne zastrze-
zenia wskazujace na dylematy etyczne czy wrecz nie-
zgode towarzyszacg dopytywaniu sie o dobre strony
w biezgcej sytuacji; dzielenie si¢ pozytywami z wlasne-
go zycia, mimo $§wiadomosci cierpien przezywanych
przez innych. Innym przypadkiem byto takie sformuto-
wanie wypowiedzi, by podkres§li¢, ze omawiane skutki
trudno jednoznacznie rozpozna¢ czy oceni¢: Odpoczne
od pracy, choc juz grozg, ze bedziemy <<nadrabiac>>,
a wydolnos¢ mam, jakg miatam, nie wigkszq. Charak-
terystyczne dla omawianego kodu byly takze te wypo-
wiedzi, ktore wskazywaly na zréznicowanie w szansach
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i sposobach doswiadczania tych dobrych stron, przez
réznych ludzi: Ogdlnie rzecz biorgc - nie ma dobrych
stron. Korzysci mozna odczuwacd jedynie indywidualnie,
bo spotecznych korzysci nie widze, dla spoleczenstwa be-
dzie to katastrofa. Natomiast w moim zyciu widze ko-
rzystne zmiany: pracuje we wilasnym rytmie, mam wigcej
czasu na swoje projekty i zainteresowania, tatwiej mi
utrzymac rutyne, bo nic jej nie zaktéca. I mam wiecej
kontaktu ze znajomymi — regularnie rozmawiam z kims
przez telefon lub spotykam sie online. Przed pandemiqg
ten kontakt byt chyba rzadszy, inny przyklad: Zdecydo-
wanie wiecej czasu spedzamy z bliskimi. To dobrze, o ile
mowa o bezpiecznych domach. Boje si¢ myslec, co dzieje
sie w tych niebezpiecznych.

Podsumowujac ten fragment analiz, doty-
czgcy czestosci i rodzaju dobrych stron pandemii do-
strzeganych przez badanych, warto zwroci¢ uwage, ze
juz sama czynno$¢ poszukiwania pozytywnych stron
obecnej sytuacji okazuje sie by¢ wazng praktyka ada-
ptacyjna. Jest tak w pierwszej kolejnosci dlatego, ze jej
efektem jest nadanie jakiego$ sensu nagtym zmianom,
wyzwaniom czy ograniczeniom, z ktérymi mierza sie
badane przez nas osoby. Wiekszo$¢ respondentow
i respondentek dobrych stron upatruje w tym, co im
najblizsze i co zwigzane z przemiang podstawowych
aspektow ich zycia (praca, utrzymywaniem relacji z bli-
skimi). Sytuacja pandemii pozwala doceni¢ i jeszcze
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bardziej skoncentrowac sie na tym, co dla jednostek
wazne, a jednoczesnie nie tak wcale oczywiste w kon-
tekscie obserwowanych przez nie wydarzen (jak zdro-
wie, bezposredni kontakt z inng osobg itd.). Po drugie,
cho¢ w odpowiedziach duzo miejsca poswieca sie na
celebracji tego, co sie ma, dobre strony pandemii wcale
nie oznaczajga utrwalania istniejgcych przed pandemisg
stanow i ukladow. Troska o innych czy cieszenie sie
prozaicznym, codziennymi czynnos$ciami, paradoksal-
nie wymusza inny wobec nich stosunek. Czas pandemii
sprzyja tez poszukiwaniu szans oraz gromadzeniu do-
swiadczen, ktére mogg w przyszlosci uczynic zycie ba-
danych dogodniejszym czy blizszym ich celom. Skupie-
nie na sobie i tym, co rozgrywa sie w najblizszej prze-
strzeni wcale nie musi tez, jak sie okazuje, oznaczaé
zamykania sie na to, co rozgrywa sie na zewnatrz, poza
swiatem jednostki, domu, rodziny. Wrecz odwrotnie —
moze tez uczula¢ na konsekwencje indywidualnych
dzialan i wzajemng zalezno§¢, uruchamia¢ dzialanie
zbiorowe i refleksje nad warunkami oraz mechanizma-
mi spolecznego zycia.
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Najwazniejsze prawidtowosci
uchwycone w trakcie analiz
tabel krzyzowych:

1. PLEC. W przypadku plci zauwazalne odreb-
nosci dostrzezono w obrebie nastepujacych rodzajow
kategorii: (i) ,indywidualne przewartosciowanie”; (ii)
»Zzwolnienie tempa zycia”; (iii) ,wiecej czasu dla bliskich
i jego lepsza jakos$¢”; (iv) ,wzmocnienie kapitatu spo-
lecznego”; (v) ,inne korzys$ci osobiste”; oraz: (vi) ,,szan-
sa zmiany systemowej”. Jak wynika z ponizszej tabeli,
cztery pierwsze typy dobrych stron czesciej wskazywaly
kobiety, podczas gdy dwa ostatnie byly czesciej wybie-
rane przez mezczyzn. Réznice te nie s3 wprawdzie duze,
ale jednoczesnie wpisujg sie one w pewne, stereotypowo
pojete, obszary zainteresowan, zobowigzan i odpowie-
dzialno$ci - kategorie dobrych stron czesciej wskazywa-
ne wsrdd kobiet majg bowiem zwigzek z jakoscig zycia
czy troskg o wiezi i relacje, podczas gdy wérdd mezczyzn
relatywnie cze$ciej odnotowano wskazania na to, co od-
nosi sie do zwiekszania lub zmiany regut dystrybucji za-
sobéw (w aspekcie indywidualnym i zbiorowym).

2. POSIADANIE DZIECI. Najbardziej zauwa-
zalne réznice w przypadku tej zmiennej wystepuja
w odniesieniu do nastepujacych kategorii kodowych:
(i) »Wiecej czasu dla bliskich i jego lepsza jako$¢” (na
ten rodzaj dobrych stron wskazuje 37,8% posiadajg-
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TABELA 14.

Odsetek respondentéw wskazujacych w swoich
wypowiedziach na okreslone rodzaje dobrych stron sytuacji
spowodowanej pandemia, z podziatem na ple¢ (N=843).

Kategorie Kobieta Mezczyzna
Indywidualne przewarto$ciowanie 18% 8%
Zwolnienie tempa Zycia 28% 23%
Nowe umiejetnosci i wiedza 9% 9%
Obiecujace nawyki 23% 22%
Wiecej czasu dla bliskich i jego lepsza jako§¢ 30% 24%
Inne korzysci osobiste 25% 29%
Wzmocnienie kapitatu spotecznego 15% 13%
Szansa zmiany systemowe;j 12% 17%
Korzysci dla srodowiska naturalnego 16% 16%
Trudno powiedzieé 4% 3%

(ambiwalentne reakcje na pytanie)

cych dzieci wobec 22,7% ws$réd os6b nieposiadajacych
dzieci); (ii) , Inne korzysci osobiste” (na ten rodzaj do-
brych stron wskazuje 20,7% os6b posiadajacych dzieci
i29,7% 0s6b, ktore dzieci nie posiadaja); (iii) ,,Korzy-
$ci dla srodowiska naturalnego” (11,6% oséb posiadaja-
cych dziecii 19% w$rdd nieposiadajacych dzieci). Nie-
co mniejsze roznice zauwazy¢ mozna takze w odnie-
sieniu do kategorii takich, jak: (iv) ,,Zwolnienie tempa
zycia” (23,2% wsrdd posiadajacych i 28,3% wsrdd osob
nieposiadajacych dzieci); oraz: (v) ,Obiecujace nawy-
ki” (20,1% osob posiadajacych dzieci oraz 24,3% osob,
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ktore dzieci nie posiadajg). Roznice te nie zaskakuja,
kiedy zdamy sobie sprawe, ze do przebywania z dzie¢-
mi czesto odnoszg sie wypowiedzi wskazujace na ko-
rzy$ci pandemii w sferze relacji z bliskimi. Rodzice,
zwlaszcza dzieci szkolnych, rzadziej wskazujg tez na
obiecujgce nawyki majace zwigzek z pracg czy naukg
zdalng, poniewaz to ich wlasnie w najwiekszym stop-
niu dotykajg koszty zmiany sposobéw realizacji tych
aktywnosci (konieczno$¢ godzenia pracy ze wspar-
ciem w nauce dzieci, konfrontacja z ograniczeniami
tej formy edukacji w odniesieniu do uczniéow szkot
podstawowych i §rednich). Réznice te po czesci maja
tez zwiazek z wiekiem - dzieci cze$ciej nie posiada-
ja osoby mlodsze, ktére takze (o czym bedzie jeszcze
mowa) cze$ciej wskazuja na korzys$ci sSrodowiskowe.
Nieco bardziej zaskakiwaé moze z kolei fakt, ze wsréd
osOb nieposiadajgcych dzieci czesciej odnotowywano
wskazania zar6wno na te dobre strony kryzysu, ktére
polegaja na mozliwo$ci zwolnienia tempa Zycia i in-
nych korzysciach osobistych, jak i tych odnoszacych
sie do perspektywy systemowej (poza korzysciami §ro-
dowiskowymi, osoby nieposiadajace dzieci minimal-
nie cze$ciej upatrujg dobrych stron w szansie zmiany
systemowej czy wzmocnieniu kapitatu spotecznego).
By¢ moze brak koniecznosci zwiekszonego zaangazo-
wania w relacje z dzie¢mi pozostawia wiecej uwagi na
dostrzeganie kosztéw i alternatyw ladu zbiorowego.
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3. WIEK. Cho¢ trudno w tym wypadku mé6-
wic o jakich$ liniowych zalezno$ciach, to jednak warto
zauwazyd¢, jakie kategorie dobrych stron sg najpopu-
larniejsze w poszczegolnych kategoriach wiekowych.
Ponizsza tabela ilustruje, ze: (i) wsréd oséb do 24
roku Zycia najcze$ciej wskazuje sie ,zwolnienie tem-
pa zycia”; (ii) ,Obiecujace nawyki” najczesciej identy-
fikowano w wypowiedziach os6b w wieku 25-34 lat;
(iii) ,Wiecej czasu dla bliskich i jego lepsza jakos¢” to
najczestsza kategoria odpowiedzi wsréd osob z kate-
gorii 35-44 oraz 45-54 lata; (iv) wérdd os6b powyzej
55 roku zycia dwie najczestsze odpowiedzi to ,,zwol-
nienie tempa zycia” oraz ,,inne korzysci osobiste” (po
27,8%). Roznice te odpowiadajg zapewne doswiadcze-
niom, a wiec temu, co aktualnie najbardziej angazu-
je osoby bedace w r6znym wieku. Osoby najmlodsze
(przypuszczalnie uczace sie w ostatnich klasach liceum
lub studiujace) czas pandemii mogg spedzac z bliskimi,
a odczucie zwolnienia czy uwazno$ci moze mie¢ wich
przypadku wiele wspolnego z ograniczeniem aktywno-
$ci towarzyskiej czy zmniejszeniem rodzaju zobowia-
zan zwiazanych z naukg (przejazdy, dorabianie etc.).
Osoby w wieku 25-34 to najczesciej ludzie wchodzacy
w dorosto$¢, a wiec takze szukajacy sposobéw na zru-
tynizowanie wlasnego gospodarstwa domowego, pra-
cy; przygladajacy sie zmianom, ktére w tym aspekcie
nadeszly chociazby wraz z realizowaniem wielu zadan
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w trybie online. Dwie kolejne kategorie wiekowe to
respondenci i respondentki, dla ktérych czas pande-
mii to prawdopodobnie okres zmian w intensywnosci
oraz sposobie relacji z dzie¢mi, partnerami i partner-
kami. Osoby powyzej 55 roku zycia to z kolei osoby,
ktore najpewniej rzadziej czas pandemii poswiecajg na
opieke nad dzie¢mi, a zatem dobrych stron pandemii
upatruja czesciej w mozliwosciach, ktére stwarza ogra-
niczenie aktywnos$ci zawodowej lub zmiana jej formy.

4. DOCHODY. Jak mozna zobaczy¢ w poniz-
szej tabeli: (i) osoby dysponujacych dochodem ponizej
1500 zI miesiecznie na osobe w gospodarstwie domo-
wym, najczesciej wskazywaty na ,inne korzysci osobi-
ste”, ,zwolnienie tempa zycia” oraz ,wiecej czasu dla
bliskich i jego lepsza jako$¢”; (ii) osoby z dochodem
mieszczacym sie w przedziale 1500-2500 zl miesiecznie
wskazywaly na te same trzy kategorie dobrych stron,
ale w innej kolejnos$ci: najczestszymi odpowiedziami
okazaly sie ,wiecej czasu dla bliskich i jego lepsza ja-
ko$¢”, ,zwolnienie tempa zycia”, dalej: ,inne korzysci
osobiste”. Taka sama kolejnos¢ wystepowata w odnie-
sieniu do (iii) os6b z dochodem 2501-5000 zt miesiecz-
nie na osobe, z tg tylko rdznicg, ze na kod ,wiecej czasu
dla bliskich i jego lepsza jako§¢” wskazal nieco inny
odsetek takich oséb. W gronie oséb dysponujacych
najwiekszym dochodem miesiecznym w przeliczeniu
na osobe (iv) najpopularniejsze trzy wskazania to z ko-
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TABELA 15.

Odsetek respondentéw wskazujacych w swoich
wypowiedziach na okreslone rodzaje dobrych stron sytuacji
spowodowanej pandemia wzgledem wieku (N=843).

Kategorie do 24 1lat 25-34 35-44 45-54 Powyiej
55 lat
Indywidualne 15% 14% 17% 13% 21%
przewarto$ciowanie
Zwolnienie tempa zycia 35% 25% 26% 21% 28%
Nowe umiejetnosci i wiedza 13% 10% 6% 10% 4%
Obiecujace nawyki 19% 20%  25%  17% 9%
Wiecej czasu dla bliskich 31% 28% 33% 28% 16%
ijego lepsza jakos¢
Inne korzysci osobiste 34% 27% 22% 24% 28%
Wzmocnienie kapita- 13% 16% 13% 19% 14%
tu spolecznego
Szansa zmiany systemowe;j 13% 16% 10%  15%  16%
Korzysci dla $srodowi- 20% 18%  15%  15% 8%

ska naturalnego

Trudno powiedzie¢ (ambiwa- 4% 6% 2% 4% 6%
lentne reakcje na pytanie)

lei: ,obiecujace nawyki”, ,inne korzy$ci osobiste” oraz
»=Zwolnienie tempa zycia”. Jak sie okazuje, dla os6b dys-
ponujacych najwiekszym dochodem, okres pandemii
rzadziej wigze sie wiekszg ilo$cig czasu dla bliskich. Co
wiecej, odsetek os6b wskazujacych na zwolnienie tem-
pa zycia spada liniowo wraz ze wzrostem dochodéow,
podobnie, jak inne korzysci osobiste. Mozna ten wynik
interpretowac jako wskazanie, ze w sytuacji zawodo-
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wej 0s6b dysponujacych najwiekszym dochodem albo
nic sie nie zmienito (w zwigzku z tym nie dysponujg
dodatkowym czasem, ktéry mozna by przeznaczy¢ na
inne, niz co dzien aktywnosci), albo tez absorbujace
okazujg sie starania, by dotychczasowy poziom do-
chod6éw utrzymad. Nie chcemy przez to powiedzie¢,
7e osoby zarabiajace mniej s3 w swojej sytuacji bierne,
ale by¢ moze znajduja sie w pozycji, w ktorej niewiele
musza lub mogg zrobié, by ja poprawic lub utrzymac
na dotychczasowym poziomie.

Interesujgco wypada takze poréwnanie odset-
kow wskazan na: (v) ,szans¢ zmiany systemowe;j’, a tak-
ze: (vi) ,wzmocnienie kapitatu spolecznego”, dokony-
wanych przez osoby z najwiekszym dochodem mie-
siecznym (w przeliczeniu na osobe w gospodarstwie
domowym) oraz pozostale kategorie uczestnikow ba-
dania. Osoby z najwiekszym dochodem relatywnie naj-
czesciej odnoszg sie swoich wypowiedziach do szansy
na systemowg zmiane, a jednoczesnie stanowig grupe,
ktora najrzadziej wspomina o kapitale spotecznym. By¢
moze, osoby takie czesciej akty solidarnosci i oddolnej
pomocowosci interpretujg takze jako wskazanie na dys-
funkcje obecnego fadu (rodzaj dowodu na wadliwo$¢
czy krucho$¢ podstawowych instytucji porzadku, ktéry
umozliwia dostrzezenie potrzeby zmiany).
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TABELA 16.

Odsetek respondentéw wskazujacych w swoich
wypowiedziach na okreslone rodzaje dobrych stron sytuacji
spowodowanej pandemi, a miesieczny dochdd na

osobe w gospodarstwie domowym (N=843).

Kategorie Ponizej 1501- 2501- Powyzej Wole nie
1500zt -2500zt -50007t 500071 podawad

Indywidualne 18% 16% 17% 11% 11%

przewartosciowanie

Zwolnienie tempa zycia 32% 26% 24% 22% 33%

Nowe umiejetnosci i wiedza 11% 13% 6% 8% 6%

Obiecujace nawyki 25% 21% 21% 26% 26%

Wiecej czasu dla bliskich ~ 29% 36% 27% 21% 25%

ijego lepsza jako$¢

Inne korzysci osobiste 34% 25% 25% 23% 27%

Wzmocnienie kapi- 16% 19% 13% 9% 19%

tatu spolecznego

Szansa zmiany systemowej 13% 15% 12% 20% 12%

Korzysci dla $rodo- 18% 14% 15% 16% 23%

wiska naturalnego

Trudno powiedzieé¢ 1% 4% 4% 6% 6%

(ambiwalentne reakcje

na pytanie)

5. STAN CYWILNY. W przypadku tej zmien-
nej najwieksze roznice dotyczg nastepujacych katego-
rii kodowych: ,wiecej czasu dla bliskich i jego lepsza
jakos$¢”; ,zwolnienie tempa zycia”; ,inne korzy$ci oso-
biste”. Oczywista wydaje si¢ interpretacja, ktora czest-
sze wskazania na te pierwszg kategorie wsréd osob
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zameznych i zonatych ttumaczy po prostu czestszym
w tej grupie os6b wspolnym zamieszkiwaniem, a takze
posiadaniem dzieci. Zycie osob, ktére nie maja statego
partnera lub partnerki przypuszczalnie zmienito sie na
skutek izolacji nie mniej, a jednocze$nie dobrych stron
tej sytuacji muszg upatrywac gdzies indziej — chociazby
w mozliwo$ci poswiecenia wiekszej ilosci czasu na ce-
lebrowanie codziennych czynnosci (,,Zwolnienie tem-
pa zycia”) czy rytualéw, nadrabianie zalegtosci, albo
rozwijanie zainteresowan (,,Inne korzysci osobiste”).
Mniej wyrazne, ale warte dalszego zglebiania
wydajg sie takze réznice odnoszace sie do kategorii:
~Wzmocnienie kapitatu spolecznego”; ,Szansa zmiany
systemowej”; ,,Korzys$ci dla sSrodowiska naturalnego”;
»Obiecujace nawyki”. Korzysci przynalezacych do tej
pierwszej kategorii najcze$ciej dostrzegajg osoby nie-
posiadajgce stalego partnera lub partnerki, co mozna
probowa¢ tlumaczy¢ wartoscig lub wrecz angazowa-
niem sie w wiezi i relacje o charakterze niespajaja-
cym, przekraczajacych te rodzinne czy partnerskie.
Z kolei osoby zyjace w zwigzkach partnerskich czy
tez konkubinacie s3 tg grupa respondentow i respon-
dentek, ktora najczesciej dopatruje sie dobrych stron
w nowych nawykach, korzysciach §rodowiskowych
oraz zwigzanych z przyrostem kapitalu spolecznego.
W tym wypadku mozna postawié ryzykowna hipo-
teze, ktora progresywizm w podejsciu do zwigzkéw
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laczylaby z reformatorskim stosunkiem zaréwno do
codziennych rutyn (,,Obiecujace nawyki”), jak i tadu
zbiorowego (,Korzysci dla srodowiska” oraz ,,Szansa
zmiany systemowe;j”).

TABELA 17.

Odsetek respondentéw wskazujgcych w swoich wypowiedziach na

okreslone rodzaje dobrych stron sytuacji spowodowanej pandemig
z podzialem na stan cywilny respondentéw (N=843).

Kategorie Nie mam sta- Zyje w zwigzku Zamezna/
tego partnera/ partnerskim/ Zonaty
partnerki konkubinacie

Indywidualne 16% 13% 17%

przewarto§ciowanie

Zwolnienie tempa Zycia 34% 25% 22%

Nowe umiejetnosci i wiedza 9% 10% 7%

Obiecujace nawyki 19% 29% 22%

Wiecej czasu dla bliskich 20% 25% 37%

ijego lepsza jako§¢

Inne korzysci osobiste 34% 25% 21%

Wzmocnienie kapitatu 17% 15% 13%

spotecznego

Szansa zmiany systemowe;j 12% 16% 13%

Korzysci dla srodowiska 16% 22% 11%

naturalnego

Trudno powiedzie¢ 4% 5% 4%

(ambiwalentne reakcje
na pytanie)

227



6. SYTUACJA ZAWODOWA. Ponizsza tabela
pozwala dostrzec, ze na ,indywidualne przewarto-
$ciowanie” relatywnie najczesciej wskazuja (w kolej-
nos$ci) osoby przebywajace na urlopie rodzicielskim
lub wychowawczym, emeryci i renci$ci oraz osoby sa-
mozatrudnione. Jednym z powodéw tego stanu rzeczy
moze by¢ troska o zdrowie swoje i bliskich (zwlaszcza
w dwoch pierwszych kategoriach), a takze dostrzeze-
nie kruchosci podstaw wtasnej egzystencji i/lub do-
warto$ciowanie bezpieczenstwa socjalnego. Wybor
zwolnienia tempa zycia odnotowywano najczesciej
w wypowiedziach os6b zatrudnionych na cze$é etatu,
W oparciu o umowy cywilnoprawne oraz studentow
i studentek. Wynik ten thumaczy¢ mozna wskazaniem
na ograniczenie czesci z zawodowych aktywnosci na
skutek przymusowej izolacji oraz spowolnieniem go-
spodarczym (osoby na umowach zlecenie i etatach
czastkowych czesto jako pierwsze tracg prace oraz
zlecenia). Odpowiedz ,,obiecujace nawyki” relatywnie
najczesciej pojawia sie wypowiedziach os6b samoza-
trudnionych oraz pracujacych na etat, co mozna thuma-
czy¢ chociazby niektérymi z zalet pracy zdalnej, popu-
larnej aktualnie w tych grupach pracownikéw. Najcze-
sciej o wiekszej ilosci czasu dla bliskich wspominaly
osoby zatrudnione na pelen etat oraz osoby przeby-
wajace na urlopie lub nie pracujace. Ta pierwsza kate-
goria pracownikoéw najczesciej bywa oddelegowywana
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do pracy zdalnej, lub przenoszona na tzw. postojowe —
w obu przypadkach wigze sie to z mozliwos$cia spedza-
nia wiekszej ilosci czasu z bliskimi. Do drugiej katego-
rii badanych (zwykle przebywajacych w domu samemu
lub z dzieckiem) w czasie pandemii prawdopodobnie
dolaczajg bliscy, na co dzien pracujacy, badz uczacy sie
poza domem. Z kolei ,inne korzysci osobiste” pojawia-
ja sie najczesciej w wypowiedziach osob studiujacych,
a takze pracujacych na umowach cywilnoprawnych,
co wyja$nialiSmy juz w odniesieniu do popularnosci
w tym gronie 0s6b wskazan na zwolnienie tempa zycia.
W tym miejscu doda¢ mozna jeszcze, ze ograniczenie
lub zmiana formy aktywnos$ci zawodowej i zwigzanej
z ksztalceniem, skutkuje u takich oséb nie tylko uwol-
nieniem czasu, ale przypuszczalnie, takze przymusem
by dodatkowe chwile spozytkowac na powiekszanie
wiedzy. Natomiast odpowied? ,szansa zmiany syste-
mowej” najbardziej popularna jest w gronie oséb pra-
cujacych na umowach cywilnoprawnych. Latwiej to
zrozumied, gdy zdamy sobie sprawe, Ze pandemia ob-
nazyla wiele ryzyk socjalnych, wigzacych sie z tg forma
zatrudnienia, czym przynajmniej cze§ciowo ttumaczy¢
mozna wieksze wyczulenie tej kategorii badanych na
niektére z dysfunkcji czy tez ograniczen obecnego tadu
(dla poréwnania — osoby pracujjce na pelen etat znacz-
nie rzadziej dostrzegajg dobre strony obecnej sytuacji
polegajace na szansie systemowej zmiany).
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TABELA 18.

Odsetek respondentéw wskazujacych w swoich wypowiedziach

na okreslone rodzaje dobrych stron sytuacji spowodowanej

pandemig, a forma zatrudnienia respondentéw

(wielokrotny wybor) (N=843).

Kategorie Wtasna Pelen Czesé Umowa Nauka/ Urlop Jestem Jestem emerytka/ Nie pracuje

dziatalnos$¢ etat etatu zlecenie, studia rodzicielski lub bezrobotna/ emerytem lub

o dzielo) wychowawczy bezrobotny rencistg/ rencistkg

Indywidualne 19% 14% 10% 16% 15% 25% 7% 24% 5%
przewartosciowanie
Zwolnienie 26% 25% 34% 35% 32% 8% 27% 24% 14%
tempa zycia
Nowe umiejetnosci 7% 9% 6% 13% 14% 17% 3% 2% 5%
iwiedza
Obiecujace 29% 25% 22% 21% 21% 58% 13% 15% 19%
nawyki
Wiecej czasu 28% 31% 21% 26% 26% 42% 13% 7% 33%
dla bliskich i jego
lepsza jakos¢
Inne korzysci 16% 26% 21% 32% 36% 0% 33% 24% 24%
osobiste
Wzmocnienie 16% 12% 16% 24% 12% 17% 30% 17% 19%
kapitalu
spolecznego
Szansa zmiany 14% 13% 13% 22% 13% 8% 10% 15% 10%
systemowe;j
Korzysci dla 14% 15% 24% 20% 18% 33% 27% 0% 29%
srodowiska
naturalnego
Trudno 5% 4% 5% 5% 3% 8% 0% 0% 5%
powiedziec
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Co sie zmieni na gorsze
na skutek pandemii?

232

Wstep

Jedng z najistotniejszych kwestii dotyczacych
dos$wiadczania przez jednostki kryzysu epidemiolo-
gicznego jest odtworzenie ich przewidywan dotycza-
cych zmian w funkcjonowaniu §wiata spotecznego -
zaréwno w perspektywie makro, jak i mikrospotecznej,
po zakonczeniu pandemii. Ponizszy fragment raportu
poswiecony jest prezentacji wynikow odpowiedzi na
zawarte w ankiecie pytanie: Co zmieni si¢ w naszym
zyciu na gorsze po zakoniczeniu pandemii? Jego celem
byto pozyskanie informacji na temat gtéwnych typoéw
obaw zwiazanych z negatywnymi skutkami obecnej
sytuacji, jakie pojawiajg sie w negatywnych scenariu-
szach, ktérymi podzielili sie¢ z nami respondenci.

Analiza odpowiedzi
na pytanie zasadnicze

Pytanie o zmiany na gorsze po zakonczeniu
pandemii mialo charakter otwarty — badani swobodnie
mogli wypowiedziec sie na temat dowolnej sfery zycia,
na ktoérg kryzys epidemiologiczny bedzie miatich zda-
niem negatywny wplyw. Wypowiedzi te pogrupowali-
$my w 9 nastepujacych kategorii kodowych:
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1. GOSPODARKA (kryzys gospodarczy, ban-
kructwa firm, konieczno$¢ przekwalifikowania sie,
inflacja, powr6t do ,dzikiego kapitalizmu”, kryzys
w branzy ustug, ubozenie, poglebianie nieréwnosci,
wzrost cen). Przykladowe wypowiedzi: (i) Katastrofa
i paraliz gospodarczy, wzrost bezrobocia i inflacji; (ii)
Bedzie ogromny kryzys gospodarczy, poglebig sie roz-
nice miedzy biednymi i bogatymi; (iii) Boje sie zmian
w pracy — bezrobocia. Trwalych zmian w gospodarce.
Powrotu do dzikiego kapitalizmu, jak gdyby nigdy nic;
(iv) Wyzsze ceny niektorych produktow i ustug; (v) Brak
pracy, perspektyw na jej znalezienie, mndstwo prywat-
nych matych firm, gdzie robi¢ zakupy, korzystam z ich
ustug zostata zamknigta, mam kontakt z jej wlasciciela-
mi, ktorzy juz szukajq informacji jak zamkngc interes;
(vi) po 2 latach pracy jako freelancer mam ochote wrdcic
na etat obawiam sie, ze kryzys moze spowodowac brak
stanowiska dla mnie.

2. RELACJE MIEDZYLUDZKIE (spadek zaufania
spolecznego, zwiekszenie dystansu w interakcjach spo-
lecznych, rozpad wiezi rodzinnych, nasilenie sie prze-
mocy domowej/patologii, rozpad relacji miedzyludz-
kich, rozwody). Przykladowe wypowiedzi: (i) Bedziemy
bardziej nieufni w stosunku do drugiego czlowieka. Do-
strzegam takie mechanizmy u siebie, ze boje si¢ kontaktu;
(ii) Obawiam sig, ze wzrosnie liczba ofiar przemocy do-
mowej, ktdre obecnie sq zamknigte ze swoimi oprawcami;
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(iii) Obawiam sig tez nieufnosci w kwestii udziatu w wy-
darzeniach spotecznych, opartych na kontakcie i spotka-
niu; (iv) Wiecej ofiar przemocy domowej, pogorszenie sig
relacji rodzinnych, zwiekszenie liczby rozwodow.

3. ZMIANA NASTROJOW SPOLECZNYCH (WZzrost
radykalnych nastrojéw spotecznych, wzrost populi-
zmu, radykalne nastroje spoteczne, rasizm, ksenofo-
bia, seksizm, spadek znaczenia panstwa i autorytetu
rzadzacych). Przyktadowe wypowiedzi: (i) W zwigzku
z kryzysem, jak i emocjami powstatymi w wyniku ,kwa-
rantanny narodowej” obawiam si¢ gwaltownego wzrostu
postaw radykalnych politycznie, nawet przemocy i za-
mieszek; (ii) Nastqpi radykalizacja nastrojow, boje si¢
wzrostu agresji, wykluczenia, szukania nowych obcych,
nastrojow plemiennych; (iii) wzrosnie inwigilacja, ra-
sizm i nastroje ksenofobiczne, (iv) byc moze niechec do
innych, obcych (np. Azjatéw); (v) Niepokoje spoteczne.
Rozwarstwienie. Wzmocnienie autorytaryzmu. Kseno-
fobia. Krok wstecz jesli chodzi o réwnouprawnienie ko-
biet. Wiecej leku; (vi) mogq nasilic si¢ konflikty spotecz-
ne, gdyz pogorszy sie sytuacja materialna wielu ludzi,
jeszcze wigkszy poklask mogg zdobyc populisci; (vii) spa-
dek zaufania do politykow — biorgc pod uwage wyczyny
naszych rzqgdzgcych bardzo trudno bedzie odzyskac za-
ufanie do 0sob publicznych (szczegdlnie kiedy okaze si¢
dla wszystkich jasne jak wiele faktow bylo ukrywanych
przed opinig publiczng, jak wielkie byly zaniedbania).
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4. ZMIANA W SPOSOBIE FUNKCJONOWANIA
PANSTWA/SYSTEMU (zagrozenie autorytaryzmem,
naduzycia wladzy, oslabienie zwigzkéw politycznych
z innymi panstwami, spadek znaczenia UE, chaos
w nauce i szkolnictwie wyzszym, kryzys w sektorze
kultury, zapas¢ stuzby zdrowia, zanik trzeciego sek-
tora, utrudnienia w podrézowaniu). Przyktadowe wy-
powiedzi: (i) Obawiam si¢ wykorzystania pandemii
do wprowadzenia rzgdow autorytarnych; (ii) relacje
miedzynarodowe, wspotpraca w granicach Unii Euro-
pejskiej i pozycja Unii Europejskiej na arenie globalnej;
(iii) A jesli potrwa to bardzo dlugo to mam powazne
obawy, ze zniknie w Polsce demokracja, strach sie¢ bac
w jakim obudzimy sie wtedy kraju. Sqdze tez, ze roz-
padnie si¢ UE, a moze i dojdzie do jakiejs wojny lub re-
wolucji bgdz anarchii; (iv) To bedzie kompletny chaos.
Mam miodsze rodzeristwo, wiec mysle przede wszyst-
kim o maturach i egzaminach, ktdre si¢ nie odbedg, za-
niedbanym materiale w naprawde wielu szkotach lub
u dzieci, ktérych rodzicow nie stac na sprzet. Ludzie nie
bedqg mieli srodkow do zycia. W skali makro — nowe
przepisy np. W samolotach. Dyskusje o kwestii granic.
Proby wprowadzenia nowych systeméw. Smierc wielu,
naprawde wielu lekarzy — a to nie bedzie tak, ze nagle
pojawig si¢ nowi, bo to jest szalenie trudny zawdd. Tak-
ze dziura w systemie opieki spolecznej. Naprawde czar-
no to widze; (v) niedofinansowanie ustug publicznych,
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ciecie wydatkow na kulture i nauke (w ktorej pracuje).
Ijakiegos rodzaju kryzys polityczny czy obywatelski, PiS
tresuje nas teraz w taki sposob, ze spoleczenstwo moze
juz nie byc takie samo po pandemii (przyzwyczajanie do
ograniczania praw obywatelskich); (vi) Obawiam sig
tez, ze upadng fundacje i stowarzyszenia niosgce pomoc.

5. ZDROWIE (konsekwencje zdrowotne pan-
demii - fizyczne i psychiczne, §mier¢ wielu oséb, ich
brak). Przykladowe wypowiedzi: (i) Oczywiscie skut-
kiem tego bedzie wzmozona fala problemdéw z psychikqg —
depresje, nerwice lekowe, préby samobdjcze 0sob, ktdre
zostang bez srodkéw do zycia itp.; (ii) problemy stuzby
zdrowia (wypalenie zawodowe wsrdd lekarzy), pogle-
biajgce si¢ problemy zdrowotne ludzi, ktorzy nie majg
regularnych wizyt u lekarza oraz badan, a takze wzrost
problemow psychicznych na tle lekowym czy depresji;
(iii) Smierc wielu ludzi lub utrata zdrowia (nie wiemy
jakie bedqg diugofalowe skutki chorowania nawet jesli
osoby ,wyzdrowiejq”), problemy natury psychologicz-
nej np. depresje, utrzymujgce sig stany lekowe, ptsd itp.;
(iv) Juz sg ofiary Smiertelne epidemii, tych ludzi bedzie
brakowac ich bliskim. By¢ moze ludzie, ktorzy przezyjqg
zarazenie tez bedqg odczuwac konsekwencje zdrowotne.

6. ZMIANY W SPOSOBIE FUNKCJONOWANIA
JEDNOSTEK (hiperaktywno$¢, nadrabianie zaleglo$ci,
megakonsumpcja). Przyktadowe wypowiedzi: (i) Oba-
wiam si¢ wybuchu megakonsumpcji; (ii) Chyba koniecz-
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nos¢ posprzgtania catego bataganu, jaki powstaje w tym
czasie. Trzeba bedzie nadrobic naprawde duzo zaleglo-
sci; (iii) Obawiam sig, ze gdy tylko bedzie mozna wyjs¢
Z domu ludzie rzucq si¢ na sklepy i restauracje, i bedg
préobowac nadrobic konsumpcje dobr.

7. PANDEMIA JUZ SIE NIE SKONCZY/BEDZIE
WRACAC. Przykladowe wypowiedzi: (i) po zakoricze-
niu — to nie problem. jakos si¢ podniesiemy, choc¢ ktopot
z gospodarkq bedzie problem bedzie, jesli pandemia sie
nie zakoriczy. a my nie wiemy, czy si¢ w ogole zakoriczy;
(ii) W naszym zyciu nie pojawi si¢ juz dzien, kiedy nie
ustyszymy lub nie pomyslimy o stowie korRoNAWIRUS; (iii)
Ogolny strach, ze ten wirus nie ustgpi i bedzie wracat
jak bumerang.

8. BRAK ZMIANY. Przykladowe wypowiedzi:
(i) Nic nie zmieni si¢ na gorsze; (ii) Nie, wszystko wroci
do normy jak po smierci Wojtyly czy katastrofy Smolen-
skiej; (iii) Mysle, ze szybko wszystko wrdci do poprzed-
niego stanu, bo ludzie majqg krotkq pamiec.

9. INNE. Przykladowe wypowiedzi: (i) wigk-
sza ilos¢ Smieci; (ii) Mysle, ze duzo rzeczy zmieni sig
czasowo na gorsze; (iii) tony smieci po jednorazowych
produktach ochronnych; (iv) Prawdopodobnie wszysr-
ko! Czytam duzo z mediow elektronicznych i najtezsze
umysty Swiata nie potrafig opisac tych zmian, wiec ja tez
nie potrafie...
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Na ponizszym wykresie znajdujg sie infor-
macje wskazujace, jakich aspektow zycia spotecznego
dotyczyly najczesciej pesymistyczne przewidywania
respondentéw:

WYKRES 8.
Odsetek respondentéw, ktérzy w swoich wypowiedziach wskazali
na okreslone rodzaje prognozowanych zmian na gorsze (N=1294).

Gospodarka

Zmiana w sposobie
funkcjonowania
panstwa/systemu

Relacje miedzyludzkie

Zmiana nastrojow spotecznych
Zdrowie

Inne

Zmiany w sposobie
funkcjonowania jednostek

Pandemi juz sie nie
skoriczy/ bedzie wracad

Brak zmiany

0% 20% 40% 60% 81%
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Wiekszos$¢ uczestnikow badania uwaza, ze po
pandemii co$ zmieni si¢ na gorsze. Jedynie niecale 3%
ankietowanych wyrazilo opinie, ze ich zdaniem po za-
konczeniu kryzysu epidemiologicznego nie dokonaja
sie zadne, negatywne zmiany. Zdaniem tej cze$ci bada-
nych po wygasnieciu zagrozenia ludzie wréca do swo-
ich rutyn, a system bedzie funkcjonowal jak uprzednio.
Wedlug tej grupy respondenté6w analogiczne do aktu-
alnej sytuacje mialy juz miejsce w przesztosci, na przy-
klad po $mierci papieza Jana Pawla II czy po katastrofie
smolenskiej i §wiat zawsze wracal po pewnym czasie
do normy. Tym razem bedzie wedtug nich podobnie.

Jak mozna zauwazy¢ przedmiotem najbar-
dziej ponurych przewidywan dotyczgcych zmian po
okresie pandemii jest gospodarka — negatywne zmiany
w tym obszarze przewiduje ponad 81% respondentow.
Jednoczesénie do obaw dotyczacych ztego stanu ekono-
micznego panstwa odnosila sie niemal potowa (ponad
47%) odpowiedzi. Mozna spodziewac sie, Ze ze wzgle-
du na przedtuzajace sie obostrzenia wiele osdb osobi-
scie zaczeto odczuwacd lub obserwowad w najblizszym
otoczeniu skutki zamrozenia mozliwos$ci pracy w cze-
$ci branz - dotyczy to szczegdlnie handlu, ustug oraz
sektora kultury. Z wypowiedzi badanych wynika, zZe na-
wet jesli oni sami posiadajg prace, to obawiajg sie pod-
wyzszenia cen wynikajgcych z kryzysu gospodarczego,
kurczenia si¢ niektérych branz, ktére bedzie efektem
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bankructwa matych i §rednich przedsiebiorstw i mo-
nopolizacji rynku przez najsilniejsze podmioty, ktdre
ze wzgledu na brak konkurencji narzucg wyzsze ceny.
Efektem takiej sytuacji moze by¢ zubozenie wielu jed-
nostek i rodzin. Ze wzgledu na zwiekszajace sie dys-
proporcje wynikajgce ze wzrastajacego zapotrzebowa-
nia na niektdre ustugi (np. informatyczne, ze wzgledu
na narastajgcg zdalno$¢ wykonywania wielu czynnosci)
prawdopodobny wydaje sie scenariusz, zgodnie z kto-
rym powiekszg sie nieré6wnosci finansowe. Dodatko-
wo do owego wzrostu przyczynic sie¢ moze réwniez
fakt, ze nie wszystkie branze mogg realizowaé swoja
dzialalno$¢ online oraz obostrzenia dotyczace zakazu
swiadczenia niektorych ustug opartych na bezposred-
nim kontakcie z klientem (np. salonéw fryzjerskich
i kosmetycznych). Dla niekt6rych badanych kryzys jest
rOwniez momentem, kiedy rozwazaja wprowadzenie
duzych zmian w zyciu zawodowym - przekwalifiko-
wania sie, poszukania pracy w sektorze pozwalajacym
na zwiekszenie poczucia stabilizacji, jednak nie zawsze
w pelni satysfakcjonujacego (jak wskazuje jeden z re-
spondentow: po 2 latach pracy jako freelancer mam
ochote wrdcic na etat obawiam sie, ze kryzys moze spo-
wodowac brak stanowiska dla mnie).

Tak duzy odsetek wskazan na gospodarke
jako gtéwny obszar, gdzie moze doj$¢ do pogorszenia
pokazuje, zZe zagrozona jest sytuacja osobista jedno-
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stek — brak pracy, wyzsze ceny, bankructwo przedsie-
biorstw moze oznaczaé, ze najbardziej podstawowe
potrzeby, takie jak mieszkanie, dobrej jako$ci Zzywnos¢
(lub w skrajnych przypadkach zywno$¢ w ogdle), czy
poczucie bezpieczenstwa moga w dluzszej perspek-
tywie czasowej by¢ zagrozone. Gospodarka jest wiec
podstawowg dla bytu sferg. Poza tym jest to obszar
najbardziej ze wszystkich wymienionych, wyobrazal-
ny i zobiektywizowany (np. mierzalny za pomoca kon-
kretnych wskaznik6w) oraz najbardziej obecny w me-
diach. To wszystko sprawia, Ze negatywne scenariu-
sze dotyczgce zmian ekonomicznych sg przywotywane
nieomal automatycznie.

Jedna z podstawowych ludzkich potrzeb jest
roOwniez poczucie przynalezno$ci, ktére zwigzane jest
z utrzymywaniem satysfakcjonujacych relacji spotecz-
nych oraz blisko$ci innych jednostek. Kwestie relacji
miedzyludzkich w przysztosci sg przedmiotem troski
1/5 respondentow. Gléwnym poruszonym w tym kon-
tekscie aspektem byta obawa, Ze zmniejszy sie zaufanie
pomiedzy ludZzmi, ktérzy beda postrzegac sie nawza-
jem w kategoriach mozliwego niebezpieczenstwa za-
razenia. Wielu respondentéw martwita wizja utrzymu-
jacego sie dystansu w kontaktach miedzyludzkich, wy-
razajgcego sie w unikaniu sytuacji spotecznych, ktore
mogg uchodzi¢ za ryzykowne - zardwno tych odswiet-
nych, a jednak obfitujacych we wspolnie przezywane
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emocje i mozliwo$ci nawigzywania nowych relacji, ta-
kich jak koncerty czy festiwale, jak i tych codziennych
(np. spedzanie czasu na placu zabaw).

Istotnym aspektem tej trudnej do zniesienia
dla wielu spolecznej izolacji jest ,rozpad wiezi rodzin-
nych”. Wypowiedzi na ten temat pojawialy sie w dwéch
kontekstach. Pierwszy dotyczyt mozliwosci rozpadu
zwigzkoéw i rozwodow jako konsekwencji pietrzacych
sie trudnos$ci w codziennej egzystencji i koniecznosci
funkcjonowania razem w zamknieciu przez wiekszg
cze$¢ czasu. Drugi zwigzany byl z nasileniem sie prze-
mocy w rodzinach, w ktérych ten problem byt obecny
juz wczesniej. Badani zwracali uwage na alarmujacg sy-
tuacje wielu ofiar, ktdre pozostaly w domach ze spraw-
cami odizolowane od innych kontaktéw spolecznych.
Ofiary tego typu zachowan patologicznych czesto re-
zygnuja z poszukiwania pomocy, bo odczuwajg wiez
ze sprawcg (ktérym jest czlonek rodziny wspéimal-
zonek, rodzic, dziecko) oraz wstyd przed spotecznym
odium. Dzialalno$¢ organizacji dzialajacych na rzecz
pomocy psychologiczneji prawnej moze by¢ utrudnio-
na w sytuacji izolacji, za§ minimalizowanie poruszania
sie poza miejscem zamieszkania uniemozliwia spotka-
nia np. z wspotpracownikami, nauczycielami, czy in-
nymi osobami, ktére moglyby nies¢ ofierze pomoc np.
zglaszajac sytuacje na policje lub udzielajac jej wsparcia
w przerwaniu destrukcyjnej relacji ze sprawcg. Utrzy-
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mujacy sie po pandemii strach przed chorobg i spadek
zaufania do innych moze mie¢ wiec w opisywanej sy-
tuacji katastrofalne skutki.

Nieco ponad 14% badanych podzielilo sie
z nami negatywnym scenariuszem dotyczacym kon-
sekwencji zdrowotnych, bedacych poktosiem zacho-
rowania na COVID-19, obostrzen zwigzanych z utrud-
nieniem dostepu do specjalistow czy wywolanych
w czasie pandemii traum. Jak to zostalo opisane po-
wyzej kryzys epidemiologiczny sprawil, iz w oczach
wielu os6b zagrozona zostata mozliwo$¢ zaspokojenia
podstawowych potrzeb - zwigzanych z przetrwaniem,
poczuciem bezpieczenstwa oraz poczuciem przyna-
leznosci. Ich brak moze spowodowac pogorszenie sie
kondycji psychicznej spoteczenstwa: wystgpienie lub
nasilenie stanéw depresyjnych i lekowych, réznego
typu nerwic czy zespotu stresu pourazowego. Badani
zwracali rOwniez uwage na problem préb samoboj-
czych spowodowanych traumatycznymi przezycia-
mi oraz poczuciem bezsilnosci i izolacji. Problem ten
poglebiony jest przez trudnosci w dostepie do ustug
opieki zdrowotnej — wiele placowek posiadajacych
w swojej ofercie porady specjalistéw zawiesilo lub
ograniczylo dzialalno$¢ oferujac swoim pacjentom
telemedycyne. Rozwigzanie to nie zawsze odpowiada
jednak potrzebom pacjentéw albo jest dla nich niedo-
stepne. Zdaniem respondentdw sytuacja ograniczenia

244

mozliwosci skorzystania z opieki zdrowotnej odbije
sie w sposOb negatywny na osobach przewlekle cier-
piacych z powodu kazdego rodzaju schorzen réwniez
po pandemii. Stanie sie tak z dwoch powodoéw: po
pierwsze, podczas kryzysu epidemiologicznego uwa-
ga, Srodki finansowe i wysitki wydatkowane sg przede
wszystkim na ratowanie zdrowia i zZycia chorych na ko-
ronawirusa oraz na przeciwdzialanie kolejnym zaka-
zeniom. Wiele problemo6ow zdrowotnych zostaje wiec
potraktowanych jako mniej priorytetowe, co dopro-
wadzi do pogorszenia stanu chorujacych. Po drugie
w wypowiedziach pojawily sie prognozy generalnego
zalamania systemu opieki zdrowotnej, ze wzgledu na
zbyt male naklady, nieodpowiednie przygotowanie
oraz braki kadrowe. Wowczas dostep do lekarzy spe-
cjalistow bedzie jeszcze bardziej utrudniony.
Wreszcie — badani zwracali uwage na fakt,
ze zarazenie wirusem SARS-CoV-2, przynosi ryzy-
ko utraty zycia wlasnego i bliskich, sgsiadow, wspot-
pracownikéw, oséb publicznych, bedacych zywymi
symbolami idei, wartoSci, zastuzonych w dziedzinie
kultury, polityki, nauki. Kazda ze $mierci jest w réw-
nym stopniu tragedig, z ktora spoteczenstwo bedzie
musialo sie zmierzy¢. Niektorzy respondenci (okoto
3%) wyrazali obawe, wystgpienia kolejnych fal pande-
mii, tego, ze koronawirus juz zawsze bedzie stanowit
$miertelne zagrozenie lub ze §wiat w przysztosci be-
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dzie cyklicznie przezywal kryzysy epidemiologiczne
wynikajgce z pojawienia sie i rozprzestrzeniania innej
zarazliwej choroby.

Innym wymiarem, ktory wzbudzal niepokd;
ankietowanych byly prognozowane negatywne ,,zmia-
ny w funkcjonowaniu panstwa, systemu”. Takiej od-
powiedzi udzielita 1/4 badanych. Najcze$ciej wska-
zywano na mozliwo$¢é wykorzystania sytuacji pande-
mii przez rzadzacych i wprowadzenia lub utrzymania
ograniczen wolnosci jednostek czy wrecz odejscie od
demokratycznych rozwigzan na rzecz autorytaryzmu.
Zestawiajac te dane z wynikami pierwszego etapu na-
szych badan (ankieta internetowa przeprowadzona na
probie 2482 respondentéw) zauwazy¢ mozna, Ze nie-
zadowolenie z wprowadzenia uciazliwych obostrzen
przez rzgdzacych bylo silnie odczuwane jedynie przez
7%, zas raczej silnie przez 11% uczestnikéw ankiety.
Dla poréwnania osoby, ktére deklarowaly stabe lub
bardzo stabe i raczej stabe niezadowolenie z tego po-
wodu to az 57% ogoélu respondentéw (odpowiednio
35% i 22%). Wiekszo$¢ badanych rozumiata wowczas
konieczno$¢ wprowadzenia regulacji, ktore majg na
celu zahamowanie fali zachorowan. Po pewnym czasie
trwania pandemii zaniepokojenie zaczgl jednak budzié¢
fakt naduzywania sytuacji przez politykow, ktérzy nie
ciesza sie w Polsce duzym zaufaniem spotecznym i po-
strzegani sg jako osoby skoncentrowane na realizowa-
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niu wlasnych intereséw, nie za$ na powiekszaniu dobra
ogoétu. Podkreslaja to wypowiedzi badanych wyraza-
jace nieche¢ do prowadzonej podczas pandemii kam-
panii wyborczej oraz przygotowan do wyboréw pre-
zydenckich. Jak wynika z odpowiedzi ankietowanych
zagrozenie autorytaryzmem lgczy sie rowniez z izola-
cjonizmem, ostabieniem relacji z innymi krajami oraz
z organizacjami miedzynarodowymi takimi jak Unia
Europejska. Posrod przywotywanych negatywnych
scenariuszy znajdowalo sie opuszczenie przez Polske
Wspolnoty Europejskiej lub — wynikajacy z faktu, ze nie
udalo sie jej udzwignac¢ sytuacji epidemiologicznej -
jej calkowity rozpad.

Badani obawiajg sie rOwniez, Ze po zakoncze-
niu pandemii kraj pograzy sie w chaosie. Szczegdlnie
czesto pojawiajgcymi sie obszarami, ktére najmocniej
ucierpig w wyniku kryzysu epidemiologicznego byly:
edukacja, stuzba zdrowia, kultura, turystyka i trzeci
sektor, a wiec organizacje pozarzagdowe. Ze wzgledu na
kryzys epidemiologiczny szkoly i uczelnie wyzsze za-
wiesily swoja tradycyjng dziatalno$¢ korzystajac z e-le-
arningu. Mozliwosci nauczania w ten sposob sg jednak
bardzo zréznicowane — miedzy innymi ze wzgledu na
brak po$wieconej takiemu rozwigzaniu sprawdzonej,
stabilnej i ogélnodostepnej platformy do zdalnego na-
uczania, zréznicowane kompetencje cyfrowe nauczy-
cieli, dostepnos¢ sprzetu i sieci w domach uczniow itp.
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Konieczne bedzie wypracowanie rozwigzan umozli-
wiajacych efektywne prowadzenie zajeé w tej sytuacji.
W momencie przeprowadzania badania nieznane byly
rOwniez terminy matur, w dalszym ciggu nieznane sg
zasady rekrutacji na niektére uczelnie wyzsze. Badani
obawiali sie takze o opisywane juz przecigzenie stuz-
by zdrowia oraz o, wynikajgce z obecnie przyjetych
priorytetow, niedoinwestowanie kultury i organizacji
uzytku publicznego. Respondenci przewidywali tez
utrudnienia w podrézowaniu — zaréwno ze wzgledu na
regulacje dotyczace przekraczania granic, ktére moga
utrzymac sie po kryzysie jak i z powodu bankructwa
czesci biur podrézy i przewoznikéw.

Negatywne zmiany w sposobie funkcjonowa-
nia systemu mogg wzbudzi¢ lub wzmocnic¢ radykalne
nastroje spoleczne. ,Zmiane nastrojéw spotecznych”
przewiduje nieco ponad 14% ankietowanych. Osoby
te wyrazaly obawy, ze obecna sytuacja doprowadzi do
zwiekszenia podzialéw na linii ,my” - ,,oni” doprowa-
dzajac do wzrostu ksenofobii, rasizmu (w szczeg6l-
no$ci w stosunku do Azjatéw jako potencjalnych za-
razajacych, ale i kazdej osoby, ktéra budzi podejrze-
nie, ze przybywa ,z zewnatrz”), nacjonalizmu, a takze
doprowadzi do odebrania kobietom prawa do wyboru
i wywierania presji by pehity tradycyjne role zwigzane
z opiekq nad rodzing i gospodarstwem domowym. Ra-
dykalne nastroje budzg ré6wniez obawy przed zamiesz-
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kami, agresjg skierowang na rzad, co pomimo wielu
negatywnych komentarzy pod adresem politykow, jest
traktowane jako duze niebezpieczenstwo, poniewaz
moze wywolaé paraliz funkcjonowania panstwa.

Okoto 4% badanych wskazalo na ,zmiane
w sposobie funkcjonowania jednostek” polaczong
z przeswiadczeniem, zZe po pandemii ludzie wpadng
w stan hiperaktywno$ci zwigzanej z kompulsywnym
zaspokajaniem przymusowo ttumionej przez obostrze-
nia potrzeby konsumowania oraz poczucia konieczno-
$ci nadrabiania zaleglosci.

Posréd wypowiedzi ankietowanych znalazly
sie rowniez takie, ktére mialy charakter unikatowyinie
przypasowalismy ich do Zadnego z kodéw. Czesto mia-
ly one bardzo ogélny charakter (wszystko sie zmieni;
nie wiem, jakie beda zmiany, ale na pewno na gorsze)
lub wskazywaly na mozliwo§¢ wystapienia kryzysu
ekologicznego, ze wzgledu na fakt niepodejmowania
obecnie wystarczajacych dziatan by rozwiazad pietrza-
ce sie w sSrodowisku naturalnym problemy.

Pierwszym wnioskiem pojawiajgcym sie po
zapoznaniu z negatywnymi scenariuszami jest ich wie-
loobszarowo$é. Dotycza kazdej dziedziny zycia ludzi
zarOwno w perspektywie mikrospotecznej, jak i ma-
krospolecznej. Druga kwestia dotyczy dysproporcji
pomiedzy poszczegdlnymi obszarami, w ktérych bada-
ni przewidujg zmiane na gorsze. Respondenci zapytani
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o negatywne przeobrazenia, jakich spodziewajg sie po
zakonczeniu pandemii najczesciej koncentrowali swo-
je wypowiedzi wokoét trzech tematéw — gospodarki,
sposobu funkcjonowania paniistwa i relacji miedzyludz-
kich. Istniala jednak bardzo duza dysproporcja w przy-
padku wskazan poszczegdlnych obszarow- najczescie;
pojawiajacymi sie obawami byly te dotyczace kwestii
gospodarczych (pojawity sie one w odpowiedziach az
81,4% badanych. Dla poréwnania kolejny najczesciej
przywolywany obszar, zmiany w sposobie funkcjono-
wania panstwa, byt przywotywany w wypowiedziach
25,2% badanych, za$ relacje miedzyludzkie w odpowie-
dziach 20,8% z nich. Zatem bardziej niz przed skutkami
zdrowotnymi, respondenci odczuwajg obawe przed ne-
gatywnymi przemianami dotyczgcymi ekonomicznych
podstaw funkcjonowania kraju, paralizu niekt6rych in-
stytucji paistwowych czy wykorzystania sytuacji przez
politykéw do utrzymania ograniczen wolnosci obywa-
teli i demontazu instytucji demokratycznych. Bardzo
niewielu badanych (okoto 3%) zapytanych o mozliwe
negatywne scenariusze po pandemii deklaruje, ze ich
zdaniem nic nie ulegnie zmianie. Obecna sytuacja wiec
ogolnie odbierana jest jako bardzo niebezpieczna, de-
strukcyjna dla niektérych obszaréw zycia spotecznego
i codziennosci jednostek.
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Najwazniejsze prawidtowosci
uchwycone w trakcie analiz
tabel krzyzowych

1. PLEC. Zaobserwowano niewielkie zréznico-
wanie wypowiedzi kobiet i mezczyzn dotyczacych spo-
dziewanych zmian na gorsze, jakie mialaby przynies¢
pandemia. Zauwazalne jest to juz na poziomie posia-
dania opinii czy w przyszlosci co$ zmieni si¢ na gorsze
czy tez nie. Kobiety nieco rzadziej niz wszyscy badani
deklarowaly, ze sytuacja nie ulegnie zmianie, mezczyz-
ni za$ czesciej — wynik dla ogétu populaciji to 2,8%, dla
odpowiedzi kobiet 1,8% a dla odpowiedzi mezczyzn
5,8%. Zarowno kobiety, jak i mezczyZni na pytanie
o zmiany sg zgodni, zZe z najwiekszymi problemami po
pandemii zmaga¢ sie bedzie gospodarka. Wskazanie na
kryzys ekonomiczny i towarzyszgce mu zjawiska, takie
jak: bezrobocie, ubozenie i zwickszenie nierd6wnosci
spotecznych pojawilo sie w wypowiedziach 83,4% ko-
biet i 75,8% mezczyzn. Kobiety sg wiec bardziej pe-
symistyczne w swoich przewidywaniach. Wynik ten
moze uzasadniaé fakt, iz to one w duzej mierze sg za-
angazowane w podtrzymywanie podstaw codziennosci
ireprodukowanie jej. Przywotywane zmiany zas dopro-
wadzi¢ mogg do zalamania sie codziennej egzystencji
wielu jednostek i rodzin. Warto réwniez zwréci¢ uwage
na fakt, iZ pozycja kobiet na rynku pracy jest relatyw-
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nie stabsza niz mezczyzn. Negatywne konsekwencje
gospodarcze mogg wiec okazac sie dla nich bardziej
dotkliwe. Najwieksza r6znica, jesli chodzi o czestos¢
wskazan pomiedzy plciami dotyczy przewidywanych
negatywnych konsekwencji zdrowotnych wystepuja-
cych po pandemii. Kobiety cze$ciej niz mezczyzni na-
wigzywaly do tego tematu w swoich opisach (temat
ten pojawil sie w odpowiedziach 16,4% kobiet i 7,7%
mezczyzn). Réznice widoczne sg réwniez w czestosci
odpowiedzi dotyczacych pogorszenia relacji miedzy-
ludzkich - prognozuje je 22,6% kobieti 16% mezczyzn,
a takze tych, ktére zwigzane byly ze zmiang nastrojow
spotecznych - tu tendencja jest odwrotna i to mezczyz-
ni (17,2%) czesciej niz kobiety (13,4%) sugerowali, ze
ulegng one zaognieniu. Tak samo czesto wspominali
o negatywnych ,zmianach w sposobie funkcjonowa-
nia panstwa” (aspekt ten pojawil sie w wypowiedziach
25,1% kobiet, 25,5% mezczyzn), o ,zmianie W Sposo-
bie funkcjonowania jednostek” (4,1% kobiet oraz 3,1%
mezczyzn) oraz o obawach, ze ,pandemia juz sie nie
skonczy lub bedzie powracaé¢” (odpowiedzialo w ten
sposob 3,1% kobiet oraz 2,5% mezczyzn).

2. WIEK. Je$li chodzi o r6znice wystepowania
poszczegdlnych negatywnych scenariuszy wsrod bada-
nych z réznych kategorii wiekowych to najwieksze roz-
bieznosci zaobserwowaé mozna w czestos$ci przywoly-
wania w tym kontekscie gospodarki — choé w przypad-
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TABELA 19.

Odsetek respondentéw, ktérzy w swoich wypowiedziach
wskazali na okres§lone rodzaje prognozowanych zmian na gorsze,
z podziatem na kategorie wiekowe badanych (N=1294).

Kategorie do24lat 25-34lat 35-44lat 45-541at  powyzej
55 lat
Gospodarka 78% 85% 85% 76% 75%
Relacje miedzyludzkie 20% 20% 21% 21% 23%
Zmiana nastro- 6% 13% 17% 16% 20%

jow spotecznych

Zmiana w sposobie 22% 26% 27% 23% 27%
funkcjonowania

panistwa/systemu

Zdrowie 14% 19% 12% 13% 9%
Zmiany w sposobie 10% 3% 4% 2% 2%
funkcjonowania

jednostek

Pandemia sie juz 5% 3% 2% 5% 2%

nie skonczy/
bedzie wracaé

Brak zmiany 3% 2% 2% 3% 6%

ku kazdej z kategorii wiekowych kwestie ekonomiczne
pojawialy sie czesciej niz inne, to najmlodsi responden-
ci (do 24 lat) i najstarsi (45-54 lata oraz powyzej 55 lat)
wskazywali na nie rzadziej niz ankietowani w wieku
25-44 lat (kwestia ta pojawila sie w 78,4% odpowiedzi
najmltodszych badanych, 75,5% uczestnikow badania
w wieku 45-54 lati 74,9% respondentow powyzej 55
roku zycia za§ wsrod ankietowanych w wieku 25-34
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lat i 35-44 lat odpowiednio w 85,2% i 84,7% opisow).
Najprawdopodobniej zré6znicowanie to wynika z eta-
pow zyciowych, na jakich sg badani w ré6znym wieku.
Najmtodsi badani pozostajac czesto w okresie nauki
na czesciowym lub catkowitym utrzymaniu rodzicéw
i nie posiadajac wlasnych zobowiazan finansowych
mogg wyrazac nieco rzadziej obawy przed kryzysem
ekonomicznym. Z kolei ludzie po 45 roku zycia czesto
posiadaja bardziej stabilng sytuacje Zyciowa niz osoby
w wieku 25-44 lata, ktorzy dopiero zdobywaja pozycje
zawodows, zakladajg rodziny i wychowujg mate dzieci.

Co ciekawe osoby w wieku 25-34 lat wyraz-
nie czesciej niz pozostale kategorie w swoich odpowie-
dziach uwzglednialy negatywne zdrowotne skutki pan-
demii - kwestia ta pojawila sie w 18,8% scenariuszow
tej kategorii wiekowej. Najrzadziej aspekt zdrowia po-
ruszaly osoby najstarsze po 55 roku zycia. Dodatkowo
zestawiajgc ze soba laczny wynik dwoch najmlodszych
i dwoch najstarszych kategorii wiekowych mozna za-
uwazyc, ze kwestia obecnosci negatywnych przewi-
dywan zwigzanych ze skutkami pandemii wystepuje
W 32,8% odpowiedzi najmlodszych i w 22,3 % najstar-
szych respondentéw. Na ten wynik prawdopodobnie
moze mie¢ wplyw przekaz ptynacy z kampanii spolecz-
nych i prozdrowotnych w internecie. Najmlodsi sg tez
najczesciej uzytkownikami portali spotecznosciowych
i aplikacji stuzacych do publikowania zdje¢ oraz od-
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biorcami blogéw i vlogdw poswieconych urodzie czy
lifestylowi (promujgcych ,bycie fit”), ktérych istotng
cecha jest budowanie wlasnego wizerunku, osigganie
perfekcji, koncentracja na ciele i zaabsorbowanie nim.
Moga wiec wykazywac ponadprzecietng obawe przed
wszelkimi czynnikami negatywnie wplywajacymi na
kondycje zdrowotna, a co za tym idzie wydolnos¢,
sprawnos¢, czy w koncu, wyglad. Starsze osoby z kolei
czesciej na co dzien borykaja sie ze zZlym samopoczu-
ciem, zmeczeniem czy ograniczeniami wynikajacymi
ze skutkéw chor6b przewleklych. By¢ moze wiec pan-
demia nie stanowi gléwnej przyczyny ich zmartwien
zwigzanych z wlasnym zdrowiem (cho¢ prawda jest,
ze choroby wspolistniejgce decydujg o przynaleznosci
do tzw. ,,grupy podwyzszonego ryzyka” ciezkim prze-
biegiem choroby lub zgonu). Inna hipoteze wyjasnia-
jaca taki stan rzeczy mozna sformulowac zestawiajac
dane na temat czestos$ci odpowiedzi na pytanie o zmia-
ny na gorsze po wystgpieniu pandemii oraz status za-
trudnienia — okazuje sie bowiem, zZe najczesciej obawa
o zdrowotne skutki pandemii pojawia sie w odpowie-
dziach ankietowanych zatrudnionych w ramach umo-
wy cywilnoprawnej. Sg to jednoczesnie osoby, ktérych
zatrudnienie jest malo stabilne, nie dajace im zabez-
pieczen na czas okresOw przerwy pracy lub choroby.
Moze to stanowi¢ przyczyne stresu i obawe o pogor-
szenie sie stanu zdrowia swojego i otoczenia. Jest to
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szczegdblnie alarmujace, kiedy wezmiemy pod uwage
fakt, ze bardzo czesto wypowiedzi dotyczgce zmian na
gorsze w dziedzinie zdrowia nawigzywaly do pogorsze-
nia kondycji psychicznej wynikajacej z utraty pracy.
Badani z najmlodszej kategorii wiekowe;j
roéwniez zdecydowanie najczesciej zawierali w swoich
wypowiedziach obawy dotyczgace zmian w sposobie
funkcjonowania jednostek zwigzanych z hiperaktyw-
noscig, megakonsumpcjg czy nadrabianiem zaleglosci —
tego typu watki pojawily sie w niecalych 10% odpo-
wiedzi badanych do 24 roku zycia, podczas gdy w po-
zostalych kategoriach nie przekroczyly 3,5%. Osoby
te zapewne czesto pozostaja w trakcie nauki i obawiajg
sie konieczno$ci wlozenia ogromnego wysitku w ada-
ptacje do sytuacji powrotu do szkét i na uczelnie, dla
czesci osob jest to tez okres zawieszenia aktywno$ci za-
wodowej podejmowanej w ramach zaje¢ dorywczych.
3. SYTUACJA ZAWODOWA. Poszukiwanie no-
wej pracy w sytuacji gospodarczego kryzysu lub po-
wrét do przedsiebiorstw, ktore ze wzgledu na obo-
strzenia poniosty duze straty skutkowa¢ moze wy-
mogiem bardzo duzego zaangazowania okupionego
ogromnym wysilkiem jednostek. Teze te potwierdza
zestawienie prognozowanych zmian na gorsze z rodza-
jem zatrudnienia. Negatywne opisy zmian w zakresie
funkcjonowania jednostek wystepowaly najczesciej
w odpowiedziach uczniéw i studentéow (8,6% odpo-
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wiedzi) oraz oséb zatrudnionych na podstawie umo-
wy cywilnoprawnej (umowa zlecenie, o dzieto 7,2%
odpowiedzi). Inng istotng do podkreslenia kwestig
jest fakt, iz osoby mlode stanowig w Polsce pewien
trzon debaty na temat kryzysu klimatycznego, a co za
tym idzie szkodliwej dzialalno$ci czlowieka zwigzanej
z produkcjg i konsumpcjg. W dyskursie na temat eko-
logii wyraznie widoczne sg watki dotyczgce dziatania
poszczegdlnych jednostek — promowane s3 segrego-
wanie odpadow, ponowne uzycie przedmiotéw, Sle-
dzenie sktadéw produktéw spozywczych czy kupowa-
nie mniejszej ilo§ci produktow, ktore sg lepszej jakosci
i moga by¢ uzytkowane dtuzej lub posiadajg certyfi-
kat o minimalizacji ingerencji w srodowisko podczas
ich wytwarzania. Mlodzi s wiec kategorig najbardziej
swiadomg dyskursu dotyczgcego kryzysu srodowiska
naturalnego i wpltywu zjawisk, takich jak megakon-
sumpcja, na jego nasilanie sie.

Rozbieznos$ci wystepuja rowniez w czestosci
przewidywan zmian nastrojéw spolecznych. Im starsi
badani tym czesciejzawierali ten aspekt wswoich scena-
riuszach dotyczacych przysztosci po pandemii (pojawit
siew 5,6% opiséw badanych do 24 roku zycia oraz 20,4%
respondentéw powyzej 55 roku zycia). By¢ moze wy-
nik ten jest skutkiem czesto obserwowanego przyjmo-
wania orientacji na harmonie i spok6j w wieku dojrza-
lym i wigzgce sie z nig obawy dotyczace ich zaburzenia.
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TABELA 20.

Odsetek respondentéw, ktérzy w swoich wypowiedziach wskazali
na okreslone rodzaje prognozowanych zmian na gorsze, a forma
zatrudnienia badanych (wielokrotny wybor) (N=1294).

Kategorie Prowadze Uczesie/ Jestem Jestem zatrudniony/a Jestem zatrudniony/a Przebywam  Jestem Jestem Nie
wlasng studiuje  zatrudnio-  na cze$¢ etatu na podstawie umowy na urlopie bezrobotny/a emery- pracuje
dziatalnosé ny/ana cywilnoprawnej rodzicielskim tem/kg lub
gospodarcza peten etat (umowa zlecenie, lub rencistg/kq

o dzielo) wychowawczym

Gospodarka 86% 81% 81% 90% 88% 90% 85% 77% 81%

Relacje 22% 18% 23% 13% 20% 15% 13% 21% 17%

miedzyludzkie

Zmiana nastrojow  18% 10% 14% 13% 18% 15% 15% 21% 11%

spolecznych

Zmiana w sposobie 25% 22% 27% 19% 26% 35% 17% 22% 19%

funkcjonowania

systemu

Zdrowie 15% 17% 14% 16% 20% 10% 10% 6% 14%

Zmiany w sposobie 2% 9% 3% 5% 7% 0% 4% 4% 0%

funkcjonowania

jednostek

Pandemia sie 3% 5% 3% 3% 4% 5% 0% 0% 0%

nie skoficzy/

bedzie wracaé

Brak zmiany 2% 3% 4% 1% 1% 0% 2% 5% 0%
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Najstarsi badani to osoby, ktore z racji wieku moga po-
siadac¢ dzieciiwnuki, dla ktérych pragng jak najbardziej
bezpiecznych, harmonijnych warunkéw zycia, ktére
mogg zostac zaburzone podczas wzrostu radykalnych
nastrojow spotecznych. Wérdéd respondentéw pojawi-
li sie réwniez seniorzy zachowujacy pamiec¢ niepoko-
jow spotecznych wystepujacych w czasie powojennych
i potransformacyjnych kryzyséw. Perspektywa kolej-
nych, jest wiec przez nich latwiejsza do wyobrazenia ze
wzgledu na fakt, zZe osobiscie odczuli ich konsekwencje
i doswiadczyli negatywnych emocji z nimi zwigzanych.

Co istotne istnieje tez roznica w deklara-
cjach dotyczacych braku zmiany w r6znych katego-
riach wiekowych. We wskazaniach oséb najstarszych,
czyli tych ktore ukonczyly 55 lat najczesciej pojawia-
lo sie stwierdzenie, ze nie przewiduja oni zZadnych
zmian na gorsze po pandemii (6% w$rod odpowiedzi
0sOb 55+ oraz 2-2,6% wsrod wypowiedzi innych ka-
tegorii wiekowych).
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Co sie zmieni na lepsze
na skutek pandemii?
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Wstep

Ostatnie pytanie dotyczylo ewentualnych po-
zytywnych skutkéw, ktore pojawig sie w naszym zyciu
po zakonczeniu pandemii (tre$¢ pytania: Co wedlug
Pani/Pana zmieni sie w naszym zyciu na lepsze po za-
konczeniu pandemii? Prosze krotko opisac te zmia-
ny). Celem pytania bylo zarejestrowanie wyobrazen
zycia po pandemii oraz (pozytywnych) zmian, kt6-
re w nim nastgpig. Zalezalo nam, by tym pytaniem
uchwyci¢ szersza perspektywe ponadindywidualng
skutkéw pandemii.

Analiza odpowiedzi
na pytanie zasadnicze

W zwigzku z tym, ze pytanie bylo otwarte,
odpowiedzi badanych zostaly zakodowane w oparciu
o system 11 kodéw:

1. BRAK ZMIANY (watpliwo$ci lub przeswiad-
czenie o tym, Ze pandemia nie przyniesie zadnych po-
zytywnych skutkéw oraz zmian). Przykladowe wypo-
wiedzi respondentow: (i) nie widze takich zmian; (ii)
nie widze pozytywow.

2. TRUDNO POWIEDZIEC (perspektywa zmia-
ny na lepsze, w ktérej zawiera sie trudnos¢ zidentyfi-
kowania konkretnych rozwigzan/zmian/przykladéw).
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Przykladowe wypowiedzi respondentéw: (i) nie wiems;
(ii) trudno powiedziec; (iii) trudno to okreslic.

3. HIGIENA I ZDROWIE (zmiany w indywidu-
alnych praktykach higienicznych, utrwalenie nawykéow
higienicznych, zmiany w stuzbie zdrowia i §wiadomo-
$ci zdrowotnej, wzrost dotacji i ulepszenie sprzetu).
Przykladowe wypowiedzi respondentdéw: (i) Lepiej
przygotowana stuzba zdrowia na mozliwe kolejne epi-
demie, (ii) Ludzie bedqg dalej myc rece :); (iii) Wzrosnie
swiadomosc o higienie osobistej.

4. RELACJE MIEDZYLUDZKIE (zacie$nienie
wiezow spolecznych: rodzinnych i o szerszym zakresie,
wzrost solidarnosci miedzyludzkiej, zmiana podej$cia
do przedstawicieli niektérych zawodéw). Przyktado-
we wypowiedzi respondentéw: (i) Dopatruje si¢ szansy
w zaciesnianiu relacji miedzyludzkich; przewartoscio-
waniach — zmianach priorytetow; (ii) Wiezi miedzy-
ludzkie, docenienie ich.

5. SRODOWISKO (szacunek dla innych istot
zywych i Ziemi, ekologia i proekologiczne rozwig-
zania). Przykladowe wypowiedzi respondentéw: (i)
moze wigksza dbatosc o ekologie; (ii) Chwila oddechu
dla natury, m.in mniejsze emisje.

6. TECHNOLOGIA(zdigitalizowanie wigkszej
liczby procesdw i spraw, praca zdalna i telepraca,
zmniejszenie wykluczenia cyfrowego i cyfrowego an-
alfabetyzmu). Przyktadowe wypowiedzi responden-
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tow: (i) fakt, ze duzo ludzi musi pracowac online i ze
edukacja jest teraz prowadzona online sprawi, ze moze
bedzie jakies wigksze pole dla innowacji w tym zakresie;
(ii) Mozliwe rozwinigcie ustug online i cyfryzacja.

7. KWESTIE POLITYCZNE I USTROJOWE (rzad
doceniajgcy stuzbe zdrowia, ludzie doceniajacy wlasne
mozliwos$ci zamiast rzgdowych propozycji, zmiana sys-
temu, przemys$lenie systemu dochodu gwarantowane-
go, spadek znaczenia niektérych instytucji, przygoto-
wanie na kolejne podobne wydarzenia w przyszto$ci).
Przykladowe wypowiedzi respondentow: (i) By¢ moze
u niektorych zwiegkszy sie¢ Swiadomosc polityczna; (ii)
moze czesc elit zostanie wymieniona. nie chodzi o to, ze
stare wymrq, ale ze ludzie je odsung. odsunigci zostang
ludzie pelni pychy, ktdrzy nie poradzili sobie z sytuacjg.

8. GOSPODARKA (znikniecie niektérych
przedsiebiorstw i sektoréw, a powstanie innych, zmia-
ny na rynku nieruchomosci [ prawa lokatorskie, najem
krétkoterminowy], rozwoj pracy zdalnej i jej roli w go-
spodarce). Przykladowe wypowiedzi respondentow:
(i) chciatbym, zeby byt to impuls do wzrostu naktadow
na ustugi publicznej; (ii) By¢ moze spadng ceny nieru-
chomosci i gruntow.

9. ZMIANA WARTOSCI I PODEJSCIA DO ZY-
c1A (mniej konsumpcji, wiekszy szacunek do innych,
docenienie tego, co i kogo mamy, troska o innych, do-
cenienie ruchu i swobody przemieszczania sie). Przy-
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ktadowe wypowiedzi respondentéw: (i) Moze pewne
rzeczy zostang przewartosciowane. Teraz jest czas na
kreatywnoscito bedzie procentowac; (ii) Mam nadzie-
Jje, ze ta sytuacja nauczy ludzi doceniania zdrowia, dnia
codziennego i najprostszych rzeczy takich jak spacer czy
czas z rodzina.

10. NAUKA I EDUKACJA (rozwd6j naukowy,
egalitaryzacja wiedzy, unowoczesnienie i aktualizacja
programow edukacyjnych i pomocy dydaktycznych,
wycigganie nauczki na przysztos¢). Przykladowe wy-
powiedzi respondentéw: (i) Kazdy nardd uczy sie na
wilasnych bledach, porazkach itp. Tak tez bedzie teraz.
Naukowcy wynajdqg szczepionke, dzigki ktdrej uda sie
ocalic¢ nieliczng czes¢ ludzkosci; (ii) Spadek poparcia dla
ruchow antyszczepionkowych.

11. INNE (kod dla wypowiedzi, ktore trud-
no bylo ulokowaé w ktdrejkolwiek w powyzej opi-
sanych kategorii). Przykladowe wypowiedzi respon-
dentdw: (i) patrz poprzednie pytanie; (ii) Wiecej miejsc
parkingowych.

Powyzsze kody zostaly skonstruowane w ten
sposob, ze do poszczegdlnych wypowiedzi uczestni-
kéw badania, mozliwe bylo przyporzadkowanie wiecej
niz jednego kodu. Odpowiedzi na omawiane tu pyta-
nie udzielito 1291 badanych, natomiast wypowiedziom
tym zostaly przypisane lacznie 1732 kody. Odzwiercie-
dla to ponizszy wykres:
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WYKRES 9.

Odsetek respondentéw, ktérzy w swoich wypowiedziach
wskazali na okres§lone rodzaje prognozowanych zmian
nalepsze (N=1291).

Zmiana warto$ci
i podejscia do zycia

Relacje miedzyludzkie
Higiena i zdrowie
Brak zmiany

Trudno powiedzie¢
Gospodarka

Kwestie polityczne
i ustrojowe

Srodowisko
Nauka i edukacja
Technologia

Inne

0% 10% 20% 32%

Najczesciej wystepujacym kodem byta ,,zmia-
na wartosci i podejécia do zycia” (31,9% responden-
téw wskazalo na ten kod). Kolejnymi ,relacje miedzy-
ludzkie” (19,6%) i ,higiena i zdrowie” (19,4%) oraz
dwie kategorie, ktore wyrazaly raczej ambiwalentny
stosunek wobec zmian na lepsze, ktére mialaby przy-
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nie$¢ obecna sytuacja (,trudno powiedzie¢”- 19,4%)
lub tez brak wiary w taka zmiane (,brak zmiany”:
18,6%). Dwie ostatnie kategorie dobrze korespondu-
ja rowniez ze ,stowami kluczami” charakteryzujacymi
obecng sytuacje (zob. odpowiedzi na pytanie dotycza-
ce trzech stéw, ktére wedlug respondentéw najlepie;j
opisuja stan, w jakim sie obecnie znajdujemy). Odda-
ja rowniez ogdlny nastréj odpowiedzi na analizowane
W tym miejscu pytanie. Analizujac tre§¢ odpowiedzi
mozna bylo bowiem zaobserwowa¢ niepewnos§¢, za-
znaczanie ,zyczeniowoS$ci” zmian na lepsze, a takze
poczucie braku trwalo$ci pozytywnych zmian, jakie
moze pociggac za sobg pandemia (moze czes¢ ludzi
uswiadomi sobie..., Moze wyciggniemy lekcje...; Chcia-
tabym napisac, ze ludzie wyrobig sobie nawyk mycia
rgk, ale sama w to nie wierze. Nie sqdze, zeby cos si¢
zmienito na lepsze na state).

Starajac sie podsumowac wyniki dotyczgce
pytania 15 (,Co wedlug Pani/Pana zmieni si¢ w na-
szym zyciu na lepsze po zakonczeniu pandemii? Prosze
krétko opisac te zmiany”) nalezy zauwazy¢, ze odpo-
wiedzi na nie — w wiekszo$ci przypadkéw niezaleznie
od zmiennych réznicujacych - grupowaly sie wokoét
czterech kategorii: braku pozytywnych zmian, higieny
izdrowia, relacji miedzyludzkich, a takze zmian warto-
$ci i podejscia do zycia. Nie s3 to raczej wyniki zaska-
kujace - tak trudne spolecznie i traumatyczne wyda-
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rzenie jak pandemia i zwigzany z nim lockdown musi
odciska¢ swoje pietno na spoleczenstwie niezaleznie
od tego, kim w jego obrebie jest jednostka. Wskaza-
nie na ,brak pozytywnej zmiany”, pojawiajace sie jako
najczestszy rodzaj odpowiedzi mozna interpretowac
jako wyraz braku wiary w umiejetno$¢ wyciagania
wnioskow z trudnych sytuacji przez ludzi w Polsce —
przekonanie o tym, Ze jednoczymy sie jedynie w sy-
tuacjach kryzysowych, a ,wszystko wraca do normy”
po ich ustaniu. W wielu przypadkach odpowiedzi ba-
danych byly nacechowane wlasnie takim tonem (Nie
bedzie zmian na lepsze. Nawet jesli teraz niektorzy lu-
dzie sobie pomagajq to jest to stan przejsciowy.; Nic. Nie
wyciggniemy wnioskow, nie nauczymy si¢ niczego.; Jest
to bardzo zyczeniowy sposéb myslenia. Uwazam, ze nie-
wiele zmieni si¢ na lepsze a raczej wszystko szybko wrdci
na stare tory).

Z kolei poprawa zwigzana z higieng i relacjami
miedzyludzkimi wydaje sie dosy¢ oczywistym nastep-
stwem przej$cia z okresu kwarantanny i pandemii do
okresu zachodzgcego po nich. Inaczej, mozna te od-
powiedzi potraktowaé rowniez jako forme projekcji
i nadziei na poprawe tych aspektéw, ktore ogélnie po-
strzegane sg jako raczej odbiegajace od normy. Te dwie
kategorie (,higiena i zdrowie” oraz ,relacje miedzyludz-
kie”) wystepowaly zresztg bardzo czesto tacznie (59 wy-
powiedzi na 1291 oznaczonych zostalo zaré6wno jed-
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nym, jak i drugim kodem, podczas gdy dla samego kodu
yhigiena i zdrowie” bylo to 250, a dla relacji miedzy-
ludzkich 253 wypowiedzi) w wypowiedziach badanych
(to potwierdza ich najwiekszg oczywisto$¢ wzgledem
obecnej sytuacji, ktéra w najwiekszym stopniu wigze
sie wlasnie z kwestiami higienicznymi i zdrowotnymi
oraz relacjami miedzyludzkimi - w tym kwestig zaufa-
nia, spotkan, braku kontaktéw, umowy spotecznej).
Na podstawie wypowiedzi oznaczonych naj-
cze$ciej pojawiajagcym sie kodem okazala sie ,zmiana
warto$ci i podejs$cia do Zycia” mozna wnioskowad, ze
zmiana - cho¢ pozytywna — dla badanych nie oznacza
konkretnych dziatan czy praktyk. Pozostaja one raczej
na abstrakcyjnym poziomie metanarracji dotyczacej
pandemii (By¢ moze docenimy codzienne, ,zwykte’ zy-
cie, na ktore teraz nie mozemy sobie pozwolic?, Zwiekszy
sie samoswiadomosc¢ obywateli Polski; Chciatabym, aby
wyciszenie, umiar i Swiadomos¢ wilasnego dziatania za-
triumfowaly). Gdyby chcie¢ jakos podda¢ dalszej ana-
lizie kategoryzacyjnej tre$¢ pytan oznaczonych kodem
9, mozna by bylo wyré6zni¢ wéréd nich: ,docenienie
innych”, ,docenienie tego, co mamy” (abstrakcyjnie),
»minimalizowanie konsumpcji”, ,swiadomos$¢ spolecz-
na’, ,przygotowanie na przysztos¢”, ,docenienie zycia
i malych rzeczy codziennych” (poruszania, wolnosci,
spotkan). Nadany przez nas kod dotyczacy zmiany po-
dejscia i wartosci byl wiec ostatecznie nie tylko naj-
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bardziej pojemny. Jak sie moze wydawac, wigzal sie on
réwniez z pewng formg nadziei na zmiane tych kwestii,
ktore najbardziej ,,uwieraly” naszych badanych przed
pandemig. Obecna sytuacja moglaby by¢ wiec dla nich
katalizatorem zmian w obrebie tych kwestii.

Najwazniejsze prawidtowosci
uchwycone w trakcie analiz
tabel krzyzowych:

1. PLEC. W przypadku wypowiedzi mezczyzn
drugg najczesciej pojawiajgca sie odpowiedzig byt ,,brak
zmiany” (do tego kodu odnosito sie 16,9% wypowiedzi),
natomiast w przypadku kobiet druga najczesciej poja-
wiajacg sie odpowiedzig byly ,relacje miedzyludzkie”
(21,9%). W przypadku przedstawicieli i przedstawi-
cielek kazdej z wymienionych plci najwiekszy odsetek
otrzymaly odpowiedzi kodowane jako ,zmiana warto$ci
i podejscia do zycia”. Mozna wiec wnioskowa¢, ze wsrod
kobiet istnieje nieco wieksza wiara w pozytywne kon-
sekwencje pandemii — przynajmniej w obszarze relacji
miedzyludzkich. By¢ moze dlatego, ze to wlasnie kobie-
ty s3 mocniej obarczone podtrzymywaniem, utrzymy-
waniem i nawigzywaniem relacji, niz mezczyzni. War-
to jednak przy tym zauwazy¢, ze rozklad ptci w probie
wskazuje na dosyc¢ znaczng przewage badanych, ktérzy
w pytaniu o pte¢ wybrali odpowiedz ,kobieta”.
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2. POSIADANIE DZIECLI. ,,Brak zmiany na lep-
sze” po pandemii deklarowali réwniez czesciej bada-
ni posiadajgcy dzieci niz ci, ktoérzy ich nie posiadali
(odpowiednio 22,1% do 16,1% odsetkow takich re-
spondentéw). By¢ moze wynikalo to pewnego prze-
silenia i nadmiaru obowigzkéw - oprdécz obowigzkow
zawodowych realizowanych w domu, osoby posiada-
jace dzieci musialy rowniez podja¢ calodobowg opieke
nad swoim potomstwem. Przedstawiciele obu grup
najcze$ciej wskazywali tez, Ze pozytywng zmiang, jakg
przyniesie pandemia bedzie ,zmiana warto$ci i podej-
$cia do zycia” (31,7% i 32,0% respondentéw). Ponad-
to osoby nieposiadajace dzieci, czesciej niz osoby je
posiadajace, wypowiadaly sie o pozytywnej zmianie
po pandemii w kontekscie higieny i zdrowia (22,7%
respondentéw nieposiadajgcych dzieci), gospodarki
(9,7%) oraz srodowiska (7,4%). Warto tez wskazad,
iz osoby posiadajgce dzieci wskazywaly rzadziej na
ogolne pozytywne zmiany po pandemii (wskazania na
»brak zmiany” oraz te zaklasyfikowane jako ,trudno
powiedzie¢” wynosity tacznie 31,9% w stosunku do
24,6% 0s6b nieposiadajgcych dzieci). By¢ moze wia-
zalo sie to z perspektywg przysztosci nie tylko wlasnej,
ale réwniez dlugofalowych skutkéw, ktérych bedg do-
swiadczad ich dzieci.
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3. WIEK. Jak mozna zauwazy¢ w ponizszej ta-
beli, wérdd najstarszych respondentéw wskazania na
»brak zmian” wystepowaly najczesciej, podczas gdy
wsrdod najmlodszych odsetek ten wynosit tylko 10%.
Interpretacja tej prawidlowo$ci prowadzi do optymi-
stycznych wnioskéw — mlodsi respondenci dostrzegaja
znacznie wiecej pozytywnych skutkéw pandemii, a to
przeciez wlasnie ta kategoria bedzie mie¢ wptyw na
rzeczywiste pozytywne przeobrazenia w przysztosci.
Z drugiej strony by¢ moze prawidlowos¢ ta wiaze sie
z perspektywa dlugiej przysztosci przed najmlodszymi
badanymi, ktdra starajg si¢ oni malowaé w jak najbar-
dziej pozytywnych barwach. Wéréd najmtodszej ka-
tegorii badanych, obok najczesciej wystepujacej kate-
gorii stworzonej dla kategoryzacji odpowiedzi uzyska-
nych w wyniku zadania tego pytania (,,zmiana wartosci
i podej$cia do zycia”), na drugim miejscu pojawila sie
Lhigiena i zdrowie” (30,2%). Natomiast w najstarszej
kategorii wiekowej odsetek odpowiedzi wskazuja-
cych na ,brak zmiany” (31,9%) byt wyzszy nawet od
tego, ktéry posiadala kategoria najczesciej wystepujaca
w przypadku wszystkich oséb, ktére odpowiedzialy na
analizowane tu pytanie, a wiec ,,zmiana wartosci i po-
dejscia do zycia” (28,3%).
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TABELA 21.

Odsetek respondentéw, ktérzy w swoich wypowiedziach wskazali
na okreslone rodzaje prognozowanych zmian na lepsze, poréwnanie
dwu skrajnych kategorii wiekowych (N=1291).

Kategorie do powyzej
24 lat 55 lat

Brak zmiany 10% 32%
Trudno powiedzie¢ 9% 9%
Higiena i zdrowie 30% 14%
Relacje miedzyludzkie 14% 17%
Srodowisko 7% 4%
Technologia 4% 4%
Kwestie polityczne i ustrojowe 6% 7%
Gospodarka 7% 5%
Zmiana warto$ci i podej$cia do zycia 35% 28%
Nauka i edukacja 5% 4%
Inne 3% 4%

4.MIEJSCE ZAMIESZKANIA. W obrebie wszyst-
kich kategorii mieszkanncOw najcze$ciej wskazywano,
iz pandemia spowoduje zmiany warto$ci i podej$cia
do zycia. R6znice pojawiajace sie pomiedzy osobami
zamieszkujacymi miejscowosci réznej wielkosci wi-
doczne s3 natomiast w przypadku braku zmian, higie-
ny i zdrowia oraz relacji miedzyludzkich. I tak w przy-
padku respondentéw mieszkajacych na wsi druga pod
wzgledem odsetka respondentéw forma odpowiedzi na
analizowane tu pytania odnosila sie do kwestii zwigza-
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nych z higieng — podobnie jak w obrebie mieszkancow
miast od 21 do 1001 od 101 do 500 tys. mieszkancow.
Z kolei wérod mieszkadcow miast do 20 tys. druga naj-
czestszg odpowiedzig byl ,relacje miedzyludzkie”. Ta
sama sfera byl drugg wsréd mieszkancow najwiek-
szych miast - w tym przypadku jednak jest to sfera zy-
cia, ktéra w wielkim mie$cie czesciej niz w mniejszych
miejscowos$ciach pozostaje na poziomie kontraktowych
znajomosci. W Zadnej z grup wyréznionych ze wzgledu
na miejsce zamieszkania rdznica pomiedzy pierwszym
a drugim wskazaniem nie byla jednak tak wysoka jak
wsrod mieszkancéw srednich miast (43,3% wypowie-
dzi miescito sie tu w kategorii zmiana wartos$ci i podej-
$cia do zycia, 19% w kategorii higiena i zdrowie). Szcze-
gotowy rozklad odpowiedzi prezentuje ponizsza tabela.

5. WYKSZTALCENIE. Zréznicowanie odpo-
wiedzi ze wzgledu na wyksztalcenie badanych widocz-
ne jest przede wszystkim w przypadku kodu trzecie-
go (,higiena i zdrowie”) oraz dziewiatego (,zmiana
wartos$ci i podejécia do zycia”). ,Higiena i zdrowie” to
trzeci najczesciej wystepujacy kod wsréd odpowiedzi
badanych z wyksztatceniem podstawowym i gimnazjal-
nym. Dominujacym rodzajem odpowiedzi byly jednak
te mieszczgce sie w kategorii ,zmiana wartos$ci i podej-
$cia do zycia”. Udzielito ich ponad 41% os6b ze wska-
zanym powyzej typem wyksztalcenia. Z kolei wsrod
0sOb ze srednim wyksztalceniem, odpowiedzi miesz-
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TABELA 22.

Odsetek respondentéw, ktérzy w swoich wypowiedziach
wskazali na okreslone rodzaje prognozowanych zmian

na lepsze, z podzialem na miejsce zamieszkania badanych
(N=1291).

Kategorie Wies Miasto Miasto Miasto Miasto
do2otys. od21tys. odio1itys. powyzej
miesz- do1ootys. dosootys. 500 tys.
kanncO6w  miesz- miesz- miesz-

kancow kancow kancow

Brak zmiany 21% 20% 15% 17% 19%

Trudno 7% 5% 13% 7% 10%

powiedzie

Higiena 24% 16% 19% 22% 18%

izdrowie

Relacje 20% 23% 13% 21% 20%

miedzyludzkie

Srodowisko 7% 3% 4% 11% 7%

Technologia 4% 4% 3% 6% 5%

Kwestie 3% 8% 5% 8% 8%

polityczne

i ustrojowe

Gospodarka 7% 6% 6% 7% 10%

Zmiana war- 34% 33% 43% 30% 31%

to$ci

i podejscia

do zycia

Nauka 6% 4% 5% 5% 5%

i edukacja

Inne 5% 3% 2% 2% 3%
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czgce sie w kategorii ,higiena i zdrowie” byly drugi-
mi najczesciej wymienianymi, a r6znica pomiedzy ta,
a najczesciej wystepujaca kategorig, a wiec zmiang
warto$ci i podej$cia do zycia wynosi tylko 4,5 punk-
téw procentowych. Odpowiedzi badanych z nizszym
wyksztalceniem byly wiec mniej zréznicowane, a tym
samym bardziej sp6jne. Jesli zmiana na lepsze miataby
wystgpi¢ po pandemii to wedlug tej kategorii bedzie
ona dotyczy¢ gléwnie kwestii zdrowotno-higienicz-
nych oraz warto$ci i podejscia do zycia. Wérdd osob
reprezentujgcych pozostale typy wyksztalcenia, wypo-
wiedzi byly bardziej rozproszone, a poprzez to moc-
niej zréznicowane. Nalezy jednak mie¢ na uwadze to,
7e proéba badawcza zostala zdominowana przez osoby
z wyksztalceniem wyzZszym i powyzej wyzszego (lacz-
nie 89% badanych). Wieksze zréznicowanie w wypo-
wiedziach moze wynika¢ wiec z efektu skali i liczby
wypowiedzi lub tez szerszej perspektywy oséb z wyz-
szym wyksztalceniem.

6. SYTUACJA ZAWODOWA. Ciekawych wyni-
kéw dostarcza analiza odpowiedzi udzielonych przez
badanych, gdy uwzglednimy ich sytuacje zawodows.
Po pierwsze rozklady odpowiedzi os6b studiujacych
i na emeryturze pokrywaja sie¢ w znaczgcy sposéb
z tymi, ktorych udzielita najmlodsza i najstarsza kate-
goria wiekowa badanych. Kryterium wieku gczy sie
bezposrednio z kryterium zawodowym w wariancie
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TABELA 23.

Odsetek respondentéw, ktérzy w swoich wypowiedziach
wskazali na okreslone rodzaje prognozowanych zmian
na lepsze, wedle poziomu wyksztalcenia (N=1291).

Kategorie Nizsze Srednie Wyzsze Stopien Inne
(podstawo- (zawodo-  (licencjat, lub tytul  (jakie?)
we, gim-  we, liccum nieukon- naukowy
nazjalne) itechni- czone wyz- (doktor,

kum, po-  sze, magi- doktor ha-
maturalne) sterium)  bilitowany,
profesor)

Brak zmiany 12% 22% 18% 23% 13%

Trudno powiedzie¢ 0% 10% 9% 11% 0%

Higiena i zdrowie 12% 25% 19% 19% 19%

Relacje 6% 17% 21% 16% 25%

miedzyludzkie

Srodowisko 6% 6% 7% 6% 19%

Technologia 0% 4% 5% 6% 13%

Kwestie polityczne 0% 6% 7% 10% 19%

i ustrojowe

Gospodarka 0% 3% 9% 7% 13%

Zmiana warto$ci 41% 29% 33% 27% 31%

i podejscia do zycia

Naukaiedukacja 6% 4% 6% 4% 0%

Inne 18% 4% 2% 4% 0%
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»Jestem uczniem/uczennicg; studentem/studentky”
oraz ,Jestem emerytka/emerytem, rencistkg/renci-
stg”. Wér6d emerytow i rencistow najwiekszy odsetek
respondentéw wskazywalo na ,brak zmian” (32,1%),
a wsrdd ucznidow na ,,zmiany wartosci i podej$cia do
zycia” (35,2%) — z kolei wsrdd emerytow i rencistow
kod ten byl drugim najcze$ciej wymienianym (29,6%).
W obrebie 0s6b przebywajacych na urlopie rodziciel-
skim lub wychowawczym najwiekszy odsetek odpo-
wiedzi odnosit sie do zmian w zakresie relacji miedzy-
ludzkich (30%) - to z kolei wydaje sie réwniez zro-
zumiale, gdy uwzglednimy fakt wcze$niej rozpoczetej
»izolacji” spotecznej (zmniejszony kontakt z ludZmi
W pracy, wiecej czasu poswiecanego dzieciom niz zy-
ciu towarzyskiemu). Dla oso6b, ktore deklarowaly, ze
nie pracujg (lecz nie sg bezrobotne) okres po pandemii
w najwiekszym stopniu wigze sie z brakiem zmiany na
lepsze (30,6%). Szczegdotowy rozklad kategoryzowa-
nych odpowiedzi znajduje si¢ w ponizszej tabeli.
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TABELA 24.

Odsetek respondentéw, ktérzy w swoich wypowiedziach
wskazali na okreslone rodzaje prognozowanych zmian
na lepsze, a forma zatrudnienia (N=1291).

Kategorie Prowadze wia- Jestem uczen- Jestem zatrudniony Przebywam Jestem Jestem emerytka/  Nie pracuje
sng dzialalno§¢ nica/ uczniem; na podstawie umowy na urlopie bezrobotna/ emerytem lub
gospodarczg studentka/ cywilnoprawnej rodzicielskim lub bezrobotny rencistka/ rencistg

studentem (umowa zlecenie, wychowawczym
o dzielo)

Brak zmiany 12% 12% 19% 15% 15% 32% 31%

Trudno powiedzied 8% 7% 9% 25% 6% 10% 11%

Higiena i zdrowie 17% 28% 25% 25% 10% 19% 19%

Relacje 24% 16% 19% 30% 23% 12% 6%

miedzyludzkie

Srodowisko 6% 6% 5% 5% 8% 5% 6%

Technologia 7% 5% 4% 10% 2% 2% 0%

Kwestie politycz- 8% 8% 9% 5% 13% 9% 3%

ne i ustrojowe

Gospodarka 12% 8% 9% 5% 4% 2% 6%

Zmiana wartosci 35% 35% 38% 15% 42% 30% 22%

i podejscia do Zycia

Nauka i edukacja 5% 8% 7% 0% 0% 5% 6%

Inne 3% 2% 0% 0% 0% 4% 6%
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Spis wykresoéw,
tabel i rysunkéw
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WYKRES 1.
Osoby przebywajace w miejscu zamieszkania,
a ich sytuacja zawodowa (N=1196). 62

WYKRES 2.
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TABELA 1.

Trzy stowa najlepiej charakteryzujace
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na stan cywilny respondentéw (N=843). 227

TABELA 18.

Odsetek respondentéw wskazujacych w swoich
wypowiedziach na okreslone rodzaje dobrych

stron sytuacji spowodowanej pandemig,

a forma zatrudnienia respondentéw

(wielokrotny wybor) (N=843). 230
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TABELA 19.

Odsetek respondentéw, ktorzy w swoich
wypowiedziach wskazali na okreslone rodzaje
prognozowanych zmian na gorsze, z podzialem
na kategorie wiekowe badanych (N=1294).

TABELA 20.

Odsetek respondentéw, ktorzy w swoich
wypowiedziach wskazali na okreslone
rodzaje prognozowanych zmian na gorsze,
a forma zatrudnienia badanych
(wielokrotny wybor) (N=1294).

TABELA 21.

Odsetek respondentéw, ktorzy w swoich
wypowiedziach wskazali na okres§lone rodzaje
prognozowanych zmian na lepsze, poréwnanie
dwu skrajnych kategorii wiekowych
(N=1291).

TABELA 22.

Odsetek respondentéw, ktorzy w swoich
wypowiedziach wskazali na okreslone rodzaje
prognozowanych zmian na lepsze, z podziatem
na miejsce zamieszkania badanych (N=1291).
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TABELA 23.

Odsetek respondentéw, ktorzy w swoich
wypowiedziach wskazali na okres§lone rodzaje
prognozowanych zmian na lepsze,

wedle poziomu wyksztalcenia (N=1291).

TABELA 24.

Odsetek respondentéw, ktorzy w swoich
wypowiedziach wskazali na okres§lone rodzaje
prognozowanych zmian na lepsze,

a forma zatrudnienia (N=1291).

RYSUNEK 1.

Chmura prezentujgca stowa, ktore wedtug
respondentéw najlepiej charakteryzuja
aktualng sytuacje (N=1294).
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