SYLABUS - OPIS ZAJEC/PRZEDMIOTU

I. Informacje ogéine

(A=Y

11.
12.

Cow~NourwNE

Nazwa zajeé/przedmiotu: Asystentura i mediacja socjalna (wprowadzenie)

Kod zajec/przedmiotu: 24-PCDU- AMS

Rodzaj zaje¢/przedmiotu (obowigzkowy lub fakultatywny): obowigzkowy

Kierunek studiéw: praca socjalna

Poziom studiéw (I lub Il stopien, jednolite studia magisterskie): Il stopien

Profil studidw (ogdélnoakademicki / praktyczny):ogolnoakademicki

Rok studiow (jesli obowigzuje): pierwszy

Rodzaje zaje¢ i liczba godzin (np.: 15 h W, 30 h CW): 10 godz. konwersatorium

Liczba punktéw ECTS: 1

Imie, nazwisko, tytut / stopien naukowy, adres e-mail prowadzgcego zajecia: Dobroniega
Gtebocka, prof. UAM dr hab., dobra@amu.edu.pl; dtrawkowska@poczta.onet.pl;

Jezyk wyktadowy: polski

Zajecia / przedmiot prowadzone zdalnie (e-learning) (tak [cze$ciowo/w catosci] / nie): nie

Il. Informacje szczegétowe

1.

Cele zajeé/przedmiotu:

Ci Wprowadzenie w problematyke zawartg w module specjalnosciowym
,Asystentura i mediacja socjalna”, strukture modutu, jego znaczenie w
przygotowaniu do roli asystenta rodziny i mediatora w pracy socjalnej

C2 Przekazanie wiedzy o zaleznosciach jakie zachodzg miedzy rodzing a
Srodowiskiem lokalnym oraz wiedzy o relacjach zachodzgcych miedzy rodzing
jako instytucjg spoteczng i systemem pomocy spotecznej

C3 Przekazanie wiedzy o gtéwnych procesach zachodzacych w rodzinie i ich
uwarunkowaniach mikro, mezzo, i makrospotecznych, nabycie przez studentow
umiejetnosci rozumienia zjawisk jakie zachodzg w rodzinie

C4 Przekazanie wiedzy o najwazniejszych cechach asystentury rodzinnej i
mozliwosciach stosowania mediacji w pracy socjalnej z rodzing

2. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych (jesli

obowigzujg): nie obowigzujg

3. Efekty uczenia sie (EU) dla zaje¢ i odniesienie do efektéw uczenia sie (EK) dla kierunku studiow:

Symbol EU dla Po zakonczeniu zajeé i potwierdzeniu osiggniecia EU Symbole EK dla
zajeé/przedmiotu student/ka: kierunku studiow
AMS_01 Ma poszerzong wiedze o relacjach zachodzacych miedzy K_WO05, K_W06,
rodzing a instytucjami pomocy spoteczne;j K_W16
AMS_02 Ma poszerzong wiedze o zaleznosciach wystepujacych K_WO07, K_W12,
miedzy rodzing a Srodowiskiem lokalnym
AMS_03 Ma poszerzong wiedze o gtéwnych procesach zachodzacych | K_W09, K_W14,
w rodzinie oraz o czynnikach determinujgcych dysfunkcje K_U03, K_U09
rodziny i posiada umiejetnos¢ rozumienia zjawisk jakie
zachodzg w rodzinie
AMS_04 Ma poszerzong wiedze o stosunku paristwa do probleméw |K_W13, K_W16,
rodziny i zna mozliwosci instytucjonalnego ich K_W17
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rozwigzywania poprzez mediacje oraz system asystentury
rodzinnej

Ma poszerzong wiedze o infrastrukturze spotecznej oraz
instytucjach zajmujgcych sie mediacjg w pracy socjalnej z K_ W13, K W17,
rodzing i potrafi wykorzysta¢ te wiedze do rozwigzania K_U08
konkretnego problemu spotecznego

AMS_05

4. Tresci programowe zapewniajgce uzyskanie efektow uczenia sie (EU) z odniesieniem do
odpowiednich efektéw uczenia sie (EU) dla zajeé/przedmiotu

Symbol EU dla

Tresci programowe dla zajeé/przedmiotu: zajeé/przedmiotu

Zmiany w systemie pomocy rodzinie oraz aktualne kierunki wsparcia rodziny w

) ; AMS_01
polityce spotecznej -
Rodzina jako instytucja spoteczna i jej gtéwne funkcje w kontekscie oczekiwan

) L d AMS_02
panstwa i Srodowiska lokalnego -
Gtéwne dysfunkcje rodziny wynikajgce z uwarunkowan mikrostrukturalnych i
) AMS_03
jednostkowych -
Gtéwne cechy asystentury rodzinnej i pieczy zastepczej w rozwigzywaniu

9 : AMS_04
dysfunkcji rodziny —
Zasoby infrastrukturalne a potrzeby rodzin o specyficznych trudnosciach w AMS 05

zakresie asystentury i mediacji socjalnej

5. Zalecana literatura:

Andrzejewski M., RozwaZania o toZzsamosci zastepczego rodzicielstwa (i kilku drobniejszych sprawach),
w: D. Trawkowska (red.), Pomoc spoteczna wobec rodzin. Interdyscyplinarne rozwazania o publicznej
trosce o dziecko i rodzine. Wydawnictwo Edukacyjne Akapit, Torun 2011, s. 165-192.

Bragiel J., Rodzina obszarem pracy socjalnej (w:) J. Bragiel, J. Sikora (red.) Praca socjalna — wielos¢
perspektyw, Rodzina — Multikulturowos¢ — Edukacja, Opole 2004,

Grudziewska E., Mediacja w percepcji pracownikdw socjalnych, w: Grudziewska E., Lewicka-Zelent A.,
Kompetencje mediacyjne w profesji pracownika socjalnego. Wydawnictwo Difin, Warszawa 2015, s. 74-
92

Jozefczyk J., Perspektywy rozwoju pracy socjalnej w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Gdyni, [w:]
M. Szpunar (red), Asystentura rodziny, analiza efektywnosci specjalizacji pracy socjalnej w ramach
projektu systemowego MOPS w Gdyni ,Rodzina blizej siebie”, MOPS w Gdyni, Gdynia 2011, s. 3-18
publikacja dostepna na stronach MOPS w Gdyni,

Kotlarska-Michalska A., Praca socjalna w rodzinie, z rodzing i dla rodziny w perspektywie rdl
zawodowych pracownika socjalnego i asystenta rodziny, w: A. Zukiewicz, (red.) Asystent rodzinny. Nowy
zawdd i nowa ustuga w systemie wspierania rodzin od opieki i pomocy do wsparcia, Wydawnictwo
Impuls, Krakéw 2011, s. 55-74,

Krasiejko I., Metodyka dziatania asystenta rodziny. Podejscie skoncentrowane na rozwigzaniach w pracy
socjalnej, Wydawnictwo Slask, Katowice 2010, s. 11-28; 86-163,



Krasiejko I., Asystentura rodziny. Rekomendacje metodyczne i organizacyjne, MPiPS, Warszawa 2016,
publikacja dostepna na stronach MR, PiPS.

Krasiejko I., Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach w metodycznym dziataniu asystenta rodziny,
w: l. Krasiejko, M. Ciczkowska-Giedziun, Praca socjalno-wychowawcza z rodzing w ujeciu wybranych
koncepcji. Analiza metodycznego dziatania z osobami potrzebujgcymi pomocy, IRSS, Ex Libris Pracownika
Socjalnego, Warszawa 2016, s. 55-90,

tuczynska M., Wotoszyn B., Interwencja Kryzysowa w pracy z rodzing, w: l. Krasiejko, M. Ciczkowska-
Giedziun, Praca socjalno-wychowawcza z rodzing w ujeciu wybranych koncepcji. Analiza metodycznego
dziatania z osobami potrzebujgcymi pomocy, IRSS, Ex Libris Pracownika Socjalnego, Warszawa 2016, s.
175-193,

Przeperski J., Konferencja Grupy Rodzinnej — podejscie familio centryczne w pracy socjalnej z rodzing, w:
I. Krasiejko, M. Ciczkowska-Giedziun, Praca socjalno-wychowawcza z rodzing w ujeciu wybranych
koncepcji. Analiza metodycznego dziatania z osobami potrzebujgcymi pomocy, IRSS, Ex Libris Pracownika
Socjalnego, Warszawa 2016, s. 117-131, 175-193,

Ractaw M., Zinstrumentalizowane rodzicielstwo. Rodziny zastepcze — miedzy ustugg a odruchem serca.
Perspektywa socjologiczna. Wydawnictwo Edukacyjne Akapit, Torun 2017, cz. |l Rodzina — dziecko —
panstwo. Od ustug dla rodzin i dzieci w potrzebie do ustug inwestordéw i dla inwestoréw, s. 61-103,

Ractaw M., Trawkowska D., Zaleznos¢ od szlaku — spoteczne i prawne konteksty uchwalania ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ,Praca Socjalna” 2015, Nr 2,

Reczek E., Wideotrening Komunikacji w pracy z rodzing z dysfunkcjami w petnieniu funkcji rodzicielskiej,
w: I. Krasiejko, M. Ciczkowska-Giedziun, Praca socjalno-wychowawcza z rodzing w ujeciu wybranych
koncepcji. Analiza metodycznego dziatania z osobami potrzebujgcymi pomocy, IRSS, Ex Libris Pracownika
Socjalnego, Warszawa 2016, s. 91-103,

Rymsza M., Reformowanie systemu opieki zastepczej w Polsce — od konsensu do konfrontacji, w: D.
Trawkowska (red.), Pomoc spoteczna wobec rodzin. Interdyscyplinarne rozwazania o publicznej trosce o
dziecko i rodzine. Wydawnictwo Edukacyjne Akapit, Torun 2011, s. 123-144,

Trawkowska D., Czy pomoc spoteczna diagnozuje problemy opiekuriczo-wychowawcze w rodzinach?
Problemy z diagnozq problemdw, w: Zukiewicz A. (red.),Rodzicielstwo zastepcze w perspektywie
teoretycznej i praktycznej, Wydawnictwo Edukacyjne Akapit, Torun 2011, s. 35-45,

Trawkowska D., Czym jest polska praca socjalna z rodzing?, ,Trzeci Sektor” Numer specjalny 2013/2014
[Jak wspierac rodzine? Perspektywa organizacji, perspektywa administracji, dobro wspdlne].



lll. Informacje dodatkowe
1. Metody i formy prowadzenia zaje¢ umozliwiajgce osiggniecie zatozonych EU (prosze wskazaé z
proponowanych metod witasciwe dla opisywanych zaje¢ lub/i zaproponowac inne)

Metody i formy prowadzenia zaje¢ X

Wyktad z prezentacjg multimedialng wybranych zagadnien

Wyktad konwersatoryjny X
Wyktad problemowy

Dyskusja X
Praca z tekstem X

Metoda analizy przypadkéw

Uczenie problemowe (Problem-based learning)

Gra dydaktyczna/symulacyjna

Rozwigzywanie zadan (np.: obliczeniowych, artystycznych, praktycznych)

Metoda éwiczeniowa

Metoda laboratoryjna

Metoda badawcza (dociekania naukowego)

Metoda warsztatowa

Metoda projektu

Pokaz i obserwacja

Demonstracje dzwigkowe i/lub video

Metody aktywizujgce (np.: ,burza mézgoéw”, technika analizy SWOT, technika drzewka
decyzyjnego, metoda ,kuli $niegowej”, konstruowanie ,map mysli”)

Praca w grupach X

Inne (jakie?) -

2. Sposoby oceniania stopnia osiggniecia EU (prosze wskaza¢ z proponowanych sposobéw witasciwe
dla danego EU lub/i zaproponowac inne)

Symbole EU dla zajeé/przedmiotu
Sposoby oceniania

AMS | AMS [ AMS | AMS | AMS
01| 02| 03| 04| 05

Egzamin pisemny

Egzamin ustny

Egzamin z ,otwartg ksigzkg”

Kolokwium pisemne

Kolokwium ustne X X X X X

Test

Projekt

Esej

Raport

Prezentacja multimedialna

Egzamin praktyczny (obserwacja wykonawstwa)

Portfolio

Inne (jakie?) -




3. Naktad pracy studenta i punkty ECTS

< Srednia liczba godzin na zrealizowanie
Forma aktywnosci

aktywnosci
Godziny zaje¢ (wg planu studiéw) z nauczycielem 10
Przygotowanie do zaje¢ 10
Czytanie wskazanej literatury 10
*
© N N - ™
£ | Przygotowanie pracy pisemnej, raportu, prezentacji,
3 | demonstraciji, itp.
=]
z Przygotowanie projektu
[
5_3 Przygotowanie pracy semestralnej
g Przygotowanie do egzaminu / zaliczenia
o
Inne (jakie?) -
SUMA GODZIN 30
LICZBA PUNKTOW ECTS DLA ZAJEC/PRZEDMIOTU 1

* prosze wskaza¢ z proponowanych przyktadéw pracy wiasnej studenta wiasciwe dla opisywanych zaje¢ lub/i zaproponowaé
inne

4. Kryteria oceniania wg skali stosowanej w UAM:

bardzo dobry (bdb; 5,0): znakomita wiedza, umiejetnoéci i kompetencje personalne i spoteczne:
wyczerpujgca odpowiedz na trzy pytania zadane podczas ustnego kolokwium;

dobry plus (+db; 4,5): bardzo dobra wiedza, umiejetnosci i kompetencje personalne i spoteczne
wyczerpujgca odpowiedz na co najmniej dwa pytania, dobra odpowiedz na jedno pytanie zadane
podczas ustnego kolokwium;

dobry (db; 4,0): dobra wiedza, umiejetnosci i kompetencje personalne i spoteczne: wyczerpujgca
odpowiedz na co najmniej jedno pytanie, dobra odpowiedz na pozostate pytania zadane podczas ustnego
kolokwium;

dostateczny plus (+dst; 3,5): zadawalajgca wiedza, umiejetnosci i kompetencje personalne i spoteczne,
ale ze znacznymi niedociggnieciami: dobra odpowiedz na co najmniej jedno pytanie, dostateczne
odpowiedzi na dwa pozostate pytania,

dostateczny (dst; 3,0): zadawalajgca wiedza, umiejetnosci i kompetencje personalne i spoteczne, ale z
licznymi btedami: dostateczne odpowiedzi na zadane trzy pytania,

niedostateczny (ndst; 2,0): niezadowalajgca wiedza, umiejetnosci i kompetencje personalne i spoteczne:
btedne, nieprecyzyjne odpowiedzi na zadane trzy pytania.




